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Siglas e Acronimos

ACT - Autoridade para as Condicdes de Trabalho

AT — Acidente de Trabalho

CE - Conselho Europeu

CEE - Comunidade Econémica Europeia

CNPRP - Centro Nacional de Proteccgéo contra Riscos Profissionais
dB —Decibel (medida de medicéo da intensidade do ruido)
DL - Decreto-Lei

DP — Doenga Profissional

EPC - Equipamento de Proteccdo Colectiva

EPI - Equipamento de Proteccdo Individual

ETAR — Estacdo de Tratamentos de Aguas Residuais

GETH - Gestdo de Empresas Turisticas e Hoteleiras

IGT — Inspeccgéo Geral de Trabalho

IS — Instrugdes de Seguranga

ISPO - Instituto Superior Politécnico do Oeste

NP - Norma Portuguesa

OHSAS - Occupational Health and Safety Advisory Services
OIT - Organizagéo Internacional do Trabalho

OMS - Organizagdo Mundial de Saude

PE - Plano de evacuacéo

PEAG - Procedimento de emergéncia em caso de acidente grave
PEI — Plano Emergéncia Interno

SHST - Salde, Higiene e Seguranca no Trabalho

UE - Unido Europeia
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Introducao

A constituicdo deste manual tem como objectivo a divulgacdo das normas e boas prati-
cas de SHST — Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho, tanto a entidade empregadora
como aos trabalhadores, a serem implementadas na manutencdo de um campo de golfe.

Pretende-se entdo transmitir o que € a SHST, quais S0 0s seus objectivos e procedimen-
tos a tomar por forma a minimizar os riscos, os acidentes de trabalho e as doencas pro-
fissionais, fornecendo assim um local de trabalho mais seguro e saudavel e uma reducgéo

de custos por parte da entidade empregadora.

Esta actividade esté inserida no sector agricola, um sector que é caracterizado pelo nu-
mero elevado de acidentes de trabalho e doencas profissionais devido ao uso constante

de maquinas e produtos toxicos.

Os campos de golfe representam actualmente, em Portugal, uma fatia consideravel do
sector turistico que se reflecte positivamente no desenvolvimento local e regional. Com
efeito, o golfe constitui um dos dez produtos de referéncia no Plano Estratégico Nacio-
nal do Turismo (PENT), considerados essenciais para o desenvolvimento do Pais neste

dominio.

A titulo de referéncia, baseamo-nos para a elaboracdo deste manual no campo de Golfe

do CampoReal.
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O que é SHST

Nos ultimos anos tem-se assistido por todo o mundo a um agravamento da crise. Os im-
pactes que daqui advém tém tido efeitos potencialmente negativos na seguranca e saude

no trabalho e nas condicGes de trabalho em geral.

O aumento da precariedade e da inseguranca quanto ao emprego e a possivel reducéo do
investimento em politicas de prevencao assim como da reducdo das exigéncias em ter-
mos de seguranca por parte dos trabalhadores, tém vindo a contribuir para uma maior

incidéncia dos riscos profissionais e dos acidentes de trabalho.

“A cada cinco segundos ha um acidente de trabalho na Europa. Em Portugal, este va-
lor ronda os 230 mil acidentes/ano. Em termos mundiais, 0 nUmero de pessoas vitimas
de acidentes de trabalho, por ano, é cerca de trés vezes 0 nimero de pessoas que mor-
rem em conflitos armados. Perante as 450 mortes didrias de trabalhadores europeus
por causas relacionadas com o trabalho, a seguranca e a salde laborais ndo podem ser
consideradas um luxo, mesmo em tempos de crise, nem continuarem a ser vistas como

um custo acrescido por parte das empresas .

No entanto as empresas que tém implementado nas suas politicas a Salude, Higiene e
Seguranca no Trabalho — SHST, tém constatado um decréscimo e consequentemente
uma prevengdo dos Acidentes de Trabalho - AT e nas Doengas Profissionais — DP, 0
que tem feito com que milhares de vidas tenham sido salvas, além de terem verificado
um aumento da competitividade e o crescimento econdmico, uma vez que permitem re-

duzir os custos econdmicos associados.

Os AT tém impactes ndo sé no local de trabalho mas também a nivel familiar, por vezes

agravados pelo acidente e pela condi¢éo do incapacitado.
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Conceitos

Trabalho

Para o direito, o trabalho representa uma actividade que é prestada a outrem, através de
certos modelos contratuais. Estes modelos podem reconduzir-se a dois grandes tipos:
trabalho subordinado (ou por conta de outrem) e trabalho auténomo (ou por conta proé-
pria). Qualquer actividade produtiva pode ser prestada num ou noutro regime (ndo € a

natureza da actividade que determina o modelo mas sim o modo com ela é executada).
Saude

Segundo a Organizacdao Mundial de Saude, Saude é o completo bem-estar fisico, psico-

I6gico e social e ndo s6 a auséncia de doenca ou enfermidade.
Perigo

Entende-se como perigo a propriedade ou capacidade intrinseca de um componente de

trabalho (materiais, equipamentos e métodos) potencialmente causador de danos.
Risco

Por risco entende-se a combinacdo da probabilidade e da (s) consequéncia (s) da ocor-
réncia de um determinado acontecimento perigoso. Trata-se, pois, de um conceito que
mediante determinadas assumpcdes, pode ser quantificado, o que, por definicdo néo

acontece com 0 perigo.
Acidente

Por acidente entende-se uma ocorréncia inesperada, indesejada e grave que origina da-

nos pessoais, materiais, econdémicos e sociais.

Acidente Grave




Manual de Boas Praticas
Manutencao Campo de Golfe

Por acidente grave entende-se um acidente cujas consequéncias se traduzem em danos

pessoais, materiais, econdmicos e/ou sociais particularmente valorosos.
Incidente

Considera-se incidente, (ou quase acidente) toda e qualquer ocorréncia, de caracter
inesperado, indesejado e pouco grave (com danos pessoais, materiais, econémicos e so-

ciais pouco significativos).
Doenca Profissional

A doencga profissional pressupde a existéncia de danos (doengas e/ou patologias) provo-
cadas por uma exposicao continuada e mais ou menos prolongada a um agente causador
da doenca e/ou patologia presente ou relacionado com a realizacdo do trabalho ou com a
permanéncia no local do trabalho. As doencas profissionais sdo objecto de legislacdo
especifica na qual se definem todas as patologias susceptiveis de configurar uma doenca

profissional. Em termos formais:

Existe doenca profissional sempre que as trés condi¢cdes que se apontam se verifiquem

cumulativamente:

a) O trabalhador tem estado exposto de uma forma continua a um agente causador da

doenca;
b) A situacdo resulta da sua presenca no local de trabalho;

c¢) Entre a manifestacdo médica da doenca e a sua exposi¢cdo ndo decorreu um periodo

de tempo superior ao valor previsto na legislagio em vigor.
Condig0es de Trabalho

Por condi¢es de trabalho deve entender-se o conjunto de recursos materiais, economi-
cos, temporais, ambientais e humanos que condicionam a realizagdo do trabalho. Numa
perspectiva sistémica, as condigfes de trabalho devem ser vistas como o resultado da
efectivacdo de todas as relagcbes que condicionam o trabalhador, enquanto sistema em

contacto com outros sistemas, para realizar o trabalho, designadamente: interaccdes
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homem — equipamento de trabalho; interaccbes homem — equipa de trabalho; interac-
¢des homem — empregador; interaccdes homem — mundo exterior; interaccées homem —

ambiente de trabalho; interaccGes homem — local de trabalho, etc.
Sistema de Trabalho

E o cumprimento da realizacio de tarefas dentro de um Sistema pela ac¢do conjunta do
homem com os meios de trabalho sobre o objecto de trabalho. O Sistema de Trabalho é
composto por tarefa, entradas, saidas, homem, meios de trabalho; processo de trabalho e

influéncias do meio ambiente.
Prevencgao

Considerando o risco como a combinacao da probabilidade e da (s) consequéncia (s) da
ocorréncia de um determinado acontecimento perigoso, deve entender-se a prevencgado
como a adopgdo de medidas que minimizam a probabilidade de ocorréncia do aconte-
cimento perigoso. A Prevencdo consiste, na acgdo de evitar ou diminuir a manifestagio
dos riscos profissionais através de um conjunto de medidas a adoptar em todas as fases

da actividade da empresa.
Prevencéo Integrada

Os conceitos apresentados encontram-se interligados com a filosofia da Prevencéo Inte-
grada por oposicdo a Prevencao de Correccdo. Dai que cada vez mais se privilegia a in-
tervencdo a montante (para eliminar o risco ou, na impossibilidade de o fazer, para o re-
duzir), tendo presente um numero cada vez maior de factores (organizacao do trabalho,
planificagdo do trabalho, ritmos de trabalho, monotonia de tarefas, concepg¢do do posto

de trabalho, cargas fisicas e mentais do trabalho, factores de natureza psicossocial).
Proteccao

A proteccdo, em oposi¢do a prevencao, visa reduzir, ndo a probabilidade de ocorréncia
de acontecimento perigoso, mas sim a severidade das suas consequéncias, através da

adopcédo de medidas ou disposi¢des consideradas adequadas ao fenémeno em causa.
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Avaliacao de Riscos

A avaliacdo dos riscos consiste no processo de deteccdo, identificacdo e quantificacdo
dos riscos para a saude e a seguranca dos trabalhadores decorrentes das circunstancias

em que o perigo se manifesta no local de trabalho.

Controlo dos Riscos

Por controlo dos riscos entende-se o conjunto de disposicdes e medidas adoptadas para
minimizar a probabilidade de ocorréncia de acontecimentos perigosos, através de medi-
das preventivas, e, na impossibilidade de evitar que eles ocorram, garantir, dentro de de-
terminados parametros que as suas consequéncias sejam reduzidas pela adopgédo de me-

didas de proteccdo adequadas.

Certificacao SHST

As OHSAS 18000

As normas OHSAS 18000 sdo um guia para implementacdo de sistemas de gestdo de
SHST. Com a sua utilizagéo pretende-se a minimizagéo do risco, reduzindo os acidentes
e doencas do trabalho, os tempos de paragem, levando a uma reducdo dos custos eco-

nomicos e humanos. As normas pretendem:

» Evidenciar o funcionamento do sistema de higiene e seguranca da sua empresa;

» Eliminar/minimizar os riscos de acidentes, garantindo a protecgédo dos colabora-
dores da empresa, com consequente reducdo dos riscos laborais;

» Adopcao por parte da organizacdo e colaboradores de boas préaticas de Seguran-
ca, Higiene e Saude no Trabalho;

» Cumprir dos requisitos legais, contratuais, sociais e financeiros de Seguranca,
Higiene no Trabalho;

» Adoptar sistema de gestdo de SHST que permita cumprir 0s requisitos legais,
sendo este compativel com outros tipos de sistema de gestdo existentes (Gestao
da Qualidade - ISO 9001- e sistemas de Gestdo Ambiental - 1ISO 14001) o que

permite a existéncia de um sistema de gestdo integrado.
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Como se processa a Implementacao das normas?

A normativa das OHSAS nédo determina um procedimento oficial de implementacao,
devendo cada empresa adaptar um mediante as suas caracteristicas. O sistema de gestao

SHST, considera seis partes:

Formacao;

Divulgacéo;

Documentacéo;

Controlo de Documentos e Dados;

Controlo Operacional;

YV V. V ¥V V V

Preparacdo e Resposta a Situagcdes de Emergéncia.

Passos a seguir na implementacgdo de um sistema de gestdo SHST

Definir a politica de Seguranca, Higiene e Saude Ocupacional;
Planear a identificacdo, avaliacdo e controlo dos riscos laborais;
Ser apropriada & natureza e aos riscos da empresa;

Cumprir a legislacédo vigente;

Estar documentado, implementado e mantido;

VerificacBes e implementacdo de acgbes correctivas no sistema;

Divulgacéo da politica a todos os colaboradores e partes interessadas da empresa;

Ser revista, mantendo-se apropriada a organizacéo e levando a uma melhoria con-

tinua, com o envolvimento da direccéo.

llustracéo 1 - Passos a seguir na implementacao de um sistema de gestdo SHST

Os responsaveis da empresa do Sistema de Gestdo de SHST devem receber formacédo

de modo a estarem habilitados a definir e auditar os procedimentos da organizagéo para:

» Auvaliacdo do estado inicial;
» Definicdo da Politica de Satde Ocupacional e Seguranga;

> Planeamento;
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» Implementacdo e Operacdes;
» VerificacOes e Accdes Correctivas;

» Revisdo pela Direccdo e Melhoria Continua.

Este sistema pressupde um processo de melhoramento continuo. Assim, a empresa, de-
verd estabelecer regras para que se completem os objectivos definidos na politica de
SHST. Estes devem definir:

» Se foram satisfeitos os objectivos propostos;

» Se as medidas implantadas levam a um efectivo controlo do risco;

» Quais os resultados do processo de divulgacéo, consciencializagdo, formacéo e
responsabilizacdo dos colaboradores positivos nesta area;

» Se informacdo recolhida pode ser utilizada para melhorar ou rever os aspectos

do programa que esta a ser implementado.

Apresentaciao da empresa

CampoReal

Golfe & Natureza

lustracdo 2 — Log6tipo da empresa®

O CampoReal — Golfe & Natureza® esta localizado no centro Oeste de Portugal a 38km
a norte de Lisboa e a 18km do Oceano Atlantico. A regido é considerada o jardim de

Portugal e esta cheia de aldeias encantadoras, castelos histéricos, pomares e vinhas.

A 30 minutos do centro da cidade de Lisboa, ou, como alternativa, em 20 minutos pode

chegar a praia ou passear por uma das enseadas da Costa Oeste.

8
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CampoReal

Praca CampoReal, 2
2565-770 Turcifal
Portugal

Golfe
Tel: +351 261 960 899
Email: golf@camporeal.pt

Email: reservations@camporeal.pt
Tel.: +351 261 960 900
Fax: +351 261 960 999

Coordenadas GPS:

39°02' 03"N | 09° 14' 35"W

Denominacao social

CampoReal — Golfe & Natureza

Natureza da actividade

Empreendimento turistico de tipologia conjunto turistico (resort)®, Possui um estabele-

cimento hoteleiro de cinco estrelas, dois equipamentos de animagao autdbnomos e um es-

tabelecimento de restauracdo. Neste caso 0 equipamento de animagao autbnomo princi-

pal é um campo de golfe de 18 buracos classe championship.

Dimensao

Hotel: 151 quartos

26 Courtyard,

43 Golf ;

19 CourtYard Premium;
52 Golf Premium.

YV V V VYV V

Os quartos incluem:

» Ar Condicionado;

10 Suites - Corner, Premium e Royal Suite; .“
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Internet sem fios de Alta Velocidade (custo associado);
Area de estar;

Quarto a prova de som;
Televisdo LCD;

Duche e Banheira;

Secador de Cabelo;
Quartos com acessibilidade e utilidades para deficientes;
Servico de Quartos disponivel 24h;

Cofre;

Servico despertar;

Robes e Chinelos (disponiveis a pedido);

Mini Bar;

Telefone.

vV vV ¥V ¥V ¥V ¥V ¥V ¥V V V V V V

CampoReal Residences: 126 unidades

» 86 Apartamentos;
> 37 Moradias em banda;

> 3 Moradias Isoladas.

Restaurantes: 3

» Manjapédo;
> Grande Escolha;
> ClubHouse.

Bares: 2

» Library Bar;

» Pool Bar (sazonal).

DiVine Spa

» Spa Experience — sauna, hidropool, caribbean shower e sala de relaxamento;

10
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> 7 Salas de tratamento;
» Loja;

> Cabeleireiro.

=

Centro Equestre

> Picadeiro coberto e descoberto;
» Passeios guiados e licoes.

3 Piscinas Exteriores
Piscina Interior climatizada
Ginasio

2 Campos de Ténis

Campo de Jogos Multi-usos e Funland

Salas de Reunido com capacidade até 650 pessoas
Campo de golfe

O campo de golfe de 18 buracos e par 72 com 6.009 metros, desenhado por Donald Ste-
el, responsavel por mais de 100 campos em 20 paises, incluindo Turnberry (Escécia),
Floresta de Arden (Inglaterra) e Vila Sol (Portugal).

O conceito do golfe do CampoReal foi desenvolvido em colaboragcdo com especialistas
em planeamento paisagistico do reconhecido “Audubon International Institute”, recor-
rendo a cuidadas préaticas de gestdo ambiental para assegurar um habitat hospitaleiro e
sustentavel para a vida selvagem em todo o resort. Estas préaticas incluem a promocao
de vegetacdo natural nas areas envolventes dos fairways, bem como o recurso a um mi-
nimo de substancias quimicas, tendo em vista a conservacado e preservacao dos solos, da

agua, das espécies selvagens e dos recursos naturais.

Especificacoes:

» 18 Buracos, Par 72 e 6.009 metros;
» Driving Range duas frentes com 300 metros - Campo de treino para se treinarem

as pancadas e as distancias atingidas por cada taco;
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» Zona de Treino - Putting Green - Uma das infra-estruturas de treino nos campos
de golfe. Serve para treinar o Putt, ou o0 Chipp;

Academia de Golfe;

Profissional de golfe residente;

Balneérios com cacifos;

Loja de Golfe;

Equipamento de Golfe para aluguer;

Clubhouse com bar e restaurante;

YV V.V V V V VY

Programa “Audubon Silver Signature”.

www. portugalgolfe.com \
Campo Real \
Y

llustragdo 3 — Mapa do complexo
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—3 GREEN

—> BUNKER

—> FAIRWAY

—> ROUGH

TEE'S

llustracé@o 4 — Desenho de um trilho de golfe

GREEN - Superficie de relva especialmente tratada e de corte muito baixo, onde se en-

contra o buraco assinalado com uma bandeira.

BUNKER — Obstaculo de areia num campo. Sdo normalmente fundos e estrategicamen-

te colocados junto aos greens, a frente, nos lados e atrés.

FAIRWAY — Zona de relva bem tratada e de corte baixo, que separa o tee de saida (pon-

to de partida) do green.
ROUGH - Relva densa e de corte alto que ladeia o fairway.

TEE’S - Ou ponto de partida € uma &rea normalmente elevada, assinalada com marcas
de vérias cores (brancas, amarelas e vermelhas), onde € executada a primeira pancada
de cada um dos buracos do campo de golfe. Esta area € delimitada pelos limites exterio-
res das duas marcas (frente e lados) e pela profundidade de dois tacos de golfe.®

Organigrama

Em relacdo ao campo de golfe, trabalham 20 pessoas em diferentes fungdes como a se-
guir se demonstra no organigrama.
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DIRECTOR-GERAL
Apoio Administrativo

DIRECTOR DE CAMPO DIRECTOR DE MARKETING GREENKEEPER DIRECTOR COMERCIAL
Restaurante; Loja Promogéo; Eventos Manutencéo do Campo Coordena as reservas; Contabilidade

ASSISTENTE OPERADOR DE

LA LA Gestéo do Pessoal REGA
OPERADORDE  _L

RECEPCIONISTA RANGER MAGUINAS SERVENTE

MECANICO = FIEL DE ARMAZEM

TECNICO DE

AMBIENTE

llustracéo 5 - Organigrama da equipa de gestdo do CampoReal — Golfe & Natureza

Director Ge-
ral / Director
de campo

Administracdo do Club-house e de todas as outras instalaces
de apoio / acolhimento dos jogadores / organizacao de torneios.

Recepcionista

Faz o check-in dos jogadores, reservas, venda do merchandi-

sing. Tem um papel importante no atendimento do jogador.

Caddy Master

Acolhe o jogador no parque de estacionamento, ajuda-o a per-
correr 0 percurso até iniciar o jogo, garante que o dress-code é
cumprido, mantém e disponibiliza os buggies e trolleys aos jo-
gadores e da informacdes sobre o campo.

Starters Coordenam a saida dos jogadores para o campo e informam-
nos das regras.
Rangers Dé&o apoio ao jogador no campo, controlam a velocidade do jo-
go e garantem o cumprimento das regras de etiqueta.
Director de | Coordena o departamento de marketing.
Marketing
Director Co- | Coordena o departamento comercial e o departamento de reser-
mercial Vas.
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lustragdo 6 — Descricdo de tarefas por cargo

Descricao do processo produtivo

A manutencdo de um campo de golfe ndo € mais do que um conjunto de operacdes agri-
colas. Os empregados desenvolvem diariamente uma parte da sua actividade em instala-
cdes onde se realizam diversos trabalhos de preparacdo das operagdes de manutencéo
dos relvados e espacos verdes adjacentes, manuseamento de produtos fitofarmacéuticos,
de armazenamento e de manutencdo de equipamento. Desenvolvem também uma parte
significativa da sua actividade directamente na manutencdo dos relvados e espacos ver-
des adjacentes, onde pGem em prética a preparacao dos trabalhos, que se executam com
conducdo de veiculos e maquinas agricolas, movimentacdo manual de cargas, manuse-
amento de substancias perigosas e produtos toxicos, utilizacdo de energia eléctrica, en-

tre outros.

Regime Juridico do Enquadramento da SHST

A Lei n.° 102/2009 de 10 de Setembro, estabelece o regime juridico da promocéo da se-
guranga e saude no trabalho, segundo o n.°1 do artigo 5.° “O trabalhador tem direito a

prestacao de trabalho em condicBes que respeitem a sua seguranca e a sua saude, as-
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seguradas pelo empregador ou, nas situacdes identificadas na lei, pela pessoa, indivi-

dual ou colectiva, que detenha a gestéo das instalacGes em que a actividade é desenvol-

i)

vida.’
A Convencdo 155, que se refere a Seguranca e Salde dos Trabalhadores, adoptada em
1981, pela OIT e a Directiva 89/391/CEE, de 12 de Junho, denominada de Directiva —
Quadro determinaram uma grande mudanca, apontando uma nova Visdo para 0s riscos
profissionais. Desta Directiva sairam os principios gerais de prevencao, abaixo descri-

minados.

Principios Gerais Prevencgao
(Art.° 6°, n°2)
Evitar os riscos;

Avaliar os riscos que ndo possam ser evitados;

Combater os riscos na origem;

Adaptar o trabalho ao homem, especialmente no que se refere a
concepcdo dos postos de trabalho, bem como a escolha dos equi-
pamentos de trabalho e dos métodos de trabalho e de producéo,
tendo em vista, nomeadamente, atenuar o trabalhno monotono e o
trabalho cadenciado e reduzir os efeitos destes sobre a salde;

Ter em conta o estadio de evolugédo da técnica;

Substituir o que é perigoso pelo que é isento de perigo ou menos
perigoso;

Planificar a prevencdo com um sistema coerente que integre a téc-
nica, a organizagdo do trabalho, as condic6es de trabalho, as rela-
¢Oes sociais e a influéncia dos factores ambientais no trabalho;

Dar prioridade as medidas de prevencdo colectiva em relagdo as
medidas de proteccao individual;

Dar instrucdes adequadas aos trabalhadores.

llustragdo 7 - Principios Gerais Prevencao

De seguida apresenta-se as principais Directivas Europeias, 0 conteldo de cada uma e

a Legislacdo Nacional correspondente.
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Directivas S
Europeias Legislacao

Nacional

Lei n°® 7/2009

Directiva 89/391/ CEE, prganizzqao de Ser"“?oTS dg Cod. Trab.
e NG igiene e eg:Jhrgnga no Traba- L ei n.°102/2009
___________________ Reg. Juridico SST
I
Locais .
Directiva 89/654/CEE, de Trabalho Dec-Lei n.° 347/1993,

de 01 de Outubro

de 30 de Novembro

b o o e e e e e e

Equipamentos
Directiva 89/655/CEE, de Trabalho
de 30 de Novembro

Dec-Lei n.° 50/2005,
de 25 Fevereiro

. . Equipamentos de laino
de 30 de Novembro

- Movimentacéo
Directiva 90/269/CEE, Manual de Cargas
de 29 de Maio

Dec-Lei n.° 330/93, de 25
de Setembro

1
Equipamentos Dec-Lei n.° 349/93, de 1
Dotados de Visor de Outubro

Directiva 90/270/CEE,
de 29 de Maio
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o | Exposicdo a Agentes ! .
Directiva 90/394/CEE, Cancerigenos ' Dec-Lei n.°301/2000,
de 28 de Junho i ! de 18 de Novembro

1

I

Exposicdo a Agentes Bioldgi- 1
cos : Dec-Lei 84/1997,

1

1

Directiva 90/679/CEE,

1
1
1
1
de 26 de Novembro ! de 16 de Abril

Sinalizag8o de Seguranga e

1
- - I
Directiva 92/58/CEE, de ! Satde Dec-Lei 141/1995, de 14
1
1

Junho

24 de Junho

Directiva 92/85/CEE, de Protecgdo de !
Gravidas |

1

1

11 de Outubro

Lei n.° 7/2009, de 12 de
Fevereiro

Risco de

1 1 (0]
Directiva n.° 96/82/CEE Acidentes Graves

de 9 Dezembro

Decreto-Lei n.° 164/2001
de 23 Maio

Exposicdo a
Agentes Quimicos

Lei n.° 102/2009, de 10
de Setembro Decreto-Lei
n.2 290/2001

1
1
Directiva 98/24/CEE, :
de 7 de Abril I
1

Exposicdo a Agentes Fisicos !
“Vibracdes” Ml Decreto-Lei n.° 46/2006,
! de 24 de Fevereiro

Directiva 2002/44/CEE,
de 25 de Junho

l

Exposicéo a Agentes Fisicos

Directiva 2003/10/CEE, “Ruidos”

1
1
1
de 6 de Fevereiro |
1

Decreto-Lei n.° 182/2006,
de 6 de Setembro

l

Exposicéo a Agentes Fisicos
“Radiagio Optica Artificial”

Directiva 2006/25/CEE,

1

1

| Lei n.° 25/2010,
de 5 de Abril |

1

de 30 de Agosto
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Notificacdo da Modalidade Portaria 1179/1995, de 26 de Setembro
Adoptada +Portaria n.° 53/96 de 20 Fevereiro

(ANEXO 1)

*Portaria n.° 299/2007 de 16 de Marco

Fichas de Aptidéo
(ANEXO 2)

o o «Portaria n.° 1184/2002 de 29 de Agosto
Relatoério de Actividades Anual

(ANEXO 3)

*Decreto - Lei n.° 110/2000 de 30 Junho

Formacéo de Técnicos Superiores R e IR /PN N RIETVY
e de Técnicos de Seguranca, sLei n.° 14/2001 de 4 Junho

([ EAEERSE I D R E RS « Dec, Leg. Reg. n.° 11/2003/M de 7 Junho

llustracdo 8 — Directivas Europeias e Legislacdo Nacional

Participacao de acidentes de trabalho

De acordo com art.° 257°/1 do Regulamento do Codigo do Trabalho, o empregador deve
comunicar & IGT, no prazo maximo de 24 horas, ndo s os acidentes de trabalho de que
resulte a morte ou lesdo grave do trabalhador, mas também aqueles eventos que assu-
mem particular gravidade na perspectiva da seguranca e satde do trabalho. Essa comu-
nicacdo deve ser remetida para o Servi¢o Regional da IGT da area de jurisdicdo da sede
ou estabelecimento ao qual se referenciam a actividade, o trabalho ou as tarefas que es-

tavam a ser executadas no momento do acidente, podendo ser utilizado o modelo des-

carregavel. (ANEXO 4)
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Deveres da entidade empregadora em matéria de SHST

Segundo o Artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 441/91, de 14 de Novembro’, o empregador

tem diversas obrigacOes gerais das quais aqui se destacam apenas algumas:

1-O empregador e obrigado a assegurar aos trabalhadores condicdes de seguranca, higi-

ene e salde em todos os aspectos relacionados com o trabalho.

2-Para efeitos do disposto no nimero anterior, 0 empregador deve aplicar as medidas

necessarias, tendo em conta 0s seguintes principios de prevencéo:

a)

b)

d)

f)

Proceder, na concepc¢do das instalagdes, dos locais e processos de trabalho, a
identificacdo dos riscos previsiveis, combatendo-os na origem, anulando-o0s ou

limitando os seus efeitos, por forma a garantir um nivel eficaz de proteccao;

Integrar no conjunto das actividades da empresa, estabelecimento ou servigo e a
todos os niveis a avaliacdo dos riscos para a seguranga e saude dos trabalhado-

res, com a adopcao de convenientes medidas de prevencéo;

Assegurar que as exposicdes aos agentes quimicos, fisicos e bioldgicos nos lo-

cais de trabalho ndo constituam risco para a saide dos trabalhadores;

Planificar a prevencdo na empresa, estabelecimento ou servi¢go num sistema coe-
rente que tenha em conta a componente técnica, a organizacao do trabalho, as re-

lacBes sociais e os factores materiais inerentes do trabalho;

Ter em conta, na organizacdo dos meios, ndo sO os trabalhadores, como também
terceiros susceptiveis de serem abrangidos pelos riscos e a realizacdo dos traba-

Ihos, quer nas instalacGes, quer no exterior;

Dar prioridade a proteccdo colectiva em relacdo as medidas de proteccdo indivi-

dual;
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9)

h)

)

K)

macao,

Organizar o trabalho; procurando, designadamente eliminar os efeitos nocivos
do trabalho mondtono e do trabalho cadenciado sobre a sabedoria dos trabalha-

dores;

Assegurar a vigilancia adequada da saude dos trabalhadores em fung&o dos ris-
COS a que se encontram expostos no local de trabalho;

Estabelecer, em matéria de primeiros socorros, de combate a incéndios e de eva-
cuacdo de tra-balhadores, as medidas que devem ser adoptadas e a identificacéo
dos trabalhadores responsaveis pela sua aplicacdo, bem como assegurar 0s con-
tactos necessarios com as entidades exteriores competentes para realizar aquelas

operacdes e as de emergéncia médica;

Permitir unicamente a trabalhadores com aptiddo e formacdo adequadas, e ape-

nas quando e durante o tempo necessario, 0 acesso a zonas de risco grave;

Adoptar medidas e dar instrugdes que permitam aos trabalhadores, em caso de
perigo grave e iminente que ndo possa ser evitado, cessar a sua actividade ou
afastar-se imediatamente do local de trabalho, sem que possam retomar a activi-
dade enquanto persistir esse perigo, salvo em casos excepcionais e desde que as-

segurada a protecc¢do adequada;
Substituir o que € perigoso pelo que é isento de perigo ou Menos perigoso;
Dar instrucdes adequadas aos trabalhadores;

Ter em consideragédo se os trabalhadores tém conhecimentos e aptiddes em ma-
téria de seguranca e satde no trabalho que Ihes permitam exercer com seguranca

as tarefas de que os incumbir.

3-Na aplicacdo das medidas de prevencdo, o empregador deve mobilizar 0os meios ne-

cessarios, nomeadamente nos dominios da prevencao técnica, da formacéo e da infor-

e 0s servigcos adequados, internos ou exteriores a empresa, estabelecimento ou

servico, bem como o equipamento de proteccdo que se torne necessario utilizar, tendo

em conta, em qualquer caso, a evolucéo da técnica.
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4-Quando varias empresas, estabelecimentos ou servi¢os desenvolvam, simultaneamen-
te, actividades com os respectivos trabalhadores no mesmo local de trabalho, devem os
empregadores, tendo em conta a natureza das actividades que cada um desenvolve, coo-
perar no sentido da proteccdo da seguranca e da satde, sendo as obrigagdes asseguradas

pelas seguintes entidades:

a) A empresa utilizadora, no caso de trabalhadores em regime de trabalho temporéa-
rio ou de cedéncia de méo-de-obra;

b) A empresa em cujas instalacdes, outros trabalhadores prestam servicos a titulo
de trabalhador por conta propria, independente ou ao abrigo de contractos de

prestacao de servicos;

c) Nos restantes casos, a empresa adjudicataria da obra ou do servi¢o para o que
deve assegurar a coordenacdo dos demais empregadores atraves da organizacao
das actividades previstas no artigo 13.°, sem prejuizo das obrigacdes de cada

empregador relativamente aos respectivos trabalhadores.

5-As prescricdes legais ou convencionais de seguranca, higiene e satde no trabalho es-
tabelecidas para serem aplicadas na empresa, no estabelecimento ou servico devem ser

observadas pelo proprio empregador.

6-Para efeito do disposto no presente artigo, e com as devidas adaptacdes, o trabalhador
independente é equiparado ao empregador.
Principios Gerais da Prevencao

O empregador tera também que ter em conta os Principios Gerais da Prevencdo: (n°2 do
artigo 6° da Dir.89/391/CEE)®:

1. Dentro das suas responsabilidades, o empregador deve tomar as medidas necessarias

para a seguranca e proteccao da satde dos trabalhadores, incluindo a prevencao dos ris-
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cos profissionais e prestacdo de informacdo e formacao, bem como a prestacdo da orga-

nizacdo e dos meios necessarios. O empregador deve estar alerta para a necessidade de

ajustar estas medidas a ter em conta a alteracdo das circunstancias e tentar melhorar as

situacOes existentes.

2. O empregador deve implementar as medidas referidas no primeiro pardgrafo don°1

com base nos seguintes principios gerais de prevencao:

>

>

>

Evitar os riscos;
Avaliar os riscos que ndo podem ser evitados:
Combater os riscos na fonte;

Adaptar o trabalho ao individuo, especialmente no que diz respeito a concepcao
dos postos de trabalho, a escolha dos equipamentos de trabalho e a escolha dos
métodos de trabalho e producdo, com vista, nomeadamente, a atenuar o trabalho
mondtono e do trabalho em uma determinada taxa de trabalho e a reducdo do seu

efeito sobre a saude.
Adaptar-se ao progresso técnico;
Substituir o perigoso pelo que é isento de perigo ou menos perigoso;

Desenvolvimento de uma politica global de prevencdo coerente que cobre tecno-
logia, organizacédo do trabalho, condic@es de trabalho, as relagdes sociais e a in-

fluéncia de factores relacionados ao ambiente de trabalho;

Dando prioridade as medidas de proteccao colectiva sobre medidas de proteccdo

individual;

Dar instrugdes adequadas aos trabalhadores.

3. Sem prejuizo das demais disposi¢des da presente directiva, 0 empregador deve, tendo

em conta a natureza das actividades da empresa e/ou estabelecimento:
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a)

Avaliar os riscos para a seguranca e saude dos trabalhadores, nomeadamente na
escolha de equipamentos de trabalho, as substancias ou preparagdes quimicas

usadas, e na concepcao dos locais de trabalho.

Na sequéncia desta avaliacdo e, se necessario, as medidas preventivas e 0s métodos de

trabalho e de producéo implementados pela entidade patronal devem:

>

b)

d)

Assegurar uma melhoria do nivel de protec¢édo dos trabalhadores no que diz res-

peito a seguranca e saude;

Ser integrados em todas as actividades da empresa e / ou do estabelecimento e

em todos os niveis hierarquicos.

Sempre que confiar tarefas a um trabalhador, tomar em consideracdo as suas ca-

pacidades do trabalhador em matéria de salde e seguranca;

Assegurar que o planeamento e introducdo de novas tecnologias sdo objecto de
consulta pelos trabalhadores e/ou seus representantes, no que diz respeito as
consequéncias da escolha dos equipamentos, as condicdes de trabalho e 0 ambi-

ente de trabalho para a seguranca e saude dos trabalhadores;

Adoptar medidas apropriadas para assegurar que s6 os trabalhadores que tenham
recebido instrucdo adequada possam ter acesso a areas onde ha risco grave e es-

pecifico.

4. Sem prejuizo das demais disposicdes da presente directiva, onde varias empresas

compartilham de um local de trabalho, os empregadores devem cooperar na implemen-

tacdo das disposicdes de higiene salde, seguranca e trabalho e, tendo em conta a nature-

za das actividades, devem coordenar as suas ac¢Ges em matéria de proteccdo e de pre-

vencdo dos riscos profissionais, e deve informar um ao outro e aos trabalhadores e / ou

representantes dos trabalhadores desses riscos.

5. As medidas relativas a seguranca, higiene e satde no trabalho ndo podem, em cir-

cunstancia alguma envolver os trabalhadores no que diz respeito ao custo financeiro.
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Definicdo da Politica de Seguranca e Saude do Trabalho

E prop6sito da Administracdo e de todos os colaboradores da empresa contribuir de uma

forma proactiva, sistematica e entusiasmante para:
» Campanhas de informacao:
Afixacéo de cartazes de sensibilizacéo;

Afixacdo do n° de dias sem acidentes de trabalho;

Tematica abordada nas reunides de seccao;

IR NERN

Constituicdo de uma Comissdo de SHST, composta por representantes dos
trabalhadores e representantes da empresa.

» Formacao:

v Formacédo basica sobre SHST a todos os colaboradores da empresa;

v Formacdo especifica sobre SHST aos elementos da Comissdo de SHST.

Estas accdes encerram varios objectivos, um deles o de sensibilizar os colaboradores pa-

ra as consequéncias dos acidentes.

» Actuar no sentido de diminuir a exposicdo aos riscos profissionais, a prevenc¢édo
das lesGes e afec¢des da salde no sentido de manter os incidentes e as doencas
profissionais proximos de zero;

» Promover a formagdo e sensibilizagdo e envolvimento de todos os trabalhadores
e outras partes interessadas;

» Cumprir a legislacdo e outros requisitos aplicaveis a empresa.
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Organizacao das actividades de SHST na empresa

1 — Escritdrios

2 — Oficina

3 — Armazém quimicos

4 — Posto de combustiveis

5 — Estacionamento maquinas
6 — Posto lavagem maquinas

llustracdo 9 — Mapa do Centro de manutencédo do campo de golfe

Escritérios

Os escritdrios compreendem trés gabinetes, uma area comum usada para reunifes e ins-
talacOes sanitarias separadas por géneros. Este edificio possui um pé direito de 3,15 me-
tros, iluminagéo natural e artificial, ventilacdo natural e artificial e pavimento em mo-
saico. Estdo ainda instalados dois extintores de P6 ABC. Existem duas plantas de emer-

géncia, uma em cada extremidade do edificio.

llustragdo 10 — Extintor de ABC e Extintor de Espuma
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Oficina

Composta por armazém fechado para armazenamento de 6leos novos e usados, liquidos
hidraulicos e ferramentas varias necessarias a manutencdo das maquinas com chéo la-
vavel para o caso de derrames. Possui logradouro coberto onde séo efectuadas as opera-

¢Oes de manutengéo.

llustragdo 11 — Armazenamento de 6leos e liquidos hidraulicos

Armazém de quimicos

Usado para armazenar fertilizantes, pesticidas, herbicidas e outros quimicos. Com piso
anti derrapante, armérios para um devido acondicionamento, ventilacdo natural e artifi-

cial, 3 extintores de P6 Especial.

llustracdo 12 - 3 extintores de P6 Especial llustracdo 13 — Armazenamento de quimicos
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Posto de combustiveis

Composto por dois reservatorios de 1000 litros cada, sendo um para gaséleo e outro pa-
ra gasolina. Os reservatorios sdo homologados pela UE, cumprindo assim 0s requisitos
de seguranca exigidos. Junto aos mesmos encontram-se dois extintores, sendo um de

espuma e um de p6 ABC.

llustragdo 14 — Reservatorio 1000Lts. Combustivel

Parque de estacionamento de maquinas

Area descoberta onde sdo estacionadas todas as maquinas que ndo estejam em servico,

sendo respeitada uma distancia minima de seguranca entre as mesmas.

Posto de lavagem das maquinas

Area destinada & lavagem das maquinas, que devera ser efectuada sempre ap6s a utiliza-
cdo de cada maquina com o intuito de manter as mesmas nas melhores condicdes de
manutencdo. Possui escoadouros direccionados para a rede de esgotos de forma a con-

duzir as aguas poluidas com detritos organicos e/ou quimicos para a ETAR local.

Direitos e deveres dos trabalhadores

Em relacdo as obrigacGes dos trabalhadores segue o descrito no n°1 do artigo 15 do DL
441/91, de 14 de Novembro®:

28



Manual de Boas Praticas
Manutencao Campo de Golfe

1-Constituem obrigacédo dos trabalhadores:

a)

b)

d)

f)

Cumprir as prescri¢es de seguranca, higiene e saude no trabalho estabelecidas
nas disposi¢cdes legais ou convencionais aplicaveis e as instru¢des determinadas

com esse fim pelo empregador;

Zelar pela sua seguranca e saude, bem como pela seguranca e salude das outras

pessoas que possam ser afectadas pelas suas ac¢es ou omissdes no trabalho;

Utilizar correctamente, e segundo as instrucdes transmitidas pelo empregador,
maquinas, aparelhos, instrumentos, substancias perigosas e outros equipamentos
e meios postos a sua disposicdo, designadamente os equipamentos de proteccdo
colectiva e individual, bem como cumprir os procedimentos de trabalho estabe-

lecidos;

Cooperar, na empresa, estabelecimento ou servigo, para a melhoria do sistema

de seguranca, higiene e saude no trabalho;

Comunicar imediatamente ao superior hierarquico ou, ndo sendo possivel aos
trabalhadores a que se refere o artigo 13.°, as avarias e deficiéncias por si detec-
tadas que se lhe afigurem susceptiveis de originarem perigo grave e iminente,

assim como qualquer defeito verificado nos sistemas de proteccéo;

Em caso de perigo grave e iminente, ndo sendo possivel estabelecer contacto
imediato com o superior hierarquico ou com os trabalhadores que desempenham
funcdes especificas nos dominios da seguranca, higiene e saude no local de tra-
balho, adoptar as medidas e instrugdes estabelecidas para tal situagéo.

2-Os trabalhadores ndo podem ser prejudicados por causa dos procedimentos adoptados

na situacdo referida na alineas do nimero anterior, nomeadamente em virtude de, em

caso de perigo grave e iminente que nao possa ser evitado, se afastarem do seu posto de

trabalho ou de uma area perigosa, ou tomarem outras medidas para a sua propria segu-

ranga ou a de terceiros.
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3-Se a conduta do trabalhador tiver contribuido para originar a situacdo de perigo, 0

disposto no numero anterior ndo prejudica a sua responsabilidade, nos termos gerais.

4-As medidas e actividades relativas a seguranca, higiene e saude no trabalho ndo im-
plicam encargos financeiros para os trabalhadores, sem prejuizo da responsabilidade

disciplinar e civil emergente do incumprimento culposo das respectivas obrigacoes.

5-As obrigactes dos trabalhadores no dominio da seguranca e sadde nos locais de traba-
Iho ndo excluem a responsabilidade do empregador pela seguranca e a saude daqueles

em todos os aspectos relacionados com o trabalho.

Os Acidentes de Trabalho e as Doencas Profissionais

Acidentes de Trabalho

Os acidentes, surgem de uma combinacdo de factores, estes podem ser originados por
falhas humanas e/ou falhas materiais. Segundo a Lei n.° 98/2009, de 4 de Setembro®®,

que regulamenta o regime de reparacao de acidentes de trabalho e de doencas profissio-

nais, nos termos do artigo 284.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,

de 12 de Fevereiro™, um “Acidente de Trabalho é aquele que se verifica no local e no

tempo de trabalho, produzindo directa ou indirectamente lesdo corporal, perturbacéo

funcional ou doenca de que resulte redugdo na capacidade de trabalho ou a morte.”

Considera-se também acidente de trabalho o ocorrido:

> No trajecto de ida e de regresso para e do local de trabalho nos termos definidos

em regulamentacdo especifica;

> Na execucdo de servigos espontaneamente prestados e de que possa resultar pro-

veito econdmico para a entidade empregadora;

> No local de trabalho, quando no exercicio do direito de reunido ou de actividade

de representante dos trabalhadores, nos termos do Codigo do Trabalho;
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>

No local de trabalho, quando em frequéncia de curso de formacdo profissional,
ou fora do local de trabalho, quando exista autorizagdo expressa da entidade em-

pregadora para tal frequéncia;

Em actividade de procura de emprego durante o crédito de horas para tal conce-
dido por lei aos trabalhadores com processo de cessacdo de contrato de trabalho

€m Curso,

Fora do local ou do tempo de trabalho, quando verificado na execucédo de servi-

cos determinados pela entidade empregadora ou por esta consentidos.

Como prevenir Acidentes de Trabalho?

As medidas destinadas a evitar AT variam mediante o tipo de actividade executada, do

ambiente de trabalho, das maquinas e tecnologias usadas. De modo a prevenir algumas

situacOes deverdo ter em consideracdo e preparar o local de trabalho de modo a que:

>
>

O local de trabalho seja comodo;

Ter em atencdo todas as regras de seguranca na realizacdo de actividades mais
perigosas;

O local de trabalho deve estar organizado, ndo deixe objectos fora dos seus luga-
res ou mal arrumados. Se tudo estiver no seu lugar ndo precisa de improvisar pe-
rante imprevistos e isso reduz os acidentes;

Saiba quais os riscos e cuidados que deve ter na actividade que desenvolve e
quais as formas de proteccdo para reduzir esses riscos;

Participe sempre nas ac¢Oes ou cursos de prevencdo de acidentes que a empresa
Ihe proporcionar;

Aplique as medidas e dispositivos de prevencao de acidentes que Ihe sdo facul-
tados, designadamente o uso de vestuario de proteccdo adequado, como as pro-
teccOes auriculares para o ruido, oculos, capacetes e dispositivos anti-queda, e
equipamento de protecgdo respiratoria, entre outras;

N&o receie sugerir a empresa onde trabalha a realizacdo de palestras, seminarios

e accgdes de formacéo sobre prevencéo de acidentes.
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Procedimentos Acidente de Trabalho

Tipo |Quem? O Que Fazer? (Até) Quando?
TT Informar a ETT e a EU 48h seguintes ao acidente
Leve EU Informar ETT ou confirmar se TT informou a ETT 48h segunintes ao acidente
ETT Participar o acidente de trabalho a Seguradora 24h segunintes ao acidente
TT Informar a ETT e a EU 48h seguintes ao acidente
Grave EU Communicar 4 ETT acidente grave + envio registo tempos trabalho 30 dias o:Th remiviies o 2o e

anteriores

Communicar a ACT acidente grave + envio registo tempos trabalho 30 dias

ETT anteriores EU 24h segnintes ao acidente

Participar o acidente de trabalho & Seguradora 24h segunintes ao acidente

Comunicar a ETT acidente mortal + envio registo tempos trabalho 30 dias
anteriores

Mortal EU 24h segunintes ao acidente
Comunicar a ACT acidente mortal + envio registo tempos trabalho 30 dias

ETT Aanteriores EU 24h segunintes ao acidente

Participar o acidente de trabalho a Seguradora 24h segnintes ao acidente

Ilustracdo 15 - Quadro Procedimentos Acidentes de Trabalho*?

- DiminuigAo de Fungbes

- ldade

- Fisioldgicas - Fadiga

- Falha sibita de um drgdo ou fungao
Humanas - Habitos toxicos

- Psicoldgicas ou | - Emotividade
Socioldgicas - Negligéncia
- Rotina

- Habilitagdes técnicas

- Proteccao de mdguinas e ferramentas
Técnicas | - Ritmo de trabalho

- Heterogeneidade das equipas

- Perigos inerentes & profissao
Materiais | - Auséncia de medidas de seguranga
- Auséncia de encarregado de seguranca

llustragdo 16 - ldentificagdo das causas de Acidentes

Fonte: www.cna.pt — Manual de HST Agricola

Avaliacdo dos custos dos acidentes

Os acidentes de trabalho propiciam danos incalculaveis, alguns irreversiveis, a nivel

econdémico qualquer acidente pressupde encargos com:

» O médico;
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Os medicamentos;

Os tratamentos (hospital);

A indemnizac&o por incapacidade;

A indemnizag&o em caso de morte;

Do tempo perdido com o acidente;

Pelas paragens de trabalho consequentes, durante o auxilio prestado;
Dos alarmes e perturbacdes resultantes do acidente;

Da protecgdo social do acidentado;

vV V V V V V V V VY

Das reparagdes do equipamento e das interrupgdes do trabalho que originam.

- Salarios
Custos - Assisténcia medica
Directos - Medicamentos

- Aumento do prémio de seguro

- Sofrimento do acidentado

- Perda de tempo no socorro

- Imediatos | - Reparagaoc da maguina

- Substituicao do acidentado
Custos - Perda do investimento formativo
Indirectos - Sofrimento da familia

- Quebra da imagem da empresa

- A prazo - Aumento da insatisfagao profissional
- Diminuigao da produtividade

- Diminuigao da competitividade

llustragdo 17 - Diferenciacao do custo dos Acidentes

Fonte: www.cna.pt — Manual de HST Agricola

Os quadros abaixo demonstram os acidentes de trabalho mortais ocorridos em Portugal,
no espaco temporal de 2001-2010. Apesar do inicio se verificar um acentuado decrés-
cimo nas mortes, nos ultimos esses valores tém-se alterado existindo mesmo no ano de

2010 um acréscimo face aos ultimos dois anos.

33


http://www.cna.pt/

Manual de Boas Praticas
Manutencao Campo de Golfe

Acidentes de trabalho mortais por més (2001 - 2010)

Anos
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010

Fevereiro

Abril

Junho

Agosto

Outubro

Dezembro

llustragdo 18 - Acidentes de trabalho mortais por més (2001 — 2010)

Fonte: ACT

Evolucdo dos acidentes de trabalho mortais (2001- 2010)

300

250 \

150

100

50

0 T T T T T T T T T 1
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

llustragdo 19 - Evolugéo dos acidentes de trabalho mortais (2001 — 2010)
Fonte: ACT
No que diz respeito aos Acidentes por sector de actividade, no ano de 2010, o sector de
agricultura, pecuaria e servicos de agricultura é aquele que apresenta um numero mais
elevado, com 9 acidentes.
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Acidentes por setor de atividade (2010)

CAE Setor de atividade N.o
011/017  Agriculturs, Pecudria e Serviges de Agrieulturs 8
021/024 Silwicultura e Exploracdce Florestal 3
051/072 3o de Produtos Metdlices e Energéticos 2
1017120 Industriss Alimentares, Bebidss e Tabaco 1
1417143 Industriz de Vestudric e Confecs, o
152 Industria do Cal ]
1717172 Industriz do Papel ]
191/192 Industria we, Prod. Petrolifercs Ref. & Comb. Nucleares 0
2314232 Industriz Porcelana, Olaria e Vidre 1
2417245 Industris metalirgics de Base 0
3104332 Cutras Industrias Transformadoras 2
411/439 Cans S0 Ciwil o3
4515459 Comércio o/ Grosse 5
431532 Transp. fArmaze COrFTeio ]
S81/639 Comunicacdes infermacds & comunicacs 0
&L1/ 652 LIS 0
GBI/ 829 Serv. Prest. Em =EH =3
8517889 Services Sociais Prest. Colectiv. 0
41,949 Associacies e Organizacoes 0
960 Services Pessoais/ Dhoméstices 0
331 Gﬁm’ﬁ" s Internacionais o

llustracdo 20 - Acidentes por sector de actividade (2010)

Fonte: ACT

Doencas Profissionais

No decorrer da actividade profissional podem surgir diversas alteragdes da saude se ndo
forem adoptadas as condigdes adequadas. As doencas profissionais sdo aquelas que re-
sultam directamente das condigdes de trabalho, e que causam incapacidades para o
exercicio da profissio ou mesmo morte. A Lista de Doencas Profissionais*® esta descrita
no Decreto Regulamentar n.° 76/2007, de 17 de Julho.

Doengas que ndo constem da Lista de Doencas Profissionais

No caso de existir lesdo corporal, perturbacéo funcional ou alguma doenca que nao este-
ja incluida na lista a lei prevé que estas Ultimas sejam indemnizaveis, desde que se pro-
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vem serem resultado, da actividade exercida e ndo representem normal desgaste do or-

ganismo, Cédigo do Trabalho, n.° 2 do art.® 310.
Quem faz o diagnostico de uma Doenga Profissional?

Qualquer médico, perante uma suspeita fundamentada de Doenca Profissional — diag-
nostico de presuncao —, tem obrigacdo de notificar o Centro Nacional de Protecgdo con-
tra Riscos Profissionais (CNPRP), para isso tem de enviar a Participacdo Obrigatdria
(ANEXO 5) devidamente preenchida.

Participagéo O brigatd riade Doenga Profissional

Dizgndstico Presuntiva
[basta = simples suspeitapor ptedo médoo )

TRABAL HADOR WMEDIC O
Declaragio Médica
oy copia da PO
Farticipacdo Obrigatana
: (PO
SUPERIOR HIER ARCLNCO
E
i, L i
EMEREEAOTIE 5o omomonooomo me— oo e =« CHNPCRP

|

Doenga Profissional?

DIAGNG STIC O DEFINITIVG :
DE DOENGA PROFISSIONAL Sl <>
FET]

¥

DO EMGA CORUN

llustracdo 21 — Participacéo obrigatéria de Doenca Profissional

Fonte: www.minsaude.pt/portal/conteudos/doencasprofissionais.htm
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O que é o Centro Nacional de Proteccdo contra Riscos Profissionais (CNPRP)?

E uma instituicio do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social e que tem por
MISSa0 assegurar a prevencao, tratamento, recuperacgéo e reparacdo de doencgas ou inca-
pacidades resultantes de riscos profissionais. Aqui 0os médicos especialistas estudam as
doencas que sd@o comunicadas através das participacdes e a as condi¢cdes de trabalho em

que se desenvolveram de modo a certificarem se existem, ou n&o, relagdes entre ambas.

Se tiver uma doenca profissional certificada pode ter direito™:

Penséo por doenca profissional,

Subsidio de elevada incapacidade;

Bonificacdo de Pensdo;

Subsidio de readaptacédo de habitacéo;

Prestacdo suplementar por assisténcia a terceira pessoa,;
Subsidio para frequéncia de cursos de formacéo profissional;

vV V V V V VYV V

Prestacdes em espécie.

Medicina no Trabalho

Segundo a OMS — Organizagdo Mundial de Satde, “A Saude € um estado de bem-estar

fisico, mental e social e ndo apenas auséncia de doenca”.

Assim sendo o objectivo no &mbito de Saude no local de trabalho é o de promover o
bem-estar fisico, mental e social dos trabalhadores de modo a prevenir danos que pos-
sam vir a existir._O empregador deve fomentar a realizacdo de exames de saude apropri-
ados, de modo a atestar e avaliar a aptiddo fisica e psiquica do trabalhador para o exer-
cicio da actividade. Este servico deve ser efectuado em Clinicas acreditadas e/ou unida-
de mével equipada.

Exames de Admissao

Devem ser realizados antes do inicio da prestacao de trabalho ou, no caso de existir ur-

géncia da admissdo, nos 15 dias seguintes, de acordo com o Cadigo de Trabalho.
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Exames Periddicos

Sao exames anuais efectuados a todos os colaboradores que tenham mais de 50 anos ou
que sejam menores de 18 anos sendo realizados de 2 em 2 anos para 0s restantes colabo-

radores.

Exames Ocasionais

Sédo efectuados sempre que ocorram alteracdes significativas nos meios utilizados ou no
ambiente de trabalho, susceptiveis de repercussdo nociva na saiude do Trabalhador, as-
sim como no caso de regresso ao trabalho, depois de uma auséncia superior a 30 dias

por motivo de acidente ou doenca.

Apos a realizagdo do exame de admissdo, periodico ou ocasional, o médico do trabalho
emite a Ficha de aptiddo (ANEXO 6). O modelo da ficha de avalizacdo é fixado pela
Portaria n.° 299/2007 de 16 de Marco de 2007.

Descri¢cao dos processos de trabalho

ACTIVIDADES:

» Proceder a manutencdo de campos de golfe, de acordo com as orientacGes rece-
bidas.

» Proceder a rega dos relvados e de outros elementos verdes do campo de golfe;

» Efectuar as fertilizagbes de cobertura e a protec¢do fitossanitaria dos relvados e
dos elementos verdes do campo de golfe, de acordo com as condic¢des edafocli-

maticas;
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lustracdo 22 — Pulverizador com 280 Lts.

Efectuar o controlo de infestantes, fisica ou quimicamente, de modo a facilitar
outras operagdes culturais;

Efectuar a poda das espécies arbdreas e arbustivas dos campos de golfe, utili-
zando os equipamentos adequados;

Proceder a reparacdo de zonas danificadas do relvado, substituindo pequenas
placas ou ressemeando as zonas danificadas;

Proceder a escarificacdo e arejamento do terreno, utilizando o equipamento ade-

quado;

AR

llustragdo 23 — Aerificacdo de um fairway
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» Proceder ao corte de sebes, utilizando o equipamento adequado;

llustracé@o 24 — Corta sebes mecanico

» Proceder ao corte do relvado nas diferentes zonas do campo, utilizando o equi-

pamento adequado;

llustracdo 25 — Maquinas de corte de relvados

» Proceder a manutencdo do sistema de rega, verificando as programacdes e pro-
cedendo aos ajustamentos necessarios;
» Proceder & manutencao de outras infra-estruturas basicas e paisagisticas, nomea-

damente, lagos e bunkers, utilizando os métodos e os equipamentos adequados.
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llustracdo 26 — Alisamento de bunker

» Conduzir, operar e regular maquinas e equipamentos de jardinagem e agricolas
adequados as actividades a realizar, tais como, motocultivador, charrua, grade,
escarificador, fresa, maquinas de corte de relva, corta-sebes, semeadores, roca-

doras, bobcat e pulverizadores, de acordo com as orientacdes recebidas.

llustragdo 27 — Tractor, moto-rogadora e maquina corte de relvados inclinados

» Registar informagdes de carécter técnico relativas a actividade desenvolvida.
» Executar a conservacdo e a limpeza dos equipamentos e instalacdes inerentes ao
trabalho desenvolvido.
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Definicao dos tipos de risco associados a actividade e aos processos de
trabalho

Maquinas

A maior parte das operac¢des de manutencdo de um campo de golfe séo efectuadas com
recurso a maquinaria o que contribui para que a maioria dos Acidentes de Trabalho este-

jam relacionados com a mesma.

Grande parte das lesbes que se verificam nos locais de trabalho, estéo relacionadas com
a utilizacdo de ferramentas, quer estas sejam manuais ou motorizadas. As principais

causas de lesdes sdo:

» Ma utilizacdo das ferramentas;
» Utilizacdo de ferramentas com defeito;
» Utilizacdo de ferramentas de fraca qualidade;

» Transporte e armazenamento incorrecto.

Os perigos mais comuns sao:

» Contacto com elementos cortantes;
» Projeccédo de fragmentos;
» Quedas por esforgo excessivo.

As maquinas sdo 0s equipamentos que representam maior perigo para os trabalhadores.

Assim devem de ser adoptadas medidas para evitar acidentes produzidos por estas:

» Adquirir maquinas certificadas (certificacdo CE);
» Seguir as instrucdes do fabricante quanto a instalacdo, utilizacdo e manutencgédo

das maquinas.

Perigos relacionados com as maquinas:

» Perigos mecéanicos | Factores fisicos que podem originar uma leséo:

» Elementos moveis;
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Perda de controlo;

Capotamento em encostas;

Esmagamento por capotamento;

Quedas;

Esmagamento em pegas em movimento da maquina;
Cortes nas laminas;

Contacto com fluidos sobre presséo (hidraulicos);
Elementos de transmissao;

Projeccdo de elementos da maquina, por ruptura;

V V. V V V V V V V VY

Projeccdo de particulas do material trabalhado.

Os acidentes relacionados com méaquinas devem-se na sua grande maioria a uma utiliza-
cdo descuidada ou desadequada por parte do trabalhador ou por problemas mecanicos
derivados de uma ma manutencdo. E sabido que mesmo em excelentes condicdes de
trabalho os acidentes podem acontecer devido a factores como a desatengéo, inexperi-

éncia, fadiga e desrespeito pelas regras de seguranca.

Exposicao a agentes quimicos

Seguranca na utilizacéo de produtos fitofarmacéuticos

Os produtos fitofarmacéuticos podem ser produtos naturais ou obtidos a partir de sinte-
se, indicados para proteger as plantas das doencas, pragas ou infestantes. Estes oferecem
varios beneficios e estdo disponiveis para utilizacdo agricola, florestal e em jardinagem,
na qual se insere a manutencao de relvados desportivos. Estes produtos sdo tidos como

substancias perigosas e sdo classificadas nas seguintes categorias:

» Explosivas — reagem violentamente sob ac¢do de uma chama, calor, atrito ou
choque, provocando uma explosdo (Ex.: perclorato de magnésio, nitroglicerina,
clorato de potassio, nitrato amonio);

» Comburentes — podem favorecer ou activar a combustdo de substancias infla-
maveis (Ex.: 6xidos, peroxidos, nitratos, cloratos);

» Inflamaveis — podem-se inflamar muito facilmente sob a ac¢éo de uma fonte de
energia (Ex.: acetona, alcool etilico, éter, petréleo, benzina, butano, propano);
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» Toxicas — penetrando no organismo actuam como venenos provocando intoxi-
cacOes graves (EX.: benzeno, compostos de mercurio, sais de chumbo, acido flu-
oridrico, &cido cianidrico, formaldeido);

» Corrosivas — podem exercer uma accao destrutiva sobre tecidos vivos (EX.: aci-
dos e bases concentrados, amoniaco, soda caustica, &cido fluoridrico, acido acé-
tico, &cido cloridrico);

» Nocivas — penetrando no organismo actual como venenos provocando intoxica-
¢Oes (Ex.: aguarras, iodo, cloro, tolueno, creoline, benzina);

» Irritantes — podem provocar uma reaccéo inflamatoria na pele ou nas mucosas
qguando em contacto prolongado ou repetido (Ex.: lixivia, amoniaco);

» Perigosas para o ambiente — podem causar interferéncias nocivas para o ambi-
ente, como degradacdo ou destruicdo de flora e fauna (Ex.: cromato de chumbo,
amoniaco, dicromato de s6dio).

Os produtos fitofarmacéuticos dividem-se também em diversas familias de produtos de

acordo com a sua funcéo:

Fungicidas Controlo dos fungos que atacam as plantas

Herbicidas Controlo de ervas classificadas como infestantes
Insecticidas Controlo de insectos

Rodenticidas Controlo de roedores

Nematodicidas Controlo de neméatodos

Reguladores de Interferem no progresso das plantas por forma a conseguir
crescimento um maior controlo vegetativo

Molhantes Procuram uma melhor aderéncia da pulverizagdo as espé-

cies vegetais tratadas
Atractivos/Repulsivos Com efeitos sobre o0 comportamento dos organismos que se
pretendem controlar

Bactericidas Controlo de bactérias e outros

llustragdo 28 - familias de produtos de acordo com a sua fungéo

Por serem quimicos biologicamente activos, estes produtos séo criteriosamente testados
no que diz respeito a sua seguranca e eficacia, antes de serem introduzidos no mercado,

requerendo a respectiva homologacgédo nacional para que possam ser comercializados.
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Perigo, exposicao e risco

O perigo é uma propriedade intrinseca do produto, que ndo pode ser alterada aquando
da utilizacdo. A exposicdo depende unicamente do aplicador do produto. O risco € a
juncéo destes dois factores. Nos produtos fitofarmacéuticos a indicacdo da perigosidade
de um produto é dada pela sua toxicidade, esta vem exposta nos rotulos pelos simbolos

e precaucoes toxicologicas.
Exposicdo
E influenciada pelo aplicador e depende:

Da cultura a tratar (densidade, altura...);

Das técnicas de aplicacao;

Do material de aplicacéo;

Das condigdes de aplicacdo (meteoroldgicas, orograficas...);
Da utilizacdo do equipamento de proteccdo (EPI’s) adequado;

Da manutencéo e limpeza dos EPI’s;

YV V V V V V VY

Da duracdo do tratamento.
Risco = Toxicidade x Exposi¢ao

O Risco reflecte a possibilidade de alguém sofrer danos quando exposto a um perigo.
No caso dos produtos fitofarmacéuticos a exposicdo exprime-se no modo de contacto
com os produtos: Dermal, Inalacdo e Oral. Para que estes produtos sejam utilizados com

seguranca deve-se evitar o contacto directo com 0s mesmos.

Sensibilizante Perigoso para
Muito Toxico Toxico Nocivo Irrtante Corrosivo o ambiente

T+ T Xn Ki C N

llustracdo 29 - Simbolos toxicologicos
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Situacdes em que podem ocorrer contaminacdes acidentais

Absorcao por ingestao

Ingestdo acidental por inadequado armaze-

namento dos produtos;

Saqueta ou garrafa mal fechada e guardada
junto a alimentos;

Produto guardado numa embalagem que nao
é a original;

Produto deixado ao alcance de criangas;
Pequenas quantidades absorvidas pelo utili-
zador quando come ou fuma durante a apli-

cacao;

Absorcao Dermal

Gotas de produto que entra em contacto di-
recto com a pele, ou através da roupa;
Arrastamento do produto durante a aplica-
¢do ou em aplicacbes contra o vento;
Contacto com as partes tratadas das plantas;

Uso de roupa ou utensilios contaminados.

Absorc¢édo por Inalacdo

Pequenas particulas de pd, goticulas da
nuvem de pulverizacdo, podem depositar-
Se na mucosa respiratoria;

Substancias activas na forma de gas ou
vapor séo rapidamente absorvidas na cor-

rente sanguinea.

Como evitar

Guardar os produtos nas embala-

gens originais, em locais préprios;

Utilizar sempre o equipamento de
proteccdo individual;
N&o comer, beber ou fumar durante

a aplicacéo.

Como evitar

Tratar apenas quando as condi¢des meteo-
roldgicas sao indicadas para o fazer;
Utilizar sempre equipamento de proteccéao

individual adequado e limpo.

Como evitar
Utilizar sempre o equipamento de protec¢éo
individual adequado;

Usar mascaras para pds ou gas sempre que
for recomendado pelo rotulo do produto a

utilizar.

llustracéo 30 - Vias de contaminagéo
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efeitos dos produtos toxicos sobre o corpo humano

Destruicio dos tecidos sobre os éaz
corrosivos quais o tOxico actua

Imitagfio da pele ou das mucosas @ﬁi

irritantes em contacto com o tOxico —

Alteracio pulmonar por particulas o
pneumoconioticos stlidas 7| |7
Deslocagbes do oxigénio do ar ou
alteracio dos mecanismos osdantes ﬁ
asfixiantes bickbgicos oA

Depressio do sistema nenvoso

ceniral. Geralmente o efeito gﬁ%
L . P = S
anestésicos e narcGticos desaparsece guando o contaminants:

deixa de estar presenis

Efeito alergico do contaminantes na s

: . =4
presenga do tbxico, ainda que em ;':2_\
o . . ulb
sensibilizantes pequenissimas quantidades (asma, ﬂr] -
s s
dermatite)

Produgiio de cancro, modificacbes
hereditarias e malformagies na
descend&ncia respectivamente

Alieragtes de Orgiios ou sistemas {; I]

sistémicos especificos (figado, rim, etc.)

cancerigenos, mutagénicos
e teratogeénicos

llustracdo 31 — Efeitos dos produtos toxicos sobre o corpo humano

Fonte: www.epralima.com/inforadapt2europe/manuais/manuall.pdf

Exposicdo a Agentes Bioldgicos

“Por agentes biologicos entende-se 0 microorganismos e endoparasitas humanos

. .. . . ~ . - 215
susceptiveis de originar qualquer tipo de infecgdo, alergia ou toxicidade.

A exposicdo profissional a agentes bioldgicos pode dar-se devido a duas actividades. A
primeira em que o contacto em laboratorios e uma segunda nos centros de producéo de

alimentos, trabalhos agricolas.
Os agentes bioldgicos devem ser divididos mediante a sua perigosidade:
1. Capacidade de provocar enfermidades no trabalhador e consequente gravidade;

2. Perigosidade para os trabalhadores expostos;

3. Capacidade de contagio da doenca;
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4. EXxisténcia de tratamento para a doenca.

A partir desta distribuicdo pode-se fixar os meios de protec¢do adequados a cada mi-

crorganismo e actividade.
Avaliacao dos riscos

Para gque seja possivel uma correcta avaliacdo aos riscos de exposi¢do aos agentes bio-
I6gicos, deve-se comparar 0s valores de existéncia dos agentes em causa no local de

trabalho e o tempo de exposicéo.
Controlo dos riscos

Mediante riscos que ndo sao passiveis de ser eliminados, deve-se actuar sobre a origem,

0 meio ou o trabalhador, ou ambos.
Controlo sobre a origem

Neste tipo de intervencgédo deve-se substituir o agente em questdo por outro que nao seja

perigoso ou gque constitua um perigo menor. Deve considerar a manutengdo dos EPI's.
Controlo sobre o meio

O meio € 0 espaco que se situa entre a origem e o receptor. As intervengdes deverdo
de servir como complemento as medidas adoptadas para a origem.

» Limpeza - A falta de asseio ocasiona focos secundarios e ndo controlados que se
podem transformar em fontes de contaminacéo;

» Ventilagao por diluigdo ou geral - Baseia-se em embutir caudais de ar, de mo-
do a renovar o ar existente e assim diminuir a concentracao do agente tdxico;

» Aumento da distancia entre origem e receptor - Possibilita diluir a concentra-
cao do agente através da mistura com o ar, no caso dos agentes quimicos, dimi-

nuindo a intensidade no caso dos agentes fisicos;
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> Sistemas de alarme - Permitem saber quando é excedida uma dada concentra-

¢do ou intensidade.

Controlo sobre o trabalhador

Para a reducéo de riscos, € crucial que se diminua o tempo de exposicao, o qual pode ser

alcancado através de:

» Uma maior rotagdo do pessoal;
» Isolamento do trabalhador;
» Equipamentos de proteccdo individual;

» Formacdo e informacéo do trabalhador.

Ruido

Por ruido entende-se um som indesejado e incomodo. A sua presenca no ambiente de
trabalho € susceptivel de provocar perda de audi¢cdo. O trabalhador tem a percepcdo da
perda de audicdo, quando sem ruido ambiente, sente dificuldade em ouvir outras pesso-
as a conversar.

AlteracGes respiratorias, cardiovasculares, digestivas ou visuais, perturba¢fes do sono e
cansaco sao também efeitos resultantes da existéncia de ruido no ambiente de trabalho e
provocando diminuicdo de concentracdo, aumento do tempo de reaccdo aumentando as-
sim as probabilidades de ocorréncia de erros e consequentes acidentes.

A quantidade de ruido que o ouvido humano recebe designa-se por nivel de ruido e me-

de-se em decibéis ou simplesmente dB.

Lesdo auditiva temporaria:

A perda temporaria de audicdo € uma diminuicdo gradual da sensibilidade auditiva, de-
corrente da exposicdo a ruidos continuos ou intensos. Essa alteragcdo normaliza-se apos
um periodo de repouso auditivo, entre as 2 e as 16 horas, num estado de conforto acus-
tico. A Perda temporéria de Audicdo é desencadeada por vérios factores, como o tempo

de exposicéo, a intensidade e frequéncia do som e a sensibilidade individual.
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Lesdo auditiva permanente:

Apbs varias exposicdes ao ruido, a niveis superiores a 85 dB bem como a sons de curta
duracdo a mais de 110 dB ou por acumulacdo da fadiga auditiva sem tempo suficiente
de recuperacdo, dando origem a perda permanente de audicao, causando lesfes do ouvi-

do interno.

Tipos de ruido

Ruido uniforme e continuo - quando o nivel de pressdo acustica e os espectros fre-
quéncia sdo constantes durante um tempo relativamente longo, sem interrupgdo. (Ex:

Fabrica de fiacdo);

Ruido intermitente - quando o nivel de pressdo acustica e 0s espectros frequéncia vari-

am constantemente, aumenta e baixa rapidamente. (Ex: oficina de mecéanica);
Ruido impulsivo - Quando o nivel de presséo acustica é muito elevado mas dura pouco

tempo, é breve e abrupto (Ex: tiro, explosao).

Intensidade Tempo maximo de exposi¢cdo ao

ruido sem causar perda auditiva

85dB 8 Horas/dia
88 dB 4 Horas/dia
91dB 2 Horas/dia
94 dB 1 Horas/dia
97 dB 30 Minutos/dia
100 dB 15 Minutos/dia

llustragdo 32 — Intensidade de ruido / Tempo de exposi¢do

FONTE: http://multihst.blogspot.pt/2009/12/ruido.html
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Equipamentos de medi¢do do ruido

Sonometro - Efectua a medicao do nivel de ruido ambiental.

Dosimetro - Aparelho de bolso que permite determinar a dose de ruido a que o traba-
Ihador esté exposto.

Por regra os fabricantes respeitam as normas europeias e as maquinas ndo produzem

mais que 85dB, no entanto deverdo ser usados os EPI’s aquando do seu uso.
Vibracao

A exposicdo a vibracdes verifica-se quando € transmitido a alguma parte do corpo o

movimento oscilante de uma estrutura, seja do solo de uma guarnigdo ou de um assento.

» Vibragdo de muito baixa frequéncia - balangar do comboio ou barco (provo-
cam enjoo).

» Vibracdo de baixa frequéncia - veiculos em movimento, empilhadores, etc.
(provocam efeitos sobre o ouvido interno e aumentos no tempo de reacgéo).
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» Vibracdo de alta frequéncia - motosserras, martelos pneumaticos, etc. (provo-

cam problemas articulares, vasomotores e nos bragos e pernas).

Origem das Vibracoes

As vibragOes sdo de origem diversa e podem ser classificadas nas seguintes categorias:

» VibragOes produzidas por um processo de transformacéo;
» Vibracg6es ligadas aos modos de funcionamento das maquinas e materiais;

» Vibraces devidas a defeitos das maquinas.

Efeitos das Vibracdes sobre o Organismo

As Doencas Profissionais provocadas pelas vibragdes emitidas por certas maquinas e
ferramentas sdo indemnizaveis (codigo 44.01 da Lista das Doengas Profissionais™®).

Os efeitos da vibragdo directa sobre o corpo humano podem ser extremamente graves,
podendo danificar permanentemente alguns érgdos do corpo humano.

As vibragOes podem afectar o conforto, reduzir o rendimento do trabalho e causar de-
sordens das funcgoes fisioldgicas, dando lugar ao desenvolvimento de doengas quando a

exposicéo é intensa.

Factores decisivos para as consequéncias das vibracdes

As consequéncias das vibragdes no corpo humano dependem essencialmente dos se-

guintes factores:

» Pontos de aplicacdo no corpo;
» Frequéncia das oscilacdes;

» Aceleracéo das oscilagdes;

» Duracéo da accao.

Danos a salde

A repeticdo diaria das exposicOes a vibrages no local de trabalho pode levar a modifi-

cacOes doentias das partes do corpo atingidas.
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O tipo de doenga € diferente para as duas partes do corpo mais sujeitas as vibracoes:

» As oscilagOes verticais, que penetram no corpo que estd sentado ou de pé sobre
bases vibratdrias (veiculos), levam preferencialmente a manifestaces de desgas-
te na coluna vertebral;

» As oscilagdes de ferramentas motorizadas geram maioritariamente modificagoes

doentias nas maos e bracos.

As consequéncias das vibragbes mecanicas transmitidas a todo o corpo reflectem-se so-
bretudo ao nivel da coluna vertebral com o aparecimento de hérnias, lombalgias entre
outras.

A exposicdo diéria a vibragfes excessivas durante varios anos pode originar danos fisi-
cos permanentes que resultam normalmente no denominado Sindroma dos Dedos Bran-

cos, ou em lesdes dos musculos e articulagdes do pulso e/ou do cotovelo.
Avaliacéo das Vibracoes

O procedimento genérico para a avaliagdo das vibragdes é similar a do ruido, nomeada-
mente:
» Medir a aceleracdo em valores eficazes;
» Ponderar a aceleracdo em funcéo das frequéncias, no sentido de tomar em consi-
deragdo as caracteristicas e reac¢es do organismo humano;
» Considerar a exposi¢do diaria a que os trabalhadores estéo sujeitos;
» Comparar os valores ponderados com os estabelecidos pelas normas e/ou outros

estudos cientificamente fundamentados;

Ergonomia

“Ciéncia que visa 0 maximo rendimento, reduzindo os riscos do erro humano a um mi-
nimo, ao mesmo tempo que trata de diminuir a fadiga e eliminar, dentro do possivel, os
perigos para o trabalhador. Estas funcdes sdo realizadas com a ajuda de métodos cien-
tificos e tendo em conta, simultaneamente, as possibilidades e limitagdes humanas de-
vido a anatomia, fisiologia e psicologia.”

0O.M.S. (Organizagdo Mundial de Saude)
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“Ergonomia consiste na aplicacao das ciéncias biologicas do Homem em conjunto com
as ciéncias da engenharia, para alcancar a adaptacdo neutra do Homem com o seu
trabalho, medindo-se os seus efeitos em torno da eficiéncia e do bem-estar para o Ho-
mem.”

O.1.T. (Organizacéo Internacional do Trabalho)

E o0 conjunto de técnicas cujo objectivo ¢ a adaptacio do trabalho & pessoa. Para conse-
guir estes fins, é necessaria a aplicacdo de diversas ciéncias e a correcta adaptacdo do
posto de trabalho e arredores as caracteristicas da pessoa.

O estudo ergondmico de um posto, relativamente a carga de trabalho, implica ter em
conta as caracteristicas humanas fundamentais, tais como: dimensdes do corpo, capaci-
dades sensoriais, mobilidade, resisténcia muscular, aptiddes intelectuais, capacidade de
adaptacdo e aptiddo para o trabalho em equipa. Também implica analisar o funciona-
mento do organismo em actividade, estudando a conduta do individuo como transfor-
mador de energia (fisiologia do trabalho) e como sistema de tratamento de informacao
(psicologia do trabalho).*

Assim conclui-se que uma maquina, ou ferramenta de trabalho com um desenho inade-
quado e sem permitir ajustes de adaptacdo para o operador podem provocar dores lom-
bares, lesdes nos musculos, tenddes e articulagfes. Por outro lado, a forma como o tra-
balho é organizado e as relacdes de trabalho tém um papel determinante na salde men-
tal dos trabalhadores. Os objectivos praticos da Ergonomia sdo a seguranca e 0 bem-

estar dos trabalhadores no seu relacionamento com os sistemas produtivos.

Movimentag¢do manual de cargas

O levantamento e o transporte manual de cargas pesadas devem ser evitados, devendo
ser realizados por equipamentos mecanicos. Se isto ndo for possivel, varias pessoas de-
vem trabalhar juntas, sendo importante que todas utilizem os métodos correctos de le-
vantamento.

O levantamento de peso deve ser realizado com o auxilio das pernas e ndo das costas. A
postura correta deve ser com 0s ombros para tras, as costas arqueadas e os joelhos do-

brados.
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llustragdo 33 - Movimentagdo manual de cargas

Incéndios

Um incéndio é uma reaccdo quimica rapida, entre uma substancia combustivel e o oxi-
génio, acompanhada de libertacdo de calor, fumo e/ou chamas que se desenvolve de
forma descontrolada no tempo e no espacgo. Para a eclosdo de um incéndio é necessaria
a interaccdo dos trés elementos que o constituem e que se costuma designar como trian-

gulo do fogo:

ENERGIA DE ACTIVACAO
FONTE DE IGNIGAO

llustragédo 34 — Triangulo do fogo.
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A prevencdo de incéndios faz-se por accdo sobre cada um destes 3 elementos, com o ob-
jectivo de reduzir a probabilidade de deflagracéo do incéndio.
No combate aos incéndios deve utilizar-se o agente extintor mais adequado a classe de

fogo que se pretende extinguir:

Classes de fogos™®
Classe A

Fogos de Solidos (ou Fogos Secos)
Fogos que resultam da combustdo de materiais solidos, geralmente a base de celulose,
0s quais dao normalmente origem a brasas.

Combustiveis: Madeira, Papel, Tecidos, Carvao.
Classe B

Fogos de Liquidos (ou Fogos Gordos)
Fogos que resultam da combustao de liquidos ou de sélidos liquidificaveis.

Combustiveis: Alcoois, Acetonas, Eteres, Gasolinas, Vernizes, Ceras, Oleos, Plasticos.
Classe C

Fogos de Gases
Fogos que resultam da combustao de gases.

Combustiveis: Hidrogénio, Butano, Propano, Acetileno.

Classe D
Fogos de Metais (ou Fogos Especiais)

Fogos que resultam da combustdo de metais.

Combustiveis: Metais em p6 (aluminio, célcio, titanio), Sodio, Potassio, Magnésio.
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Agentes extintores

Cada agente extintor esta adaptado a um ou mais tipos de fogos nos diversos materiais.
Poder-se-a utilizar um determinado agente extintor que podera provocar danos graves
quer ao utilizador quer ao ambiente. Deste modo torna-se aconselhavel conhecer os di-

Versos agentes extintores.

Agua (Em jacto ou pulverizada)
Classe de Fogos: A

Vantagens:

» Deve ser usado sempre que ndo haja contra-indicacdes (de preferéncia deve ser
pulverizada);

» Bom poder de penetragéo.
Desvantagens:

» Os liquidos em chamas flutuam na &gua, fazendo alastrar o incéndio, e projec-
tam-se perigosamente pela accao do vapor de agua formado;

» Nao adequada para fogos eléctricos.

Neve carbonica (Extintor com didxido de carbono sob pressdo que solidifica quando se

expande bruscamente)

Classes de Fogos: B C
Vantagens:

» Nao deixa residuo o que o torna mais adequado para equipamento sensivel;

» O mais adequado para liquidos extremamente inflamaveis.
Desvantagens:

» Atinge temperaturas da ordem dos - 80°C por isso nédo se deve tocar no difusor
(campanula do tubo de descarga);

» Em incéndios da classe A controla apenas pequenas superficies;
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» Tem um recuo acentuado devido a alta pressao do gas;

» Contra-indicado para locais onde existam produtos explosivos.

Espuma fisica (Produzida a partir de uma mistura de agua e substancias tensioactivos
por injeccdo mecanica de ar)

Classes de Fogos: A B
Vantagens:

» Muito bom para liquidos extremamente inflamaveis;
» Pode ser utilizada em situac6es de incéndio iminente com accdo preventiva;

» Cobertura de espuma evita reignigdes.

Desvantagens:

» Deixa residuo himido;
» Nao adequado para fogos eléctricos;

> Requer uma instalacao fixa.

Espuma Quimica (Extintor em que ocorre uma reaccao que liberta o gas dioxido de car-

bono que fica disperso num liquido formando espuma)

Classes de Fogos: A B
Vantagens:

» Muito bom para liquidos extremamente inflamaveis;

» Cobertura de espuma evita reignigdes.

Desvantagens:

> Deixa residuo hiumido;

» Nao adequado para fogos eléctricos.
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P4 normal (em que o po e Extintor bicarbonato de sodio ou de potassio)
Classes de Fogos: B C
Vantagens:

» Forma uma nuvem de poeira que protege o operador;

> Nao é toxico.
Desvantagens:

» Deixa residuo dificil de limpar;
» Pode danificar equipamento;

» Nuvem de p6 diminui a visibilidade.

P4 polivalente (Extintor em que o p6 é dihidrogenofosfato de amdnico)
Classes de Fogos: AB C

Vantagens:

» Forma uma nuvem de poeira que protege o operador;

» Da para trés classes de fogos.

Desvantagens:

» Deixa residuo dificil de limpar;
» Pode danificar equipamento;
» Toxicidade Baixa;

» Nuvem de p6 diminui a visibilidade.

P especial (Extintor em que o po é grafite ou cloreto de sddio ou po de talco, etc.)

Classe de Fogos: D
Vantagens:

> Unico extintor adequado para incéndios da classe D. Qualquer outro tipo de ex-

tintor provoca reacges violentas.
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Desvantagens:

» Nao adequado para outras classes de incéndios para além da classe D;

» Tera que se utilizar um pd adequado para cada caso especifico.

Halons (Extintor com hidrocarbonetos halogenados (gases) que solidificam quando se
expandem bruscamente)
Classes de Fogos: AB C

Vantagens:

» Na&o deixa residuo o que o torna mais adequado para equipamento sensivel;

» Da para trés classes de fogos.
Desvantagens:

» Utiliza gases que destoem a camada de 0zono;

» A altas temperaturas pode dar lugar a formacdo de substancias toxicas.

Areia
Classes de Fogos: A D

Vantagens:
» Por vezes € o Unico meio de extingcdo disponivel para incéndios da classe D.
Desvantagens:

» Manipulacdo pouco prética;

» Pode danificar o equipamento.

Stresse e riscos psicossociais1?

O stresse no trabalho pode ocorrer em qualquer sector, independentemente da dimensao
da organizacéo. O stresse afecta a salide e a seguranca das pessoas, mas tambem a saude

das organizacGes e das economias nacionais.
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O stresse é o0 segundo problema de saude relacionado com o trabalho mais notificado,
afectando 22% dos trabalhadores da UE (em 2005). O nimero de pessoas que sofrem de
doencas relacionadas com o stresse causado/agravado pelo trabalho tende a aumentar,
podendo levar as pessoas a adoecer e a sentirem-se extremamente infelizes. Pode
igualmente comprometer a seguranga no trabalho e contribuir para outros problemas de
saude relacionados com o trabalho, como as lesdes musculo-esqueléticas.

Em 2002, o custo economico do stresse relacionado com o trabalho na UE-15 foi esti-

mado em 20 000 milhdes de euros.

Definig¢do e causas

As pessoas sofrem de stresse quando sentem que ha um desequilibrio entre as solicita-
coes que lhes séo feitas e os recursos de que dispdem para responder a essas solicita-

cOes. Embora seja psicologico, o stresse afecta igualmente a sadde fisica do individuo.

Entre os factores de risco mais comuns do stresse:

> Falta de controlo sobre o trabalho;
» Solicitacdes inadequadas;

» Falta de apoio por parte dos colegas e das chefias.

O stresse € provocado por um desajustamento entre o operario e o trabalho, por proble-
mas de relacionamento, pela presenca de violéncia psicoldgica ou fisica no local de tra-
balho ou ainda pela existéncia de conflitos entre o0 nosso papel no trabalho e fora dele. O
stresse pontual - por exemplo, para cumprir um prazo - ndo constitui, em principio, um
problema: pelo contrario, pode ajudar as pessoas a darem o seu melhor. O stresse cons-

titui um risco para a seguranca e a satde quando se torna persistente.

Sintomas de stresse relacionado com o trabalho

O stresse pode alterar a forma como uma pessoa sente, pensa e se comporta. Entre os

sintomas de stresse contam-se:

Ao nivel da organizacao:
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Absentismo;

Elevada rotatividade do pessoal;
Incumprimento de horarios;
Problemas disciplinares;
Assédio;

Produtividade reduzida;

Acidentes;

YV V V V V V VYV V

Agravamento dos custos de compensacdo ou de saude.

A nivel individual:

» Reacc¢des emocionais (irritabilidade, ansiedade, perturbacGes do sono, depres-
sdo, hipocondria, esgotamento, problemas ao nivel das relacfes familiares);

» ReaccOes cognitivas (dificuldades de concentragdo, de memoria, de aprendiza-
gem e de deciséo);

» Reac¢bes comportamentais (abuso de drogas, alcool e tabaco; comportamento
destrutivo);

» Reacc0es fisiologicas (perturbacbes lombares, défice imunitario, Ulceras pépti-

cas, problemas cardiacos, hipertenséo).

Outros perigos

Para além destes riscos ha que ter em conta os riscos fisicos provenientes da exposicao
permanente aos elementos climatéricos como o sol, a chuva, o vento e a humidade do ar

que poderdo a prazo constituir 0s seguintes riscos:

» Alergias;
» Queimaduras solares;

» Trovoadas.

Destes factores ha que ter em especial atencdo as trovoadas, visto o trabalho ser efectu-
ado ao ar livre em espagos abertos mas rodeados de arvores. A manutengdo do campo
de golfe deve ser suspensa quando se verifiquem trovoadas, para ndo colocar os opera-

dores em risco de electrocussao.
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llustracéo 35 — Perigo das trovoadas em campos de golfe

Medidas de Prevencao e Proteccao

Sinalizacao de seguranca

No que diz respeito a indicacdo relativa a seguranca de pessoas e / ou materiais, esta de-

ve ser aplicada:

» Quando ndo for possivel eliminar o risco na fase de projecto;

» Quando néo for possivel a utilizagdo de sistemas de proteccdo colectiva;

» Quando ndo for possivel proteger o trabalhador com equipamento de proteccdo
individual;

» Sempre, funcionando como complemento das restantes ac¢fes de formacao.

Os sinais dividem-se em varias classes:

» Proibicéo - Proibe um comportamento que possa ocasionar perigo;

» Obrigacao - Obriga a adoptar um determinado comportamento;

» Auviso - Informa da existéncia de determinado risco ou perigo;

» Socorro - Indicacdo relativa a saidas de emergéncia ou primeiros socorros, ou

aos dispositivos de salvamento;

A\

Indicagéo - Apresenta informagdes diferentes das acima indicadas

Sinal adicional ou auxiliar - Contém unicamente um texto e é utilizado em

A\

conjunto com um dos sinais acima descritos.
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O quadro abaixo discriminado demonstra algumas das classes de sinais existentes:

significado dos sinais] forma e cor do fundo cor do pictograma

proibigéo O O ®
A
®

v N\ A

obrigacao

-5

salvamento | socorro

|

Fonte: www.epralima.com/inforadapt2europe/manuais/manuall.pdf

L]

Exemplos de sinais existentes, divididos pelas suas classes e pelo seu significado.

Sinais de Proibicdo

Passagem Proibida a Veiculos de

Agua N3o Potavel N&o Tocar Passagem Proibida a PeSes Movimento de Cargas

Proibicio de Apagar com Agua Proibicdo de Fumar

Proibida a Entrada a Pessoas Nao
Autorizadas

Sinais de Aviso

~/\ A\

Obstaculos/ Locais Perigosos Electrocussdo Perigos Varios Queda com Desnivel
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Radiacdes ndo Ionizantes Raios Laser Riscos Bioldgicos Substandas Comburentes

s 5 ~ S Substandas Inflamaveis ou Alta e 2 R
Substandas Corrosivas Substancdas Explosivas Temperatura Substandas Nocivas ou Irritantes
. & 5 o eiculos de Movimentacdo de
Substandas Radioctivas Substandas Toxicas Tropecamento PRI HCar afc S

Sinais de Obrigacao

00O

Proteccdo Individual Obrigatdria Protecca
contra Quedas

Obrigacdes Varias Passagem Obrigatdria para Pedes

Proteccdo Obrigatdria do
Rosto

Proteccdo Obrigatdria das Proteccdo Obrigatdria das Vias o e ) e s
esp Proteccdo Obrigatdria do Corpo

Maos Respiratdrias
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Proteccdo Obrigatdria dos Proteccdo Obrigatdria dos
Olhos Ouvidos

Protecc3o Obrigatdria dos Pés

Sinais de Salvamento ou socorro

= j

Via/ Saida de Emergénda Via/ Saida de Emergénda Via/ Saida de Emergénda Via/ Saida de Emergénda

Via/ Saida de Emergéncia Direccdo a Sequir Direccdo a Sequir Direccdo a Sequir

Direccdo a Seguir Duche de Seguranca Lavagem dos Olhos Maca

Telefone para Salvamento e Primeiros
Socorros

+

Primeiros Socorros
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Sinais informativos de prevencdo de combate a incéndios

A

Direccdo a Seqguir Direccdo a Seguir Direccdo a Seqguir Direccdo a Seguir

e

Agulheta de Incéndio Escada Extintor Telefone para Luta contra Incéndios

Rotulagem

Amianto Comburente {0} Corrosivo {C) Explosivo (E)

Fadlmente Inflamavel (F) Modcivo (Xn)
Extremamente Inflamavel (F+) Irritante (Xi)

Taxico (T)
Muito tdxico (T+)

Perigoso para o Ambiente (M)
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Sinais gestuais

ﬁﬁ@u’?%ﬁﬁg‘&

Fonte: www.act.gov.pt/%28pt-PT%29/Centrolnformacao/SinalizacaoSequranca

Organizacao para a emergeéncia

A empresa devera preparar-se para a eventualidade dum acidente, cuja probabilidade de
ocorréncia mesmo que seja baixa — e muitas vezes ndo o é — possa ter consequéncias de
gravidade elevada para a sobrevivéncia da empresa, como por exemplo um incéndio,
uma explosdo, uma fuga de vapor toéxico, um derrame de um liquido poluente.

Em termos genéricos, esta € uma obrigacdo estabelecida no n° 5 do art.°. 4° do Dec. Lei
26/94%° (texto republicado pelo Dec. Lei 109/2000), segundo o qual:

“A empresa ou estabelecimento, qualquer que seja a modalidade de organizacdo das
actividades de seguranca, higiene e saude no trabalho, deve ter uma organizacao inter-
na gue assegure as actividades de primeiros socorros, de combate a incéndios e de eva-
cuacao de trabalhadores em situacdes de perigo grave e iminente, com a identificacéo
dos trabalhadores responsaveis por essas actividades”.

No sentido de reduzir ao minimo as consequéncias dum acidente deste tipo, a empresa
deveréa possuir um Plano de Emergéncia Interno (PEI) (ANEXO 7), com a indicacdo das
ac¢des a tomar na presenca de situacdes de emergéncia especificas.

Este Plano devera conter:

» Identificacdo dum Coordenador de emergéncia;

» Responsabilidade e autoridade de todo o pessoal com fungdes especificas na
emergéncia, nomeadamente a responsabilidade de activacao do PEI,

» ldentificacdo de todas as emergéncias potenciais;

» Procedimentos de evacuagéo;
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Y V. V V V

Identificacdo e localizagdo das substancias perigosas;
Interfaces com servigcos de emergéncia externos;
Comunicacéo entre sub-organismos;

Contactos com o publico;

Meios de comunicacdo alternativos no local.

Deverdo ser efectuadas com alguma regularidade ac¢des de formacdo bem como simu-

lacros de forma a testar o funcionamento do PEI. A Coordenacdo da accdo quando é

implementado o PEI, deve ser feita a partir dum local que funcione como Central de se-

guranca. O local escolhido para esta funcdo ndo necessita de ser totalmente dedicado a

esta funcdo. Porém deve reunir as seguintes condicoes:

vV V VYV V

>

Possuir uma cépia do PEI;

Possuir esquemas e diagramas da empresa (adicionais ao PEI);

Possuir uma listagem de contactos em caso de emergéncia,;

Possuir espaco suficiente para as pessoas que estejam destinadas a estar nesse
local em caso de emergéncia;

Possuir meios de comunica¢do com os locais da accdo, com o0s controlos de
acessos, com os locais de concentragdo das equipas de intervencdo, com o exte-
rior, etc;

Possuir terminais de alarme.

Para a implementacdo do PEI ha necessidade de:

>

>

Documentar os procedimentos de emergéncia e coligir toda a informacao neces-
séria de accdo;
Formar e treinar todos os trabalhadores sobre 0s procedimentos a tomar em caso

de emergéncia;

» Criar mecanismos de actuacéo e de teste ao PEI, atraves da elaboracao de exer-

cicios ou simulacros de acidentes.
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Primeiros socorros

0 que é um primeiro socorro?

Primeiro socorro € o tratamento inicial e temporario ministrado a acidentados e/ou viti-
mas de doenca subita, num esforco de preservar a vida, diminuirmos a incapacidade e
minorar o sofrimento.

O primeiro socorro consiste, conforme a situagéo, na proteccao de feridas, imobilizagéo
de fracturas, controlo de hemorragias externas, desobstrucdo das vias respiratorias e rea-
lizacdo de manobras de Suporte Basico de Vida. Qualquer pessoa pode e deve ter for-
macao em primeiros SOCOrros.

A sua implementagdo ndo substitui nem deve atrasar a activagéo dos servigos de emer-
géncia médica, mas sim impedir accdes extemporaneas, alertar e ajudar, evitando o

agravamento do acidente.

Segundo o Artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 441/91, de 14 de Novembro, alterado pelo De-
creto-Lei n.° 133/99, de 21 de Abril (“Obrigagdes gerais do empregador®) estipula, entre

outros pontos, 0s seguintes:

h) Assegurar a vigilancia adequada da saude dos trabalhadores em fungéo dos riscos a
que se encontram expostos no local de trabalho;

i) Estabelecer, em matéria de primeiros socorros, de combate a incéndios e de evacua-
cdo de trabalhadores, as medidas que devem ser adoptadas e a identificacdo dos traba-
Ihadores responsaveis pela sua aplicacdo, bem como assegurar 0s contactos necessarios
com as entidades exteriores competentes para realizar aquelas operacdes e as de emer-
géncia médica;

j) Estabelecer, em matéria de primeiros socorros, de combate a incéndios e de evacua-
cdo de trabalhadores, as medidas que devem ser adoptadas e a afectacdo dos trabalhado-
res responsaveis pela sua aplicagéo;

I) Permitir unicamente a trabalhadores com aptiddo e formacdo adequadas, e apenas
quando e durante o0 tempo necessario, 0 acesso a zonas de risco grave;

m) Substituir o que é perigoso pelo que é isento de perigo ou menos perigoso;

n) Dar instrugdes adequadas aos trabalhadores;
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0) Ter em consideracdo se os trabalhadores tém conhecimentos e aptiddes em matéria
de seguranca e saude do trabalho que lhes permitam exercer com seguranca as tarefas

para que foram incumbidos.

Na aplicacdo das medidas de prevencdo, o empregador deve mobilizar os meios neces-
sarios, sobretudo nos dominios da prevencdo técnica, da formacao e da informacéo, e 0s
servigos adequados, internos ou exteriores a empresa, estabelecimento ou servigo, bem
como o equipamento de proteccdo que se torne necessario utilizar. Destacam-se as se-

guintes accoes:

» Designacdo do pessoal encarregado de por as referidas medidas em pratica;

» Verificacdo periodica do correcto funcionamento das medidas;

» Relativamente ao pessoal citado, e em funcdo dos riscos, assegurar uma forma-
cdo adequada, em quantidade suficiente, e proporcionar o material adequado;

» Organizacdo das relacGes necessarias com servicos externos, de modo a garantir

a rapidez e eficécia das actuaces.

Atitudes a adoptar por parte do pessoal encarregado:

» Manter-se calmo:
N&o perder a calma é fundamental para se poder actuar de forma correcta, evitando

erros irremediaveis.

» Evitar aglomerac0es:
N&o deve ser permitido que o acidente se converta num espectaculo. Ao evitar-se a

histeria colectiva, o socorrista tem mais facilidade em agir.

» Saber impor-se:
E preciso tomar a situacdo em méos e dirigir a organizacio dos recursos e a posteri-

or evacuacao do ferido.

> Nao mover o ferido:
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Como norma basica e elementar, ndo se deve mover ninguém que tenha sofrido um
acidente enquanto ndo se tiver a certeza de que se pode realizar movimentos sem
que haja riscos de piorar as lesdes ja existentes. Ndo obstante, existem situacdes em
que a deslocagéo deve ser imediata: quando as condi¢es ambientais assim o exijam

ou quando deva ser realizada a operacgdo de reanimacao cardio-pulmonar.

» Examinar o ferido:

Deve efectuar-se uma avaliacao preliminar que consiste em determinar as situacdes
em que haja a possibilidade de morte imediata. Mais tarde, proceder-se-a a avaliagdo
secundaria ou, o que € igual, controlar as lesbes que podem esperar a chegada dos

servigos profissionais.

» Tranquilizar o ferido:
Os acidentados ficam normalmente assustados, desconhecem as lesdes que sofreram
e necessitam de alguém em quem confiar nesses momentos de angustia. Cabe ao so-

corrista oferecer essa confianca e melhorar o estado animico do lesionado.

» Manter o ferido quente:

Quando o organismo humano sofre uma agressao, activam-se 0s mecanismos de au-
todefesa que implicam, muitas vezes, a perda de calor corporal. Esta situagdo acen-
tua-se quando existe perda de sangue, ja que uma das funcdes do sangue é manter a

temperatura interna do corpo.

» Avisar o pessoal de saude:
Este conselho ou recomendagéo traduz-se na necessidade de pedir ajuda com rapi-

dez, a fim de estabelecer um tratamento médico o mais cedo possivel.

» Deslocacdo adequada:

A posicao de espera e deslocacdo varia consoante as lesdes que o acidentado apre-
senta. E importante acabar com a prética habitual de evacuacio em automavel parti-
cular, porque nos casos em que a lesdo é vital, ndo se pode deslocar o lesionado e
este deve ser tratado no local. Se a lesédo ndo for vital, significa que pode esperar a

chegada de um veiculo (ambuléncia) devidamente equipado.
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> Na&o medicar:

Esta é uma incumbéncia exclusiva do médico.

Seguir estes 10 conselhos permite evitar cair nos erros que mais habitualmente se come-

tem ao socorrer acidentados.?

Caixas e armdrios de primeiros socorros

De acordo com o Artigo 75.° da Lei n.° 102/2009 de 10 de Novembro, Regime juridico
da promocédo da seguranca e saude no trabalho, é atribuido as empresas a responsabili-
dade da prestacdo de cuidados de primeiros socorros aos trabalhadores sinistrados, no
entanto € omissa relativamente aos procedimentos a adoptar em situacdo de emergéncia.
De igual modo, ndo existem referéncias em diplomas legais no que concerne ao tipo, a
localizacdo ou ao conteddo da mala/caixa/armario de primeiros socorros. No entanto

deverdo existir alguns principios base de orientacdo genérica:

» A localizagdo da mala/caixa/arméario de primeiros socorros deve ser conhecida

pela maioria dos trabalhadores, estar sinalizada e em local acessivel.

» O contetdo da mala/caixa/armario de primeiros socorros é da responsabilidade
dos profissionais da Equipa de Saude Ocupacional/ Seguranca e Saude no Tra-
balho, devendo estar devidamente listado e ser revisto periodicamente, com es-

pecial atencdo para as datas de validade de alguns componentes.

» Deverdo existir junto da mala/caixa/armario de primeiros socorros procedimen-

tos escritos relativos a actuacdo a prestar nas situagdes de acidente mais comuns.

» O conteddo minimo de uma mala/caixa/arméario de primeiros socorros devera

consistir em:
v' Compressas de diferentes dimensoes;
v Pensos rapidos;
v' Fita adesiva;

v' Ligadura ndo elastica;
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v

Solucao anti-séptica;
Alcool;

Soro fisioldgico;

Tesoura de pontas rombas;
Pinca;

Luvas descartaveis.

Prevencao e proteccao relativa ao posto de trabalho

Maquinas

Medidas de prevencdo relacionadas com maquinas:

vV V.V V V V VYV V

Uso de ferramentas de qualidade;

Usar as ferramentas somente para o fim a que se destinam;

Obter formacéo apropriada para cada tipo de ferramenta;

Uso de 6culos de proteccdo em situacdes de risco de projeccdo de particulas;
Uso de luvas aquando da utilizacéo de ferramentas cortantes;

Manutencéo periodica das ferramentas;

Revisdo periddica dos cabos, revestimentos, isolamentos, etc.

Arrumacdo correcta das ferramentas.

Exposicdo a agentes quimicos

Acondicionamento dos produtos

Os produtos fitofarmacéuticos devem ser transportados, sempre que possivel, no exteri-

or do veiculo e distantes de alimentos e outras mercadorias. Os produtos devem estar

dentro de caixas ou contentores fechados de modo prevenir o seu movimento.
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Armazenamento de produtos fitofarmacéuticos

De modo a prevenir contaminacdes, tanto do operador como do ambiente, deve ser feito
um correcto armazenamento destes produtos, levando em linha de conta as condicdes de
seguranca e higiene.

O armazém deve destinar-se unicamente a este fim e deve estar isolado de outros edifi-
cios, a distancia minima devera ser de 10 metros. Quando for impossivel esta situacdo
as paredes que o separam das restantes constru¢des ndo deverdo permitir qualquer co-
municacdo interna com as demais instalagdes. Outros dos aspectos a considerar Sdo 0s
cursos de agua, pocos, valas e nascentes que deverao estar a uma distancia de 10 metros.
N&o deverdo ser armazenados estes produtos em caves.

O pavimento deve ser impermeavel a liquidos de modo a
possibilitar uma correcta limpeza. O telhado devera ter um
isolamento térmico de modo a impedir temperaturas extre-
mas no interior do armazém. Para gque exista renovacao do ar

no interior do armazém deverdo existir aberturas na parte

superior e inferior das paredes.
No armazém tem de existir equipamento para lidar com possiveis derrames: areia, sacos

de plastico, baldes, pa e vassoura.

Higiene e Seguranca

Para evitar 0 acesso a um armazém de produtos fitofarmacéuticos
este deve estar fechado a chave, devendo a entrada existir sinali-
zacdo de seguranga: proibido entrar, proibido fazer lume e proibi-
do fumar. As janelas de arejamento devem estar protegidas para
evitar intruses. E crucial que se mantenha o armazém arrumado e

limpo e é fundamental que o pessoal com acesso a estas estruturas

conheca as normas de seguranca e higiene a respeitar.

Os equipamentos de proteccdo individual (EPI) sdo fundamen-

tais para quem utiliza produtos fitofarmacéuticos, no entanto a
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sua arrumacdo e as instalacGes de higiene, ndo podem estar no mesmo compartimento
de armazenagem dos produtos.

No local devera existir também um extintor de p6 quimico.

Preparacdo da Calda

Preparar a calda € uma operacao de responsabilidade e que exige diversos cuidados, esta
apenas deveré ser efectuada por pessoas habilitadas, e para evitar acidentes, devera ga-
rantir-se que ndo existem pessoas ou animais nas proximidades. Existem diversas regras

a ter em conta:

» Ler os rétulos e seguir as suas instrucoes;

» Colocar o equipamento de proteccédo individual adequado;

» Verificar se 0 material de aplicacdo a ser utilizado esté calibrado e em perfeitas
condicdes de funcionamento;

» Assegurar que o material de primeiros socorros e contactos de emergéncia estdo
facilmente acessiveis;

» Calcular a quantidade de calda necesséria ao tratamento fitossanitario.

Rotulo

Contém toda a informacdo sobre o produto, o seu modo de utilizacdo e as recomenda-
cOes de utilizacdo. A sua leitura é indispensavel, ndo s6 por quem prepara a calda de

produtos fitofarmacéuticos pela primeira vez, mas também por pessoas experientes.

e Indicacdes de uso

Modo de Preparacdo da calda —=»
¢ Recomendacgées
complementares

Precaugdes Toxicolégicas, —
Ecotoxicolégicas
e Ambientais

N° de APV/AV —»
N° de lote

Simbaolos Toxicelogicos

llustracéo 36 — Legendagem de um rotulo
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No processo de preparacdo da calda deverdo ser considerados alguns cuidados, entre 0s

quais:

Abrir a embalagem e verté-la de forma cuidadosa, evitando salpicos e/ou derrames;
Manter a embalagem afastada do corpo, reduzindo a possibilidade de contacto com o
produto;

Medir correctamente o produto. N&o estimar a quantidade, pois nalguns produtos uma
alteracdo na quantidade utilizada pode prejudicar o resultado esperado;

Apo6s a medicgdo do produto, fechar de imediato a embalagem para evitar derrames;
Enxaguar os utensilios utilizados para medir o produto e deitar a agua desta lavagem no
depdsito do pulverizador;

Colocar sempre as embalagens e utensilios medidores sobre superficies planas e segu-
ras de forma a evitar a sua queda e derrame do contetdo;

Nas aplicacdes feitas com tractor € imprescindivel ter disponiveis luvas para utilizar em
caso de necessidade de reparacéo do equipamento de aplicacao;

Ao verter o contelido de uma embalagem de grandes dimensdes (superior a 5 It/kg) ter
cuidado para permitir a circulacdo de ar enquanto se verte o produto. Esta pratica per-

mite que o produto escorra de forma continua, evitando salpicos

Depois da aplicacdo dos produtos deve-se:

» Colocar em pratica as condi¢cfes expressas no roétulo relativamente a periodos de
reentrada na cultura tratada e intervalo de seguranca;

» Manutencdo e limpeza do material de aplicacdo e dos EPI’s;

» Higiene do operador.

Manutencéo e limpeza do material de aplicacao

Depois da utilizacdo do material deverdo ser respeitadas algumas regras de limpeza de

modo a deixar 0 material pronto para uma proxima utilizagcdo. Assim deve-se:

» Ap0s cada aplicacdo proceder de imediato & limpeza do material de aplicacéo;
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» As aguas de lavagem devem ser pulverizadas sobre vegetacdo, em zonas com
plantas ndo destinadas ao consumo humano e animal, sempre longe de fontes,
pocos ou cursos de dgua e em zonas ndo habitadas;

» A manutencdo do material deve fazer-se de acordo com as recomendacdes do
fabricante e deve ter-se especial atencdo a periodos longos, em que 0 equipa-

mento ndo é utilizado.

Manutencéo e limpeza do Equipamento de Proteccéo Individual

O EPI destinado a tratamentos com produtos fitofarmacéuticos deve ser empregado uni-
camente para este fim. Apos a sua utilizacdo deve ser limpo e/ou substituido quando néo

se encontrar em boas condices.

Lavagem das botas

As botas de borracha devem ser lavadas com &gua corrente e ain-
da quando se tem as luvas colocadas. De modo a néo prejudicar a
impermeabilidade dos materiais ndo devem ser usados detergen-

tes.

Lavagem das luvas

As luvas também devem ser lavadas com agua corrente e sem utilizar detergente. Ao re-
tirar as luvas deve evitar-se o contacto das maos com a parte exterior destas, pelo que se

devem retirar da seguinte forma:

1. Retirar parcialmente uma das luvas até ao pulso;
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2. Puxar aoutra luva e retira-la até a zona do polegar;

3. Agarrar as luvas pela parte de dentro com a méo livre e introduzir

0 polegar na luva cal¢ada de forma a permitir a sua retirada;

4. Segurar as luvas sempre pela parte interior.

Limpeza do fato de proteccéo

A lavagem do fato de protecgdo devera ser sempre feita isolada- |
mente da roupa de uso diario, seguindo as instrucdes do fabrican-
te. Alguns fatos que requerem a passagem a ferro ap6s a lavagem,
para restabelecer as suas propriedades de impermeabilizacdo, al-

guns tém de ser lavados a temperaturas mais baixas.

Limpeza da viseira, 6culos e mascara

Os oculos e viseira devem ser lavados com agua corrente, po-
dendo usar-se um detergente suave.
A mascara deve ser limpa com um pano humedecido, as des-

cartaveis devem ser substituidas depois de cada utilizacao.
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Higiene do operador

Depois da utilizacdo dos produtos, da limpeza do material
e dos EPI's o operador deve tomar um duche, s6 depois
da sua higiene pessoal é que o operador pode executar ou-

tra actividade.

Medidas preventivas na utilizacdo de produtos fitofarmacéuticos

Para que no processo de aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos ndo se corram riscos,
quer seja, para quem os aplica, para o0 ambiente ou para outras pessoas ou animais deve-

réo ser tomadas medidas preventivas.

Como agir em caso de contaminacédo acidental

Em caso de intoxicacdo, ligue 808 250 143 - Centro de Informacdo Antivenenos

Sdo varios os sintomas que indicam a existéncia de contaminacdo. No caso de surgi-
mento de alguns dos seguintes sintomas, quem estiver a manusear os produtos deve pa-

rar de imediato.

Cansago excessivo;
Tonturas;

Dor de cabeca;

Viséo perturbada;
Dificuldade em respirar;

Dor no peito;

Vomitos;

Dor de estdmago ou diarreia;

Pele irritada ou comichao;

YV V. V V V V V V V VY

Olhos a chorar, lacrimejantes.
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No caso de contaminacéo dos olhos

Ir imediatamente para junto de agua corrente;
Manter o olho aberto;

Lavar com 4gua durante 10 minutos;

Y V V V

Deixar a agua escorrer no olho na direc¢ao do nariz para a parte exterior da face.
Em caso de contaminacéo do corpo

» Retirar imediatamente a roupa contaminada;
» Lavar bem com agua e sabdo a zona da pele afectada;

» Mudar de roupa de protecgdo. Vestir roupa limpa.
Em caso de dificuldades de respiracéo

» Sair para o exterior (ou manter-se no exterior);
» Sentar-se e respirar normalmente;
» Pedir ajuda.

Deve dirigir-se ao médico sempre que se sentir doente e mostrar o rétulo do produto que
esteve a utilizar. O rotulo contém a informacgdo necessaria para um tratamento adequa-
do.

Medidas de primeiros socorros

Em caso de intoxicacdo actuar com serenidade e rapidez:

» Colocar o acidentado em local limpo e arejado;

» Certificar-se da via de entrada do produto;

» Conservar o rotulo do produto e recolher todos os dados possiveis sobre o aci-
dente, com o objectivo de facultar ao médico a mais completa informacéo;

> E muito importante que a pessoa intoxicada mantenha uma respiragéo adequada.
Praticar respiracdo artificial se for necessario. A postura devera ser deitado de
costas com a cabeca inclinada para tras, ou de lado em caso de vomitos. Se esti-
ver quente e a suar, refrescar com agua fria, se tiver frio, cobrir com roupa ou

cobertor;
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» Nao permitir que a pessoa intoxicada fume ou beba, especialmente bebidas alco-
olicas, leite ou &gua com azeite, pois podera ser prejudicial;

» Ligar de imediato para o Centro de Informacéo Anti-Venenos — 808 250 143

Equipamentos de Protec¢do Individual

A aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos pressupde sempre a utilizacdo de equipamen-
tos de proteccdo individual. Nos rétulos, na parte das precaugdes toxicoldgicas, menci-
ona as referéncias especificas aos EPI’s a utilizar, quando isto ndo acontece deverdo ser

utilizados os equipamentos minimos descritos a seguir, mediante a situacéo.

Preparacdo da calda

Fato de proteccdo;
Luvas de nitrilo forte;

Viseira;

Mascara para pds, no caso de mistura de pos.

vV V V V V

Botas de borracha, o fato de proteccéo deve ser colocado sobre as botas;

Aplicagéo

Fato de proteccdo;
Luvas de nitrilo forte;
Botas de borracha — O fato de protec¢éo deve ser colocado sobre as botas;

Chapéu;

YV V VYV V V

Mascara para particulas sélidas e aerossois liquidos
Limpeza do material de aplicacdo

Fato de proteccdo;

>

» Luvas de nitrilo forte;

» Botas de borracha — O fato de proteccao deve ser colocado sobre as botas;
>

Chapéu.
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Caracterizacéo dos EPI’s

Fatos de proteccéo individual
Os fatos de proteccao podem pertencer a duas classes distintas:

» Fatos de protec¢ao contra produtos quimicos:
v Tipo 4 : Impermeavel a pulverizacdo

v Tipo 6 : Proteccdo limitada contra salpicos

» Fatos homologados especificamente para tratamentos fitossanitarios.

Luvas de proteccéo

As luvas de proteccdo devem estar de acordo com a norma EN 374 — Luvas de Protec-

¢do contra Quimicos e Microorganismos. Os simbolos obrigatorios nas luvas sdo os se-
guintes: C e K

Sempre que existe risco de contaminagdo com produto concen-

trado aconselha-se a utilizacdo de luvas de nitrilo forte.

Mascaras de proteccdo
Existem basicamente 2 tipos de mascaras:

» Descartaveis — Possuem uma vida til relativamente cur-
ta e ttm a sigla FF (filtro facial) seguida das especifica-
coes de proteccdo do filtro, P2 ou P3;

» De baixa manutencdo — Possuem filtros especiais para

reposic¢do, normalmente de maior duracéo.

Botas

As botas devem ser de borracha resistente.
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Chapéu

O chapéu ndo requer caracteristicas especificas, convém que se-
ja impermeével aos salpicos e tenha abas largas, de forma a pro-

teger uma maior superficie.
Viseira

A viseira deve ser:
» Transparente;
» Que ndo embacie.

Oculos
Os 6culos devem ser fechados, mas com orificios de ventilacao,

protegendo assim os olhos de poeiras, liquidos ou aerossais.

Ruido
Medidas de Controlo do Ruido

As medidas de controlo do ruido podem ser resumidas de uma forma concisa intervindo
em trés areas.

CAMPOS DE INTERVENCAO

FONTE MEIO RECEPTOR
- Eliminagdo ou substituigdo |- Suportes antivibrantes - lsolamento em cabina
com maguina rais silenciosa |- Enclausuramento integral gsilenciosa
- Modfficagdo no rimo de |- Enclausuramento parcial - Hedugdo do tempo de
funcionamento da maguina - Barreiras exposicEn
- Aumento  da  distdncia e _ Silenciadores - Equipamentos de protecgio
reducdo da concentragdo de individual

- Tratamento fonoabsorvents

maguinas.

llustracédo 37 — Campos de intervengdo para controlo do ruido

O Decreto Regulamentar n.° 9/922? que estabelece as normas de proteccdo dos trabalha-

dores contra os riscos decorrentes da exposi¢cdo ao ruido durante o trabalho considera os
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valores abaixo indicados como limiares em relacdo aos quais sdo preconizadas determi-

nadas medidas preventivas e/ou correctivas.

» Nivel de ac¢éo: 85 dB;
» Valor limite da exposicao pessoal diaria: 90 dB;
» Valor limite de pico: 140 dB, equivalente a 200 pascal de valor méximo da pres-

sdo sonora instantanea ndo ponderada;

Trabalhador exposto: trabalhador cuja exposi¢do diaria ao ruido durante o trabalho é
igual ou superior ao nivel de accdo ou que esta sujeito durante o trabalho a picos do ni-

vel de pressdo sonora iguais ou superiores ao valor limite de pico.
Vibragdo

Controlo das Vibracoes

A primeira medida em relacdo as vibracdes é tentar reduzi-las junto a fonte. Em outros
casos, as vibracfes também podem ser eliminadas por meio de lubrificacdes e manuten-
cOes periddicas das maquinas e equipamentos, ou colocando-se calgos de borracha ob-

servadores de vibragdes.?
Proteccéo do Trabalhador

Se as providéncias anteriores ndo forem suficientes, pode-se proteger o trabalhador in-
dividual com certos equipamentos como botas e luvas, que ajudam a absorver as vibra-

coes.
Ergonomia

Para a Ergonomia, existem algumas decisGes administrativas que auxiliam na melhoria
da organizagéo e do contetido do trabalho®*:
» Aumentar o grau de liberdade para a realizacdo da tarefa, reduzindo a fragmen-
tacdo e a repeticao;
» Permitir maior controle do trabalhador sobre o seu trabalho;
» Levar em conta que a capacidade produtiva de uma pessoa pode variar, e que es-

sa capacidade é diferente entre um individuo e outro;
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» Estabelecer pausas, durante a jornada de trabalho para relaxar e permitir a livre
movimentacdo, sem aumento do ritmo ou da carga de trabalho;

» Enriquecer o conteddo do trabalho, nas tarefas e locais de actividade, para que a
criatividade e a realizacdo profissionais sejam objectivos comuns das empresas e
dos trabalhadores;

» O mobiliario dos locais de trabalho deve permitir posturas confortaveis, ser ade-
quado as caracteristicas fisicas do trabalhador e a natureza das tarefas, e permitir
liberdade de movimentos;

» Ferramentas de trabalho devem ser adequadas a tarefa e ao seu operador.

Incéndios

Como evitar o inicio do incéndio

>

Guardar os produtos inflamaveis e combustiveis em lugares isolados e longe dos
locais de trabalho;

Usar recipientes hermeticamente fechados para o armazenamento e transporte de
residuos;

Licencas de trabalho especiais para intervengdes de manutencdo ou reparacao de
instalacBes que tenham contido ou circulado materiais inflamaveis;

Proibicdo de fumar e de introduzir utensilios susceptiveis de gerar chamas ou fa-
iscas;

Afastar das zonas de incéndio as fontes de calor tais como fornos, caldeiras, es-
tufas, etc;

Evitar que a instalacdo eléctrica seja origem de focos de calor. No fim do dia o
trabalhador dever-se-a certificar que todos os aparelhos eléctricos estdo desliga-
dos da rede;

N&o misturar substancias quimicas cuja reac¢do se desconheca, por forma a nao
originar calor suficiente capaz de fazer deflagrar o incéndio;

As empresas contratadas para trabalhar nas instalacfes da empresa em quest&o,

devem ter conhecimento das normas de prevencao contra incéndios.

Protecgdo contra incéndios
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“ Conjunto de medidas destinadas a realizar a acg¢ao preventiva”
Um bom sistema de deteccdo, extincdo e alarme é fundamental na proteccéo contra in-

céndios, assim como o tempo de intervencéo apos a deflagracdo do mesmo.
Extintor

“ Equipamento que contém uma substancia extintora que pode ser projectada sobre o
fogo por accao de uma pressao interna .
Deve ser colocado em locais especificos de facil acesso e de acordo com o tipo de fogo,

devendo estar bem assinalados e a uma altura nunca superior a 1,20 m do solo.

Como efectuar a manutencao dos extintores
Comprovar:
» A acessibilidade
» O bom estado
» Estado de carga (peso e pressao)
» Estado dos componentes mecanicos (bocal, valvulas, mangueiras, etc), que é

efectuada uma revisdo anual por parte de um técnico especializado.?

Stresse e riscos psicossociais

As entidades patronais tém a obrigacdo de gerir o stresse relacionado com o trabalho,
através da Directiva 89/391/CEE?, relativa a satide e & seguranca na UE. Entre as me-
didas eficazes de prevencéo do stresse relacionado com o trabalho contam-se:

Conceder aos trabalhadores tempo suficiente para executarem as suas tarefas;
Definir claramente as suas tarefas;

Recompensar os trabalhadores pelo bom desempenho;

Permitir que os trabalhadores se queixem e aceita-las com seriedade;

Dar aos trabalhadores controlo sobre o seu trabalho;

Minimizar os riscos fisicos;

Permitir que os trabalhadores participem nas decisdes que os afectam;
Adequar a carga de trabalho as capacidades e recursos de cada trabalhador;

Conceber as tarefas de modo a torna-las interessantes:;

vV V.V V V V V V V VY

Definir claramente papéis e responsabilidades;
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» Criar oportunidades de interacc¢do social;

» Evitar ambiguidades em matéria de seguranca de emprego e de perspectivas de

carreira.

O representante dos operarios deve ser consultado sobre eventuais mudancas a introdu-

zir no local de trabalho que afectem a salde e seguranca. H4 medidas que o operario

pode tomar para ndo vir a sofrer de stresse:

>
>

Pedir maior responsabilidade na planificagdo do seu proprio trabalho;

Pedir para participar nas decis@es sobre a sua area de trabalho;

Falar com o seu chefe, com o representante dos trabalhadores ou com outros
colegas que se mostrem disponiveis se achar que esta a ser alvo de assédio, e
manter um registo do que aconteceu;

Falar com o seu chefe se as suas responsabilidades ndo estiverem bem defi-
nidas;

Solicitar formacéo, se a considerar necessaria;

Falar com o seu chefe ou representante dos trabalhadores se comecar a sentir

que ndo é capaz de fazer face as suas obrigacoes.

Outros perigos

Comportamento preventivo:

» Use regularmente protector solar resistente a &gua e/ou a transpiragéao;

» Proteja a cabeca;

» Use roupa de algoddo, sem decotes e com mangas;

» Beba muitos liquidos durante o dia.
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Conclusao

Este manual foi elaborado de acordo com a legislacdo em vigor, para o efeito agimos
em conformidade tanto com o enquadramento legal a nivel nacional, como com as di-

rectivas comunitérias europeias.

Para a constituicdo deste manual contamos com o material de apoio da unidade curricu-
lar assim como com o material pesquisado em diversas fontes especializadas em SHST

na internet.

Consideramos este manual uma ferramenta completa e indispensavel em qualquer cam-

po de golfe.

N&o sendo nunca possivel a total eliminacdo de riscos, de acidentes de trabalho e de do-
encas profissionais, € no entanto possivel, com uma adequada politica de SHST dentro

da organizacdo, diminuir em certos casos dramaticamente o nimero de acidentes.

Apenas lamentamos a total falta de colaboracéo por parte dos responsaveis pelo campo
de golfe do CampoReal, 0 que nos impossibilitou uma visita e respectivo levantamento
de informac0es, assim como de fotografias, que poderiam ter enriquecido ainda mais es-

te manual.
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Anexo 1 - Notificacdo da modalidade adoptada pelo empregador

Pégina n.* 1
IDICT NOTIFICAGAO o cepigess L1 L]
e o€ DEsEGLENT) | o0 S50 28 SR i SR | s s L L 1L
DAS CONDIGOES DE TRABALMO Phon s DworwdieLis &° 36/04. e 1 de Fevermes. 0o & reiacghe 1.4 notificacdo. o
dada pela L 0" TS Se 29 e Mampoh de
do modaddade O
- Ll de em bl Lt |1
Nomero da notificacio Lt 1 1 1 1| obs: '
ma | --\Z 4. I B I
| A - IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE EMPREGADORA |
1. Nome ou designagio social
2. Endereco do domicilio ou sede
2.1, Localidade
2.2, Cédigo postal L 1 | |
23.Telefone L1t | Lt 11 11| Fax Lot ) Loyl
2.4 Distrit Concelho
3. Numero de pessoa colectiva LU L L 1 1L [ | | |
4. Actividade principal
T O O Y
5. Nomero de estabelecimentos:
No Continente [.L_1_] NaR. A Agores L1 L | Na R. A. Madeira L_L_L |
6. Nomero de pessoas ao servigo na data de referéncia:
Total LL L | 1| Homens L 1 1 1 | Mulheres L1 1 | 1 |
7. Natureza |uridica
7.1. Empresa pablica [ 7.2. Socledade andnima [ 7.3. Sociedade por quotas [J
7.4. Cooperativa [J 7.5. Empresa em nome individual [J
7.6. Outra, discrimine L
| FECHO DA NOTIFICAGAO, COM DATA, ASSINATURA E CARIMBO DA ENTIDADE EMPREGADORA QUE FAZ A NOTIFICAGAO (3) |
Declaro que afs) modalidade{s) dos servigos de seguranga, higiene e salde no trabalho, indicadas na presente
notificagdo, cumpre(m) o disposto no Decreto-Lei n.° 26/94, de 1 de Feversiro
patal Ll L L | | Assinatura,
ATENGAO
1. Leia atentaments as instrugdes de preenchimentio no verso,
2. Ndo p 5 20088
3, S6 so considora ofectunda a notiicaclo quando thwrjem) sido preenchidals) als) paginals) relatvads)

20(s) 5 exsierte(s)
Wodelo n.* 1360 xtais @ a8 4) € l!!!!!!!! l
1 1 llL

O Modelo n.° 1360 -Notificacdo da modalidade adoptada pelo empregador, foi aprova-
do pela Portaria n.° 1179/1995, de 26 de Setembro.
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Anexo 2 - Ficha de aptidao

FICHA DE APTIDAO
(Portaria n.° 299 / 2007 de 16 de Margo)

Empresa / Entidade

Designacéo Social:
Estabelecimento: Localidade:
Servico de Satide — Tipo: Intemo [] Interempresa [] Extermo [] Servicos Nacional de Satude []
Designac&o:
Servico de Higieng e Seguranca: Tipo Intemo[_] Interempresa [ ] Extemo[ ] Outro []
Designacéo:

Trabathador
Nome:
Sexo: [ M | Data de Nascimento] |11 ][ ][I ] Nacionalidade:
N.° Mecanografico / Outro: Data de Admissgo: [ 1 ]
Categoria Profissional: Local de Trabalho:
Funcéo Proposta: Datade AdmissaonaFuncédo: [ T [T T 1 [ T 10T 1

Observagoes

Exame
Data de Exame: Resultado
b Apto O

Adimisssy ————e———— [ Apto Condicionalmente ]

Periodico .—— . = ™ .

Oracinalo N ] Inapto Temporariamente — = 3E
Apos doenga - L] Inapto Definitivamente =4
Apos acidente —————————_ [ ]

A pedido do trabathador — |l Outras Funcdes que pode desempenhar
A pedido do servigos ———————————— [] [
'~ Por mudanca de fun¢do ———————— [

_ Por alterac@o das condicGes de trabalho - 1] (2]

'3 1Yo pp i i | = R R Sl PR )

*Especifique a1

Outras Observacgdes
FIRE
Medico do Trabalho: cene [T T T 11
Assinatura:
_Tomei Conhecimento: Data: [T 117 OO 11
{O Responsavel de Recursos Humanos)

O modelo da ficha de aptidao € fixado pela Portaria n.° 299/2007 de 16 de Marco de
2007.
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Anexo 3 - Relatorio Anual da Actividade do Servico de SHST

MINISTERIO DO TRABALHO #

E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL {}l:;\ MINISTERIO DA SAUDE
Autoridade para as Condigdes do Trabalho v Direcglio-Geral da Satde
Gabinete de Estratégia ¢ Plancamento Direocts-Goras ta Saide

Relatério Anual da Actividade do Servigo
de Seguranca, Higiene e Satde no Trabalho

(nos termos da Lel n.* 35/2004, de 23 de Julho)

Nimero de Fiscal Nimero de da ANO A QUE RESPEITA
entificacke Mentifiarko da Seguranca Soca Niimero do Fstabelecimento
| | =) et o |

[ IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE EMPREGADORA |
1. Nome

2. Morada

2.1 Localidade

22Codigopostal L L 1 1 J-L 1 | |

2.3 Distrito ou Iha/MunicipioFreguesin L L | | [ | |

2.4 Telefone/Telemével |l N S O =, <> 5 [0 ) I ol 35 O

2.6 Enderego de correio electronico
3. Actividade econémica principal (CAE) 5 1A O 1 )
4. Nimero de estabelecimentos  No Contineste L_L_L_1 | NaRr A Agores L1 1 | NaR A Madein LL 1 | No Estrangeiro B I |

5. Investimento no imbito da seguranga, higiene e sadde no trabalho

5.1 Na organizagio dos servigos 5.5 Na uquisicho de equipamentos

de scguranga no trabalho 0 P I I O S I de protecgio individual (EPy L1 L | | | | | | |€
5.2 Na onganizagiio dos servigos "

de saide no trabalho LL L L b L L] gE 5,6 Na formagio, informagio e consulta L 1 | [ | | | | €
5.3 Na organizagio/modificagio

dos espugos de trabalho I T ) O O O T D O 5.7 Outros N VA T Y 58 I O X
5.4 Na aquisicho de bens 0u equig 5 T S S [ NI - 5.8 TOTAL O L S A Y I

| 1 - UNIDADE LOCAL (ESTABELECIMENTO) — A preencher também para & sede |

1. Nome do
2. Morada
2.1 Localidade

22Caigopostal L1 L | 1-11

|
|21 15 [0 8
o 11 O " o T (O (2 N A (e

|
2.3 Distrito ou lIha/Municipio/Freguesia L
2.4 Telefone/Telemovel L1 | | | |

2.6 Enderego de correio electrénico

3. Actividade econémica principal do beleci camy L1 1111
4. Nimero médio de tr di afectos a0 beleci no ano:
4.1 :'i;,c:t:gr:l ﬁll‘n ln:‘:r:‘,l:;udr trabalho ou equiparado a0 empregador i Ll
4.11 A trabalhar no estabelecimento 8 ] P 1 T Ll
4.1.2 A trabulhar foea do estabelecimento L) 1 1 1 (O
4.1.2.1 Trabalhudores tempordirios cedidos por contrato de utilizaglo 2% 1 9] [ |
4.1.2.2 Trabalhadores deslocados para prestagio de servigos R I S I =l g
4.1.2.3 Trabalhadores em regime de cedéncia ocasional |l ) cli=ls] L1l
4.1.2.4 Outros trabalhadores (em regime de teletrabalho ou trabalhadores no domicilio) B T [ (- |
4.2 Niio vinculados a0 empregador responsivel pelo relatério | 1) % Y (R
4.2.1 Trabalhadores tempordrios cedidos por contrato de utilizagio il d | | I o |
4.2.2 Trabalhadores independentes prestadores de servigos | '
¢ trabalhadores ao servigo de empresas prestadoras de servigos o I [ 1p -}
4.2.3 Trabalhadores em regime de cedéncia ocasional 1 18 0 O 1 | o B
43 TOTAL (4.1 +42) 1) | | 50 11 .
5. Numero total de horas efec balhadas (incluindo as i s) durante o ano, pelos
trabalhadores declarados em 4.1.1 |
T R LI —
5"601147"067106

http://www.segursaude.pt/1940.html
Preenchimento e Entrega do Relatério Anual das Actividades de SHST (Modelo 1940)

As entidades empregadoras devem elaborar, para cada um dos estabelecimentos, e pro-
ceder a entrega obrigatdria, entre 1 e 30 de Abril do ano corrente, do Relatério da Acti-

vidade dos Servigos de Seguranga, Higiene e Satde no Trabalho.
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Anexo 4 - Participacao de acidentes de trabalho

Ex.mova Senhorfa
(Sub)Delegadoia) da IGT

Comunicacédo de acidente de trabalho: | mortal | grave

1. Identificagéde do empregador

Elara i R B - oo i ST ki 55 S S Sk g S5 i RS L S L SN it

Acividade ou objaclvo BOGHE ... i e aese fe e s sas e s

A o b s M." de pessoa colectiva ou entidade equiparada; ...

Seda: (endaraco, telafone, fax e corraio alectrdnico): ...

Apdlice de saguro de acidente da trabalho N2 Saquradora o,

2. Identiflcagao do sinistrado

T UM i i A Y MR BV E S Macionalidade: .....ccoooiiiiiiiiiniiinnn,

PR i dimin i canh  bd L Leb Cadigo Postal: i

I ERBLACE IR EVERS .t i o L S Sexo: M |:| F |:|

Antiguidads na @mMPresas ProBRRIN o e i aabiti s s iray sl va
5 ; Hordrio praticado paio sinistrado no

Smeat il momento do acidente

Trabalhados por conta de outrem [+ Em pericdo normal I:'

Trabalhador por conta prépria ou ampragador [

Familiar ndo remunearado B Ern turno rotativo I:'

Estagidrio 1 Ermn turno fixo | |

Praticantefaprendiz —

Outra situagio Cwtro horario |_|

Especifique: Especifique:

3. Dados do Acidente

Data: oovees 3 I Hora do acidente: ... Fl oo iica
Local do acidents:
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Anexo 5 - Participacao obrigatoria de Doenca Profissional

U FARTICIPACAD DBRIGATORIA
SEGURAMNCA, SOO1A
[ presncher Do mSchon: Que [FEsLms & extsiins de dosnes
profissionsl & & snregar no Ceniro Maconsl d= Proiecglic contra os
Ristos Profssionais]
1] DENTEICACAD
Fomss Compas
:rr-n.-\ub--m.mm
fbegrarcm Corm =T =T
Lo T T o0l
hormca
g Pl | L1 1 " L1
Fam =]
o ocadh reg ssis
Posia o rebal sl mo oo Profeadc
I | DOENCA PROFIES IOMAL
Doarss st
Cimeca g mrin mopebs oU sredises nor Sim Sk
Carma ipada.
Pl | EMPREZA | DROAHIZED DE FISCD
Dancemmasie: Sodn
Mo
. cesgeremm [ [
Fal =, ]
et e
TN 30 s et g S0 oA
pLT S P S
- 0 s arssre dec arec S serdc Sundes now b row dw b
ol (DA DO I S SR {8 0 N PGS T IR T I e PP IS 5 (O O P
o5 INTERCSSADNDS POsDEAAD ADEDER: & IR &CAT QU LMES. 5T FESPOTTO £ PROSDEDER: & S5 OOR Dok

il I CENTRO NACIOMAL DE PROTECCAD CONTREA OFf RISOOS PROFISSIONALS

A, Mcrcpolis cha Termer, n® 21 - 10501 53 Lskbsoxs - Tal 39 790 &2 00 - Fan. 1 P2 2369
e piliseg-sacitill § wers seg-ieciol el

Fonte: www.dgap.gov.pt/ /Formulario ParticipacaoObrigatoria doencaprofissional.pdf
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Anexo 6 - Ficha de aptidao

FICHA DE APTIDAO
(Portaria n.° 299 / 2007 de 16 de Marco)
Empresa / Entidade

Designacéo Social:
Estabelecimento: Localidade:
Servico de Satide — Tipo: Intemo [ Interempresa [ ] Externo [] Servicos Nacional de Saude [
Designacéo:
Servico de Higiene e Seguranca: Tipo  Intemo [ Interempresa [ | Extemo[ ] Outro []
Designacéo:

Trabathador
Nome:
Sexo: @ DatadeNascimentof [ T 1 11T ][ T ] Nacionalidade:
N.° Mecanografico / Outro: Data de Admissao: [ 1T 1]
Categoria Profissional: Local de Trabalho:
Funcdo Proposta: Datade Admiss@onaFuncao: [ T T T | [ ][ 11

Observagoes

Exame
Data de Exame: Resultado
e Apto [,

AdMISSEO oo =] Apto Condicionalmente ]

Periodico .—— z = ] :

Ocasional —— E Inapto Temporariamente — [ ]
Apbs doenca Inapto Definitivamente I
Apos acidente 7]

A pedido do trabathador — [ | Outras Funcdes que pode desempenhar
| A pedido do servigos ——————————— ] KB
'~ Por mudanca de fun¢do ————— saf ] - -

_ Por alteracéio das condicdes de trabalho -[_ 21

Ouro* i 1 31 3

*Especifique E3:

Outras Observacdes
e R ST
Medico do Trabalho: cpNe [T T T T 11
Assinatura:
_Tomei Conhecimento: Datdé: [ E T T 1 E VL1
{O Responsavel de Recursos Humanos)

96



Manual de Boas Praticas
Manutencao Campo de Golfe

Anexo 7 - PEI - Plano de Emergéncia Interno
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Plano de Emergéncia Interno

O Plano de Emergéncia Interno tem como objectivo o controlo de situagdes de gravi-
dade, assim como a preparacao e disposi¢do dos meios existentes, de modo a garantir a
proteccdo das pessoas e das instalaces no caso de existir uma situacdo perigosa.

A elaboracdo de um PEI baseia-se na correcta identificacdo e avaliacéo de riscos. Pre-
tende-se com este plano uma reducdo de potenciais riscos, servindo como instrucéo e
preparacdo dos operadores de manutencdo para que estes tenham capacidade de inter-
vencao e de controlo minimizando assim 0s custos humanos e materiais.

Ao longo deste manual serdo apresentados os componentes que deve conter um PEI,

assim como alguns procedimentos a tomar em caso de emergéncia.

Manutencdo de Campos de Golfe.
No campo ndo existem edificios sendo o complexo de manutencdo do mesmo. Os edi-
ficios sdo servidos por vias que permitam a aproximacao, o estacionamento e manobra

das viaturas dos bombeiros num espaco inferior a 30 metros.

Os edificios de manutencdo do campo de golfe fazem parte do resort CampoReal situ-

ado na Praca CampoReal n.° 2, Turcifal.

www. portugalgolfe.com \
Campo Real y,

CENTRO DE _
MANUTENCAO

Manuteng¢do Campo Golfe Pagina 3



Plano de Emergéncia Interno

Caracterizacdo dos edificios

1 — Escritdrios

2 — Oficina

3 — Armazém quimicos

4 — Posto de combustiveis

5 — Estacionamento méquinas
6 — Posto lavagem maquinas

Escritérios

Os escritorios compreendem trés gabinetes, uma area comum usada para reunides e
instalacBes sanitarias separadas por generos.
Todo este edificio possui um pé direito de 3,15 metros, iluminacdo natural e artificial,

ventilagdo natural e artificial e pavimento em mosaico.
Oficina

Composta por armazém fechado para armazenamento de 6leos novos e usados, liqui-
dos hidraulicos e ferramentas varias necessarias a manutencao das maquinas com chéo
lavavel para o caso de derrames. Possui logradouro coberto onde sdo efectuadas as

operacgdes de manutencao.
Armazém de quimicos

Usado para armazenar fertilizantes, pesticidas, herbicidas e outros quimicos. Com piso
anti derrapante, armarios para um devido acondicionamento, ventilagdo natural e arti-

ficial, 3 extintores de P6 Especial.
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Posto de combustiveis

Composto por dois reservatorios de 1000 litros cada, sendo um para gasoleo e outro
para gasolina. Os reservatorios sdo homologados pela UE, cumprindo assim 0s requi-
sitos de seguranca exigidos. Junto aos mesmos encontram-se dois extintores, sendo um

de espuma e um de pé ABC.
Parque de estacionamento de maquinas

Area descoberta onde s&o estacionadas todas as maquinas que nio estejam em servico,

sendo respeitada uma distancia minima de seguranca entre as mesmas.
Posto de lavagem das maquinas

Area destinada & lavagem das maquinas, que devera ser efectuada sempre apos a utili-
zagdo de cada maquina com o intuito de manter as mesmas nas melhores condigdes de
manutencdo. Possui escoadouros direccionados para a rede de esgotos de forma a con-

duzir as aguas poluidas com detritos organicos e/ou quimicos para a ETAR local.

NOTA: Por falta de apoio dos responsaveis pelo complexo turistico CampoReal, ndo
nos foi possivel, apesar dos diversos contactos, ter acesso as plantas dos edificios que

compdem a manutencdo do campo de golfe.
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Segundo Miguel 2000, as PE devem possuir as seguintes caracteristicas:

Tipo Descritive
Localizacio Devem ser colocadas sempre em locais bem visiveis, nos principais
locais de acesso ao edificio, a uma altura de 1,60m.
Quantidade A quanntidade depende muto da complexidade e dimensio do
edificio, mas devera existir, no minimo, uma por pi1so.
Dimensdo Devem ter uma dimensfo minima, o formato DIN A3, com uma

escala mimima de 18 200. A dimensdo dos simbolos a colocar deve
ser no minimo 3 mun de lado. O texto também devera assumir uma
forma e dimensio que o torne facilmente legivel

Execucdo Na elaboracdo das plantas de emergéncia deverdo ser utilizadas as
plantas de arquitectura sumples ou, em altemnativa. criadas novas
plantas esquematicas com um tracado simples.

Material Devem ser executadas em maternial resistente e sujeitas a accdes de
conservagio regulares.
Simbologia e cores Os simbolos devem ser coloridos e permitir um contraste adequado a
uma facil leitura do tracado.
Informacio a mcluir Localizacdo dos seguimntes elementos: extintor., bocas-de-mncendio,

botdes de alarme. camunhos de evacuacio normais e alternativos;
mstrugdes gerais de seguranca; piso a que corresponde a planta;
niumero de telefone de emergéncia; data de execucdo da planta:
entidade interveniente na execucio. e. o ponto de encontro das
pessoas evacuadas.

Organizacao e distribuicao dos trabalhadores

Director Geral /Director de campo 1

Recepcionista 2

Caddy Master 2

Starters 2

Rangers 3

Director de Marketing 1

Director Comercial 1

Director de Manutencéo / Green- 1
Keeper

Assistente do Director de Manuten- 1

cao

Operador de Rega 1

Operador de maquinas 1

Servente/Jardineiro 3

Mecénico 1
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e Todos os dias das: 6.00 H as 16.00 H
e Pausa para almogo: 12.30 H as 13.30 H

Sismos
Incéndios
Queda Raios
Esmagamento
Quedas

Ruido

vV V.V V V VY

O codigo de toques que ird assinalar as diferentes situacdes de emergéncia a ser utili-

zado € o seguinte:

Falso alarme - A campainha péra de tocar.

Alarme parcial - Toques curtos de = 5 s.

Alarme geral - Toques prolongados de + 20 s, com intervalos de £ 5 s.

Sinal sonoro emitido para
avisar que a situacdo de

emergéncia terminou;

A desactivacdo da situagéo
de emergéncia devera ficar
a cargo do Responsavel pe-
la Coordenagdo do Plano

de Emergéncia.

Sinal sonoro emitido pa-
ra prevenir as pessoas e
a brigada de 1?2 interven-
cdo de uma situacdo de

emergéncia;

Nesta situagdo serd es-
sencial intervir com 0s
meios de primeira inter-
vencdo disponiveis na

empresa.

Sinal sonoro emitido para difundir
0 aviso de evacuacao total do edifi-
cio, este ira soar, quando se confir-
me:

» Incéndio de grandes propor-

coes;

» Catéstrofe natural;

» Alarme de bomba.
Seré necessario alertar os bombei-
ros e/ou a Proteccdo Civil e desen-

cadear as acgdes visando o controlo

Manuteng¢do Campo Golfe
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da situacéo, através da:
» Evacuacéo do edificio;
» Tentativa de socorro e apoio
a sinistrados;
» Confinamento do incéndio
até a chegada dos bombei-

ros.

Deve existir um meio de propagacéo de alarme em todos os locais do edificio. Podera
ser utilizada uma sirene ou pode recorrer-se a c6digos de iluminacdo: apagar e acender
as luzes 3 vezes, por exemplo. A sirene devera ter um som superior ao do ruido ambi-
ente sem que no entanto seja excessivo, aquando do sinal de evacuacdo deve produzir
um som continuo e estavel a nivel de frequéncias. O local deve de dispor de um siste-
ma de deteccdo de incéndios e uma accionador manual de alarme.

Todos os sistemas de alarme devem dispor de alimentacdo eléctrica independente, que

permita a troca de informag0es e norma durante a ocorréncia.

O edificio deve possuir meios de deteccdo de situacdes andmalas e meios adequados
de combate. Sistemas de detec¢do e extingdo automaticos:

Extintores
Bocas-de-incéndio
Equipamentos de proteccdo individual

Sistemas de desenfumagem

vV V V V V

Iluminagéo de emergéncia
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Procedimentos de actuacao

Quando surge uma situacdo de emergéncia devem ser tomadas varias medidas conso-

ante o tipo de acidente.

Procedimento de emergéncia em caso de acidente grave - PEAG

1.
2.

o O B

\]

© oo

10

Avisar o chefe de emergéncia e a equipa de primeiros socorros da area;

Colocar o acidentado o mais confortavel possivel, metendo em pratica as regras:

» N&o mover ou deslocar o acidentado (s6 devera fazé-lo em caso de perigo de
vida ou se tiver formacao especifica);

» O acidentado ndo devera ingerir qualquer tipo de alimento, s6lido ou liquido;
Afastar todas as pessoas que nao sejam necessarias;

» Desimpedir os acessos, de modo a que o socorro especializado possa chegar e,
se ndo for solicitada a sua ajuda, retirar-se;

» Em caso de acidente com corrente eléctrica, ndo toque no acidentado antes de

se ter assegurado de que a corrente eléctrica foi desligada.

. O chefe de emergéncia deve avisar o Responsavel pela Coordenacéo do Plano de

Emergéncia e alertar os socorros externos (112), devendo indicar:

» O n.°de telefone de onde esté a ligar;

» A sua propria identificacdo;

» A morada do local, indicando, se possivel, o melhor acesso;

» A descricdo do acidente (n.° de feridos, sexo, idade, tipo de acidente...);

» O tipo de lesdo e a (s) parte(s) do corpo atingida(s);

» O equipamento de socorro e salvamento especifico;

O responsavel pela C.P.E e o Chefe de Emergéncia devem dirigir-se para o local;
Providenciar a evacuacao parcial dos trabalhadores da area;

A equipa de primeiros socorros deve actuar conforme os conhecimentos adquiri-
dos e nunca devera agir para além das suas capacidades;

A chegada dos socorros externos, deverdo dar informac@es e instrucdes para aju-
dar numa actuacéo rapida e eficaz no socorro ao acidentado;

Se possivel, um dos socorristas devera acompanhar o acidentado;

Elaborar um relatério de acidente e demais documentacao exigida;

Comunicar o sucedido a ACT nas 24 horas subsequentes a ocorréncia do acidente.
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Sempre que os acidentes originem a morte ou lesdo grave de trabalhadores, deve-se:

>

Suspender todos os trabalhos passiveis de destruir ou alterar os vestigios dei-
xados, sem prejuizo da assisténcia a prestar as vitimas;

Impedir de imediato, e até a recolha dos elementos considerados necessarios
para o inquérito, o acesso de pessoas, maquinas e materiais ao local do aciden-

te, com excepg¢do dos meios de socorro e assisténcia as vitimas.

Avisar o chefe de emergéncia e a equipa de primeira intervencao da area;
Socorrer possiveis acidentados, tendo em conta o ponto 2 do PEAG;
Entretanto, o colaborador deve: desligar e/ou afastar a fonte de ignicéo; iniciar
0 combate ao fogo com o extintor mais préximo, se tiver conhecimento para tal
e sem pbr em risco a propria vida;

O Chefe de Emergéncia deve contactar o RCPE e dirigir-se para o local;

No local, o CE e o RCPE fazem a verificagdo do sinistro e, em funcéo disso,
definem o nivel de emergéncia, sendo dado o0 ALARME consoante o caso.

O alerta é dado quando a missdo de verificacdo confirma uma ocorréncia que
ndo pode ser combatida e controlada com os meios internos do edificio recor-

rendo-se, por isso, a ac¢ao externa.

Este plano tem como finalidade determinar normas e preparar a evacuacao rapida e se-

gura dos trabalhadores em caso de surgimento de situagdes perigosas.

A elaboracdo do PE deve basear-se na recolha e analise das seguintes informacdes:

YV V V V

N.° de pessoas a ser evacuadas e respectiva localizacéo;
Percurso e dimens@es das vias de evacuacao;
Escolha dos percursos que melhor se adaptem a cada caso;

Determinacgéo do n.° de pessoas essencial para evacuar os trabalhadores.
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Para que um PE tenha éxito deve-se seguir as seguintes regras:

Repartir os trabalhadores por 2 grupos;

Designar, para cada grupo, um chefe de fila;

Determinar, para cada grupo, um itinerario normal e um alternativo;

Definir um ponto de encontro para onde devem convergir e onde devem permanecer
as pessoas evacuadas;

Sinalizar as vias de evacuagdo, tendo em conta os itinerarios normais e alternativos;
Afixar plantas de emergéncia em pontos estratégicos do edificio;

Melhorar o plano de evacuagdo em funcéo dos resultados obtidos durante os exerci-

cios de evacuagéo.

Estas instrugdes devem conter o nimero de telefone dos bombeiros, da policia e da
proteccao civil mais proximos e devem ser afixadas conjuntamente com as plantas de
emergéncia em pontos estratégicos, em particular junto das entradas dos sectores. Em

caso de emergéncia, as acgdes a serem tomadas deverdo ter a seguinte ordem:

1. Socorrer as pessoas que se encontram em perigo;

2. Manter a calma;

3. Dar o alarme, utilizando o botéo de alarme ou o telefone de emergéncia;

4.Tentar solucionar a situacdo de emergéncia, desde que se tenha capacidade, conhe-
cimentos técnicos e equipamentos adequados a intervencdo a fazer;

5. Dirigir-se calmamente para a saida, seguindo a sinaliza¢do de seguranca;

6. Utilizar as escadas e nunca os elevadores;

7. Nunca voltar atras sem autorizacao;

8. Dirigir-se calmamente para o ponto de reuniéo;

9. Por-se a disposigdo dos socorros exteriores para ajudar a superar a situacdo de

emergéncia.
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InstrucOes particulares de seguranca: respeitantes a seguranca dos locais que apresen-

tem riscos particulares:

» Posto de transformacao;
» Posto de combustiveis;

» Armazém de quimicos;

» Oficina.

Para além das proibicdes de fumar ou fazer lume, estas instrucdes devem definir de
forma pormenorizada os procedimentos a adoptar em caso de emergéncia. Devem ser
afixadas junto as portas de acesso aos respectivos locais:

Instrucdes especificas de seguranca: abrangem apenas o pessoal incumbido de promo-
ver o alerta, coordenar a evacuacao e executar as operacdes destinadas a circunscrever
o sinistro até a chegada dos meios de socorro exteriores. Incidem especialmente sobre

0s seguintes aspectos:

Equipas de intervencdo ou brigadas de incéndio (composi¢do, meios, treino);
Servico telefonico (alerta dos socorros exteriores, etc.);
Operac0es de evacuacao;

Operac0es de combate ao incéndio (12 intervencéo);

YV V. V V V

Preparagdo das vias de acesso dos socorros exteriores e encaminhamento dos
bombeiros para a zona sinistrada;

» Corte dos equipamentos que funcionam a energia eléctrica ou a gas.

Organizacao de seguranca - Fungoes e responsabilidades

Devem ser definidos operadores que numa situacdo de emergéncia, intervenham com a
finalidade de controlar rapida e eficazmente esta situacéo, de modo a proteger as pes-
soas, 0s bens e 0 ambiente.

No edificio devera constar uma lista do nome, o contacto e a funcéo a desempenhar na
seguranca do edificio pelos diversos elementos, esta lista devera estar afixada em lo-
cais acessiveis e visiveis. A estrutura funcional dos elementos do PE pode ser definida

do seguinte modo:
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Responsavel pela Coordenacédo do Plano de Emergéncia
Elemento designado pela Administracdo cuja tarefa é coordenar todas as ac¢oes rela-

cionadas com o PE, a sua implementacdo. Tem como responsabilidade determinar a
evacuacdo parcial ou global do edificio ou instalaco.

Funcdes e Responsabilidades:

Intervir directamente no local do sinistro;
Reconhecer, avaliar e declarar o nivel de emergéncia;
Decidir o desencadear do plano de emergéncia;
Coordenar directamente as accdes a desenvolver;

Manter a Administragdo informada;

YV V. V V V V

Coordenar a intervencdo das equipas de ajuda externa e fornecer-lhes os elemen-

tos técnicos necessarios;

» Centralizar a recolha de informacGes necessarias a peritagem, reconstituicao ou
apuramento de responsabilidades pela ocorréncia do sinistro;

» Realizar contactos regulares com 0s meios de apoio exteriores, dando-lhes a co-
nhecer todos os riscos especificos da empresa e sensibilizando-os para ac¢des de
colaboracdo (Bombeiros, Proteccdo Civil, etc.);

» Promover a formacao e o treino das varias entidades que intervém no PE;

» Definir datas e locais para a realizacdo de simulacros.

Chefes de Emergéncia - CE
Devera existir um CE e respectivo substituto, que terdo como missao coordenar, den-
tro da area de intervencao respectiva, a evacuacdo das pessoas, de acordo com as ins-
trucdes dadas pelo Responsavel pela Coordenacéao do PE.

Funcoes e Responsabilidades:

» Proceder ao reconhecimento da situagdo no local de ocorréncia;
» Colaborar na verificagdo de alguma falta no n.° de evacuados e identifica-los;
» Orientar e tranquilizar o fluxo de evacuados;

» Concentrar o pessoal evacuado no Ponto de Encontro.
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Responsavel pela Manutencéo das Instalagdes
Responsavel pelo bom estado de conservacéo e de funcionamento das instalacdes e
equipamentos de seguranca, bem como do acompanhamento dos trabalhos de manu-
tengdo periddicos que os equipamentos exijam.

Funcdes e Responsabilidades:

> Proceder ao corte ou manter activados os sistemas de energia eléctrica ou a
gés, de acordo com as indica¢es do Responsavel pela Coordenacdo do PE;

» Controlar a rede de distribuicdo de energia, consoante as necessidades.

Brigada de Primeira Intervengéo
Devem ser organizadas brigadas de seguranca, de forma a abranger os horarios de
funcionamento do edificio. As brigadas deverao ser constituidas preferencialmente
por Chefes de Emergéncia, substitutos e alguns trabalhadores.

Funcdes e Responsabilidades:

» Colaborar na aplicacdo de uma politica de prevencédo contra incéndios;
» Promover o ataque ao sinistro com os meios de 12 intervencdo da empresa;
» Colaborar com os Chefes de Emergéncia na evacuagéo e assisténcia aos traba-

lhadores.

Equipa de Primeiros Socorros

Deve existir um socorrista com formacédo adequada por cada sector de trabalho.

Funcoes e Responsabilidades:

> Prestar os primeiros socorros a sinistrados sem pdr em risco a propria vida;
» Acompanhar os sinistrados, sempre gque seja pertinente, levar as fichas de se-

guranca e/ou roétulos da(s) substancia(s) relacionada(s) com o sinistro.

Todos os elementos designados devem possuir substitutos e devem ser instruidos e

formados para os procedimentos a tomar em caso de emergéncia.
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Planta esquematica do edificio, que tem como finalidade orientar, informar os opera-

dores, clientes e visitantes sobre os procedimentos a adoptar numa situacao de emer-

géncia. Aglomera as instrucdes gerais de seguranca e a legenda da simbologia.

As plantas devem ser colocadas nos principais locais de acesso ao edificio, assim co-
mo nos de passagem/paragem dos operadores.

As PE devem ter, no minimo, dimensao A3 e devem incluir os seguintes elementos:

Localizagéo do observador;

Localizacdo dos extintores;

Localizacdo das bocas-de-incéndio;
Localizacdo dos botbes de alarme;

Caminhos de evacuacgdo normais e alternativos;
InstrucOes gerais de seguranga;

Piso/area a que corresponde a planta;

Numeros de telefone de emergéncia;

Data de execugéo da planta;

YV V.V V V V V V VYV VY

Ponto de reunido das pessoas evacuadas.

Deve existir um sistema de sinalizacdo de emergéncia que:
» Sinalize as vias de circulagdo preferenciais e alternativas (através de sinais ao
longo destes caminhos e de PE colocadas em pontos estratégicos);
» Indique a localizacdo dos meios de ataque ao sinistro e de primeiros socorros;
» Indique a localizag&o dos pontos de reunido, 0s riscos que devem ser tidos em
conta na accdo, por exemplo quadro eléctrico sob tensao.

» Devem ser periodicamente limpos, conservados, verificados e, se necessario,

reparados ou substituidos;
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O Ponto de encontro é um local designado pela unidade hote-

leira, para que em caso de evacuacao (incéndio, fuga de gas,

Devem ser verificados antes da entrada em servico e, posteriormente, de forma
repetida.

O n.° e a localizagdo derivam da importancia dos riscos, dos perigos e da ex-
tensdo da zona a cobrir;

Deve ser assegurada uma alimentacdo alternativa de emergéncia (dispositivos
que dependem de energia eléctrica).

Os sinais sonoros e luminosos devem ser rearmados ap0s cada utilizag&o.

As zonas de armazenagem de substancias perigosas em grandes quantidades
devem ser assinaladas com os sinais de aviso, excepto nos casos em que a ro-
tulagem das embalagens ou recipientes for suficiente para o efeito.

Os sinais devem ser instalados em locais bem iluminados, a uma altura e em

posicao apropriadas.

entre outros) todos os colaboradores e clientes se possam reu- Ponto
. .. . de
nir. O local definido foi o largo em frente ao ClubHouse. Encontro

Cor Significado ou Finalidade Indicagdes
Sinal de proibicao Atitudes perigosas
Vermelho Perigo — alarma STOP, pausa, djspgsitiuos de
corte de emergéncia
Material de combate a incéndios Identificac&o e localizacao
Amarelo - Laranja | Sinal de aviso Atencéo, precaucao

Comportamento ou accles

Azul Sinal de obrigacao especificas — Obrigacao de
utilizar EPI
“erde Sinal de salvamento ou de socorro Portas, saidas, vias, matsrial,

postos, etc.
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Visto que uma situacdo de emergéncia envolve procederes particulares, consoante a
emergéncia, devera ser dada formacédo aos operadores. Essa formacdo incidird especi-

almente nos seguintes pontos:

As linhas base desta formacéo deveréo ser:

» Conhecer o modo de utilizagéo dos extintores dispersados pelos diferentes lo-
cais do edificio;

» Combater um incéndio o mais rapidamente possivel, utilizando o tipo de extin-
tor correspondente a classe de fogo em presenca;

> Dirigir o jacto para a base das chamas, varrendo lentamente para se alcancar
toda a superficie incendiada;

» Aproximar-se do foco do incéndio de forma progressiva; no caso de o incéndio
ser de combustivel liquido, evitar uma pressao muito forte na superficie do li-
quido inflamado, para impedir o alargamento da area afectada;

» Nao avancar sendo quando se tiver a certeza de que o incéndio ndo o envolvera
pelas costas;

» Nao permanecer muito tempo exposto aos fumos e aos gases.

Esta formacdo devera incidir num curso de primeiros socorros.

O plano de evacuacdo devera ser transmitido aos Chefes de Emergéncia, que, por sua
vez, transmitirdo aos operadores. O PE devera ser simulado, pelo menos, duas vezes

por ano. Numa primeira simulacgéo, as pessoas serdo devidamente informadas sobre o
dia e a hora e numa segunda vez sera executado sem aviso prévio. Objectivos dos si-

mulacros:
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Tipo Descritive
Complemento as acgdes | De forma que as pessoas consigam colocar em pratica tudo
de formacéo. aquilo que de algum modo aprenderam nas accdes de
formacdo.

Envolverem as pessoas. | De modo a despertar o envolvimento das mesmas com os
problemas de seguranca da empresa e. de alguma forma.
testar o plano de evacuacio.

E crucial controlar o tempo de evacuacdo total, verificar se ndo ficou ninguém retido,

assim como realizar um relatorio sobre todo o desempenho.

Deve ser elaborado um plano de inspeccdo e de manutencéo semestral que avaliara:

» Meios de combate a incéndio e sinalética;
» Saidas e caminhos de emergéncia.

Deve existir uma listagem visivel e acessivel a todos com os contactos dos interveni-

entes e entidades a contactar em caso de emergéncia. Orgéos de apoio a emergéncia:

Numero nacional de socorro
Bombeiros Torres Vedras

GNR — Torres Vedras
Hospital Distrital de Torres Vedras
Farmacia Quintela Torres Vedras

Responsavel pela Coordenacéo do PE
Técnico de seguranca
Administracao
Linha EDP
Aguas do Oeste, S.A.

112
261327150
261 334 870
261 319 300
261336870
912471595
916597824
914783568
808505505
262 955 200
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Serdo efectuadas revisdes sempre que se verifique:

» Alteracdo da estrutura funcional ou de outro elemento constante no PE;

» Conclusdes de um relatorio de ocorréncia de acidentes ou de exercicios de si-
mulacdo que apontem para a necessidade de alterar total ou parcialmente o
plano existente;

> Introducéo de novos tipos de riscos na empresa;

> Informacéo relativa ao desenvolvimento de novos equipamentos ou métodos
de prevencéo ou intervencdo que a empresa pretenda adoptar;

» Exigéncias legais com implicac6es ao nivel dos planos.

Nota: Visto ndo nos ter sido facultada informacao por parte do CampoReal, este Plano
de Emergéncia Interna, foi elaborado com recurso ao trabalho “ O Plano de Emergén-

1 da discente Isabel Cristina Ferreira, da Universidade Fernan-

cia: a sua importancia
do Pessoa do Porto e baseado nos conhecimentos adquiridos na unidade curricular de

SHST.

! hdigital.ufp.pt/bitstream/10284/759/1/monografia.pdf
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