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UC 14 - Aplicar procedimentos de controlo interno

UFCD 0622 - Auditoria e controlo interno

O controlo interno e a auditoria sao fundamentais para garantir a
transparéncia, a conformidade legal e a eficiéncia operacional das
organizagoes. Esses processos ajudam a mitigar riscos, prevenir fraudes e
melhorar a tomada de decisdes.

1. Conceitos de Auditoria e Controlo Interno

¢ Auditoria: Processo de avaliacdo independente das atividades
financeiras, operacionais e de conformidade de uma organizacdo. Pode ser
realizada por auditores internos ou externos.

¢ Controlo Interno: Conjunto de procedimentos, politicas e praticas
implementadas para garantir a integridade das operacdes e a confiabilidade
das informacdes financeiras.

2. Caracteristicas do Controlo Interno

« Prevencao de erros e fraudes — Identifica e reduz riscos operacionais.
« Conformidade legal — Garante que a organizagdo segue normas e
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regulamentos.

« Eficiéncia operacional — Melhora processos internos e reduz
desperdicios.

« Protecao de ativos — Evita perdas financeiras e mau uso de recursos.

« Segregacao de fungdes — Distribuicdo de responsabilidades para evitar
conflitos de interesse.

3. Fases do Controlo Interno e da Auditoria
@Ianeamento

o Definicao do objetivo da auditoria.
@ Identificacio dos processos e dareas a serem analisadas.
¢ Avaliagdo dos riscos envolvidos.

Exemplo: Uma empresa decide auditar sua area financeira para garantir
conformidade com as normas fiscais.

@xecugéo e Testes

<+ Coleta de dados e analise documental.
@ Aplicacdo de testes de conformidade e eficacia dos controles internos.
¥ |dentificacdo de falhas ou oportunidades de melhoria.

Exemplo: Os auditores verificam registros contabeis para identificar
inconsisténcias.

B Relatério e Recomendagdes

@ Elaboracdo do relatério de auditoria com achados e conclusdes.
@ Apresentacio de recomendacdes para corrigir deficiéncias.
@ Comunicacdo dos resultados & administrac¢ao.

Exemplo: Um relatério aponta falhas na gestao de estoque e sugere
novas praticas de controlo.

@nplementagéo das Melhorias e Follow-up
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o Acompanhamento das acoes corretivas sugeridas.
@ Reavaliagdo para garantir que os problemas foram resolvidos.

@ Ajustes continuos nos processos internos.

Exemplo: Apds a auditoria, uma empresa implementa um novo sistema
de registo de despesas.

4. Tipos de Auditoria

# Auditoria Financeira — Avalia demonstrativos contabeis e financeiros.

@ Auditoria Operacional — Analisa a eficiéncia e eficacia dos processos
internos.

¢ Auditoria de Conformidade — Garante o cumprimento de normas e
regulamentos.

@ Auditoria de TI — Avalia a seguranca e confiabilidade dos sistemas de
informacao.

@ Auditoria Interna — Realizada pela prépria empresa para controle e
melhoria.

@ Auditoria Externa — Feita por auditores independentes para verificar
transparéncia financeira.

5. Manual de Controlo Interno

O manual de controlo interno serve como um guia de boas praticas e inclui:

v Estrutura organizacional e responsabilidades.
v Procedimentos de controlo e monitorizagao.
v Métodos de avaliacao de riscos.

« Planos de contingéncia para fraudes e falhas.

6. Apresentacoes e Relatorios de Auditoria

il Relatorios detalhados — Resumo das auditorias, principais conclusdes e
recomendacdes.

~~ Graficos e indicadores — Visdo clara do desempenho e dos riscos
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identificados.
> Planos de agao — Estratégias para corrigir falhas e otimizar processos.

Conclusao

O controlo interno e a auditoria s3ao essenciais para garantir a
transparéncia, eficiéncia e seguranga dentro das organizacdes. Um sistema
de controlo bem estruturado reduz riscos, melhora a tomada de decisao e
assegura a conformidade com normas e regulamentos.
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