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DIRECAO-GERAL DO EMPREGO
E DAS RELACOES DE TRABALHO

Exame Diagndstico

Cabelo e Couro Cabeludo

Entende-se por exame diagnoéstico de cabelo e couro cabeludo, o conjunto de informacdes, quer
auditivas, (dadas pela cliente), quer visuais e tacteis, ( feitas pelo profissional de cabelo), no couro
cabeludo e cabelo, que séo recolhidas pelo profissional e conjuntamente com as deliberacdes tomadas,
colocadas em sintese numa ficha.

E preciso ter sempre em consideragdo que o estado do cabelo e o aspecto geral da cliente, reflete ou
pode refletir, 0 seu estado de alma, as suas preocupacdes ou o seu estado fisico.

Fatores como a idade, as preocupac¢fes, a mudanca de estagdo, uma gravidez, etc..., podem
perfeitamente alterar e condicionar o estado do cabelo e couro cabeludo.

Como estes fatores sdo altamente sujeitos a mudanca, todas as indica¢gfes e cuidados que temos com a
cliente devem ser sempre salvaguardadas, com a explicacéo que o que naquele momento é o ideal para
0 quardro que se apresenta, pode ndo o ser ho proximp exame digndstico a que estiver sujeita(o).

Tal como a pele, os cabelos devem ser submetidos a diagndsticos rigorosos. Para tal deve-se comecar
por conversar um pouco com a cliente, questinonando-a(o), delicadamente sobre os seus cuidados
habituais, a higiene, o tipo de alimentacéo, se tem problemas de saude, se esta sujeita a niveis de stress
permanentes e elevados.

E importante saber se fazem medicacéo habitual e se esta interfere com o funcionamento do ciclo capilar.

ApOs ouvir a cliente, devemos observar atentamente o seu cabelo, tocando com os dedos, para assim
poder analisar a textura do mesmo.

ApOs este procedemento, vamos abrir madeixa a madeixa, formando divisdes que nos permita observar o
couro cabeludo, pois, neste podemos encontrar varias anomalias.

A necessidade de diagnosticar antes da execucao de qualquer trabalho, € fundamental para que a
obtencdo do resultado final seja 100%, a nivel de lavagem do cabelo, trabalhos técnicos, utilizagéo de
produtos e tratamentos especificos.

Podemos concluir gue sem diagnosticar qualquer cabelo, qualquer trabalho que se faca o resultado sera
desastroso. Se o diagnostico foi feito corretamente, se souber, fazer a selecdo dos produtos a utilizar
para o estado do cabelo, saberemos corretamente 0s tempo de pose e assim o resultado final serd
altamente satisfatério.

Teremos assim, a resposta a todos os tipos de tratamento, e desta forma obter, bons resultados na
comercializac@o dos produtos.

Para tal temos que ter presente que os cabelos se dividem em 2 grupos:

- Os cabelos que tém contato com os produtos quimicos, poderéo ser :descolorados, pintados,
permanenteados, desfrisados e porosos.

- Cabelos em condigbes naturais s6 podemos definir como: secos, gordurosos, grossos finos e normais.
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