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o
Uma das responsabilidades dos lideres é encontrar e desenvolver
o talento latente daqueles que, por qualquer razdo, ndo tenfam

tido a oportunidade de explord-lo.”
Clem Renouf
Presidente do RI em 1978-79



Propésito

O programa de capacitagdo de lideres

de clube foi criado com o propésito de
cultivar as habilidades de lideranca

dos rotarianos e, assim, torni-los mais
eficientes no Rotary e talvez até em
outros setores. Ele serd especialmente
benéfico a sécios que ndo ocupem cargos
de supervisdo ou que ndo tenham a
oportunidade de participar de atividades
de treinamento em seu local de trabalho.

O programa € opcional e pode ser
oferecido em vérios formatos, como
semindrio de dia inteiro ou reunides
durante o ano, pessoalmente ou
on-line, ou ainda uma combinagéo
desses elementos. Clubes e distritos
deverdo adapté-lo as necessidades dos
participantes.

Este livreto sugere dez tépicos ao
curriculo:

Habilidades de comunicacéo

Estilos de lideranca

Lideranca e motivacdo de voluntarios
Orientacao

Gerenciamento do tempo

Estabelecimento de metas e
responsabilidade

Planejamento estratégico
Principios éticos e a Prova Quéddrupla
Consenso

Trabalho em equipe

Cada tépico é acompanhado de breve
introdugdo, pontos a serem abordados,
perguntas para discusséo e sugestdes

de atividades. Use-os como julgar
apropriado para criar sua prépria sessio,

e combine-os a outros componentes
que sejam relevantes a cultura dos
participantes.

Recursos

Diversos recursos poderdo ajudé-lo a
implementar programa de lideranca

no clube. Por exemplo, o Manual de
Capacitagdo Distrital (246-PT) inclui
informacgdes sobre como planejar e
conduzir uma reunido de treinamento.
Use também programas desenvolvidos
por outros rotarianos como base (podera
consultd-los no Training Best Practices
Database [banco de dados de melhores
préticas de treinamento, disponivel
somente em inglés] em www.rotary.org).
Existem outros recursos impressos e
on-line que poderdo ajuda-lo a elaborar
seu programa. Use todos os materiais

a seu dispor que sejam culturalmente
adequados ao clube.

Avaliacdo das necessidades

Antes de implementar o programa de
capacitagdo, avalie o que os demais
rotarianos considerariam benéfico e

o que o clube deseja alcangar. Uma
avaliacdo das necessidades ird ajudé-lo a
delinear objetivos e determinar quais as
habilidades sdo do maior interesse dos
participantes. O Manual de Capacitagdo
Distrital (246-PT) contém dicas e
formulérios para esse fim. Um curriculo
bem elaborado motivara os rotarianos a
participar do programa.
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Acompanhamento

Ao fim do programa, pega aos
participantes que criem um plano de
acdo em que possam empregar suas
novas habilidades no Rotary e em outros
setores. Acompanhe seu progresso e,

se necessério, reforce as habilidades
através de:

e Programa de orientagéo
e Entrevistas ou conversas

¢ Reunides apds a conclusdo do
programa para avaliar como os
participantes estdo aplicando os
conceitos adquiridos

Essas sdo apenas algumas sugestdes.
Assim como o préprio programa, o
processo de acompanhamento deve ser
adaptado as necessidades e cultura de
cada clube.

Avaliacao

Peca aos participantes que preencham
uma avaliagdo ao fim do programa.

As informacdes colhidas serdo tteis
para programas futuros. Também é
interessante que preencham uma
avaliagdo entre seis meses e um ano
apos a conclusdo do semindrio a fim
de analisar as habilidades que estdo de
fato sendo usadas e o que precisa ser
reformulado.

o
Na organizagdo ideal, os niveis mais altos — os lideres — devem ter os pés

firmes no chdo.”

CAPACITACAO DE LIDERES

Robert Barth
Presidente do RI em 1993-94



HABILIDADES DE COMUNICACAOQ

A habilidade de comunicar metas e visdes a outros individuos ajudard os rotarianos a obter apoio
e atingir seus objetivos pessoais e profissionais. A capacidade deles de ouvir e apoiar os ajudara a
conquistar a confianga de todos.

Pontos a serem abordados

e Como os lideres de clube sdo responsdveis por organizar e compartilhar
informacdes com sdcios, outros lideres de clube e a comunidade.

¢ Diferentes estilos de comunicagéo:*
— Direto: Fala objetivamente, afirma posigdes com firmeza, vai direto ao ponto

— Vivaz: Expressa opinides rapidamente, vé situagdes como um todo, pode ser
persuasivo

— Sistemadtico: Enfoca detalhes especificos, usa linguagem precisa, enfatiza fatos
em vez de emogdes

— Atencioso: Bom ouvinte, usa linguagem pessoal, oferece apoio

e Reveja as caracteristicas da comunicagdo eficaz, como ouvir com atengdo, fazer
comentdrios e reconhecer as barreiras & compreenséao.

e Descreva e debata o significado dos métodos de comunicagédo néo-verbal, como
expressoes faciais, gestos, siléncio, olhar e uso do espaco.

Questdes para discussao
Como descreveria seu estilo de comunicagdo?
Como tem certeza de que estd se comunicando de maneira eficaz?

Como pode garantir que todos no Rotary Club estdo a par de tudo?

O que acontece quando hé falhas na comunicagdo? Como ela pode ser restabelecida?

Sugestoes de atividades

Dramatizacdo: Peca aos participantes que formem grupos de trés e analisem o
processo de comunicagdo. Uma pessoa deve falar, a outra deve ouvir e a terceira
observar. Enquanto o falante e o ouvinte se comunicam, o observador deve fazer
anotagdes e, em seguida, compartilhar suas observagées com os outros dois
participantes. Os observadores devem levar em consideragdo aspectos como a
clareza da mensagem, estilos de comunicagdo empregados e se as caracteristicas da
comunicacdo eficiente eram aparentes.

Atividade em grupo: Em pares, pega aos participantes que pensem em obstdculos a
comunicagio que podem surgir durante um projeto de prestagdo de servigos. Quando
todos os pares tiverem preparado uma relagédo, pega que pensem em formas de
superar tais obstdculos.

*Com base em pesquisas do boletim Human Resource Development Quarterly. Podem ser
substituidos por estilos de comunicagdo usados em sua cultura.
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ESTILOS DE LIDERANCA

Estilo de lideranca é a forma como um individuo orienta outras pessoas, implementa um plano
ou motiva um grupo. E comum lideres eficazes adaptarem seu estilo de lideranga de acordo com a
situagdo para atingir os objetivos desejados.

Pontos a serem abordados

¢ Descreva estilos de lideranga* e suas caracteristicas:
- Participativo: Procura envolver outras pessoas
— Situacional: Muda o estilo de lideranca de acordo com a situagéo

— Transacional: Opera por meio de estruturas hierarquicas e sistemas de
recompensa e punicdo

— Transformacional: Lidera através de inspiragdo, energia e entusiasmo
— Servil: Serve aos outros em vez de ser servido

¢ Explique os beneficios de se ter forte lideranca nos clubes e distritos rotérios.

Questdes para discussao

Que fungoes de lider desempenha ou ja desempenhou em sua vida profissional e
pessoal? Que habilidades eram importantes nessas fungées?

Como modifica seu estilo de lideranga entre sua vida pessoal e profissional?
Que estilos de lideranca usa?

E possivel aprender a ser lider? E possivel alguém mudar seu estilo de lideranga?

Sugestdes de atividades

Atividade em grupo: Em pares, pega aos participantes que descrevam um lider
excepcional com quem tenham trabalhado e seu estilo de lideranca, destacando as
trés caracteristicas mais importantes. Pega ao grupo que crie uma relagdo de todas
qualidades dos lideres eficazes.

Atividade individual: Peca aos participantes que fagam uma avaliacdo de seu estilo
de lideranga. (Vocé podera criar seu préprio instrumento de avaliagdo ou adquirir um
que seja usado por empresas.)

*Com base em pesquisa por Kurt Lewin e Rensis Likert. Podem ser substituidos por estilos de
lideranca usados em sua cultura.
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LIDERANCA E MOTIVACAQ DE VOLUNTARIOS

Voluntérios motivados e entusiasmados sdo fundamentais para o sucesso dos clubes e distritos. Se os
sécios estiverem inspirados, estardo mais propensos a participar de projetos e programas.

Pontos a serem abordados

e Converse sobre o que motiva os voluntdrios, como a prestagdo de servigos, o
companheirismo, os contatos e o reconhecimento.
¢ Relacione o que é especialmente dificil ao se liderar amigos e colegas.

e Reveja algumas das caracteristicas dos lideres de sucesso, por exemplo, serem
confidveis, construirem relacionamentos sélidos, serem visiondrios e inspiradores,
e liderarem através de exemplo.

Questdes para discussao

Existe alguma diferenga entre motivar e liderar?

O que o motiva? Quais sdo alguns dos obstdculos de dedicar seu tempo ao Rotary?

Quais sdo as diferencas entre motivar voluntarios e empregados?

Que desafios enfrentou ao tentar motivar companheiros rotarianos?

Sugestodes de atividades

Estudo de caso: Apresente o seguinte caso aos participantes: Vocé acabou de
assumir o cargo de presidente de clube. Uma de suas prioridades é iniciar uma série
de projetos ambientais na comunidade. Embora muitos sécios gostem do espirito

de companheirismo do Rotary, ao longo dos anos eles ndo se dedicaram muito a
prestagdo de servigos. Como pretende motivé-los para que participem da iniciativa?

Dramatizacdo: Em pares, pega aos participantes que encenem o didlogo entre
um sécio desmotivado e alguém que tenta incentiva-lo a participar do projeto ou
atividade.
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ORIENTACAQ

No processo de orientagdo, um individuo mais experiente orienta o aprendizado e o desenvolvimento
de idéias de outro. E uma 6tima maneira de ambos aprimorarem suas habilidades, fortalecerem
relacionamentos e avangarem profissionalmente. Este tipo de programa pode ser oferecido como
parte da orientagdo de novos sécios, formagdo das comissdes de clube e planejamento da sucessédo de
dirigentes.

Pontos a serem abordados

e Discuta o propdésito da orientagdo e como ela se aplica ao Rotary.
¢ Defina o relacionamento entre a pessoa que orienta e a que estd sendo orientada.
¢ Reveja as responsabilidades de ambos.

e Explique por que os sécios devem compartilhar sua experiéncia e conhecimentos
com outros sécios. Algumas razdes sdo maior retengdo de sécios, moral elevado,
maior nimero de lideres, trabalho em equipe e maior conhecimento sobre o
Rotary.

Questodes para discussao

Como a orientagdo, seja do ponto de vista de quem a oferece ou a recebe, ajuda no
crescimento pessoal?

Qual é a diferenca entre “orientagdo” e “gerenciamento”?

Como é possivel empregar um programa de orientagdo no clube?

Sugestdes de atividades

Atividade em grupo: Em pequenos grupos, pega aos participantes que conversem
sobre situagdes em suas vidas ou profissdes em que orientaram alguém ou foram
orientados. Pega que descrevam como a situagdo os ajudou. Depois, pega que pensem
em situagdes no Rotary ou em suas profissées em que seria titil poder contar com um
mentor.

Trabalho individual: Pega aos participantes que escrevam carta a uma pessoa que
gostariam que os orientasse ou que gostariam de orientar, com detalhes sobre como o
trabalho poderia ser feito.
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GERENCIAMENTO DO TEMPO

Gerenciar o tempo significa empregar uma série de principios, praticas e ferramentas com o objetivo
de usar o tempo de forma eficaz e, assim, aprimorar a qualidade de vida. Para ser ativos no Rotary,
ter éxito em suas carreiras e participar das atividades em familia, os rotarianos precisam gerenciar o
tempo de forma eficaz.

Pontos a serem abordados

¢ Discuta as caracteristicas do gerenciamento eficiente do tempo, como priorizagéo
de tarefas, estabelecimento de limites e identificacdo de hébitos.

¢ Explique os beneficios do gerenciamento eficaz do tempo no Rotary e na vida
profissional.

Questdes para discussao

Que habilidades de gerenciamento de tempo vocé ja coloca em pratica?

De que forma pode assegurar que esta fazendo tudo o que pode e precisa em casa, no
trabalho e no Rotary?

Como define as tarefas prioritarias em seu dia?

Sugestoes de atividades

Atividade em grupo: Em pequenos grupos, pega aos participantes que compartilhem
dicas que os ajudem a gerenciar seu préprio tempo.

Atividade individual: Distribua fichas em branco aos participantes e pecga que
anotem tarefas que precisam ser realizadas durante o més. Peca que estabelegcam a
ordem de prioridade de cada tarefa e a razdo para a ordem (porque a tarefa é mais
importante, ou porque é mais facil de ser feita?). Se necessdrio, pega que reordenem
as tarefas.
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ESTABELECIMENTO DE METAS E RESPONSABILIDADE

O estabelecimento de metas assegura que o tempo, os esforgos e os recursos estdo sendo usados
da melhor forma para alcangar os resultados desejados por alguém ou por um Rotary Club.
Todas as pessoas que forem afetadas pelas metas devem ajudar a determiné-las. A atribuigdo de
responsabilidades assegura que todos trabalhem pelos mesmos objetivos.

Pontos a serem abordados
¢ Explique os beneficios do estabelecimento de metas. Oferega uma visdo geral do
processo de:
— Avaliacdo dos pontos fortes e fracos das metas
— Definigdo de metas
— Desenvolvimento de um plano de agéo
— Acompanhamento e avaliagio
e A meta eficaz é:

— Compartilhada: As pessoas que definem estratégias para o alcance de metas
devem se comprometer a implementé-las.

— Mensurdvel: As metas devem ter um ponto tangivel e claro a ser alcangado.

— Desafiadora: As metas devem ser ambiciosas o suficiente para ir além das
conquistas do passado.

- Plausivel: Rotarianos devem ser capazes de alcancar as metas com os recursos
disponiveis.
— Temporal: Devem ter cronograma e prazo final.
¢ Descreva como elaborar um plano de agdo para alcangar uma meta.

¢ Discuta como os lideres podem responsabilizar a si mesmos e aos outros pelo
alcance das metas estabelecidas.

Questdes para discussao

Que passos sdo tomados pelo clube ao definir metas anuais?

Seu clube jd definiu metas irreais? O que aconteceu, e que ligdes foram aprendidas?

Como pode responsabilizar a si mesmo e a outros rotarianos pelo alcance de uma
meta dificil?

Com que freqiiéncia ird reavaliar suas metas como lider?

Sugestoes de atividades

Estudo de caso: Em pequenos grupos, pega aos participantes que discutam como
lidariam com um companheiro rotariano que néo executasse a tarefa que lhe foi
atribuida.

Atividade em grupo: Em pequenos grupos, pega aos participantes que desenvolvam
um exemplo de meta para o clube e discutam sua eficicia. Peca que definam agées
a serem tomadas, quem sera responsdvel por cada uma delas e como a meta serd
alcangada.
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O planejamento estratégico é a ferramenta que ajudard rotarianos e clubes a desenvolver uma visdo
de longo prazo e definir os objetivos necessdrios para materializd-la. Metas devem ser analisadas
anualmente e revisadas a cada trés a cinco anos.

Pontos a serem abordados

¢ Defina o que ¢é planejamento estratégico.

¢ Discuta os beneficios do planejamento estratégico, como unir o grupo em torno
dos mesmos objetivos, providenciar uma estrutura para a defini¢cdo de metas
anuais, aprimorar a alocagdo de recursos e criar continuidade entre os mandatos.

¢ Descreva o processo de planejamento estratégico:

1.
2.

O N O g b Ww

Pense nas qualidades que o individuo ou clube devera ter em cinco anos.

Descreva tais qualidades em uma frase.

. Liste o que o individuo ou clube faz bem.

. Pense em formas de atingir a visdo descrita na frase.

. Estabeleca uma ordem de prioridade para as estratégias.

. Determine etapas a serem cumpridas para cada estratégia.
. Crie metas anuais para cada uma das etapas.

. Estabeleca um plano para atingir tais metas, definindo prazos, quem serd

responsdvel por cada atividade e os recursos necessdrios.

¢ Analise como o plano estratégico afeta as atividades diarias do clube, explicando
como todas as decisdes sdo tomadas em func¢do dos objetivos estabelecidos.

Questdes para discussao

Como vocé ou o Rotary Club poderia se beneficiar de um plano estratégico?

Quem deveria participar da criagcdo do plano estratégico para o clube?

Como pretende assegurar a continuidade da implementagdo do plano estratégico?

Sugestoes de atividades

Atividade individual: Pega aos participantes que criem um plano estratégico para si
mesmos e para o Rotary Club.

Atividade de grupo: Em pares, pega aos participantes que discutam como podem
motivar outros rotarianos a apoiar o plano estratégico.
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PRINCIPIOS ETICOS E A PROVA QUADRUPLA

A ética sempre foi elemento que determina como os Rotary Clubs sdo geridos e como os rotarianos se
portam em suas vidas profissionais.

Pontos a serem abordados
¢ Defina “ética”.
e Destaque a importincia dada pelo Rotary a ética na vida de trabalho, como a Prova

Quddrupla, o Objetivo do Rotary e a Declaragéo para Executivos e Profissionais
Rotarianos.

e Explique que a ética deve ser demonstrada em cada gesto. Inclua um relato para
ilustrar este ponto.
Questdes para discussao

Quais sdo os beneficios de se tomar atitudes éticas em nossas profissées? E no Rotary
Club?

Como uma pessoa pode incentivar o comportamento ético em outras?
Como os altos padrdes éticos do Rotary podem influenciar a comunidade?
Como os altos padrdes éticos do Rotary afetam a imagem priblica da organizagdo?

Como lidar com situagdes em que foi tomada decisdo antiética?

Sugestoes de atividades

Estudo de caso: Divida os participantes em grupos de dois ou trés e pega que
debatam uma situagdo antiética ocorrida em Rotary Club ou ambiente profissional.
Pecga que conversem sobre como lidariam com a situagéo.

Atividade em grupo: Pega a pequenos grupos que discutam como a Declaragdo para
Executivos e Profissionais Rotarianos pode ser aplicada em suas profissdes.

PROVA QUADRUPLA

Do que nés pensamos, dizemos ou fazemos:
1. E a VERDADE?
2. E JUSTO para todos os interessados?

3. Criard BOA VONTADE e MELHORES
AMIZADES?

4. Sera BENEFICO para todos os
interessados?
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Objetivo do Rotary

O Objetivo do Rotary é estimular e fomentar o Ideal de Servir como
base de todo empreendimento digno, promovendo e apoiando:

PRIMEIRO. O desenvolvimento do companheirismo como elemento
capaz de proporcionar oportunidades de servir;

SEGUNDO. O reconhecimento do mérito de toda ocupagdo itil e a
difusdo das normas de ética profissional;

TERCEIRO. A melhoria da comunidade pela conduta exemplar de cada
um na sua vida publica e privada;

QUARTO. A aproximacédo dos profissionais de todo o mundo, visando
a consolidagio das boas relagdes, da cooperacio e da paz entre as
nagoes.

Declarag@o para Executivos e Profissionais Rotarianos

Como rotariano, no exercicio de minha profissdo ou na conducgéo de
meus negoécios, devo observar as seguintes normas:

¢ considerar minha ocupagdo como uma oportunidade adicional para
Servir;

¢ ser fiel 4 letra e ao espirito do c6digo de ética da minha ocupagdo, as
leis do meu pafs e ao padrdo moral da minha comunidade;

e fazer todo o possivel para dignificar minha ocupagéo e promover os
mais altos padroes éticos no seu exercicio;

e ser justo com meu empregador, empregados, associados,
concorrentes, clientes, o ptblico e todos aqueles com os quais
mantenho um relacionamento comercial ou profissional;

¢ reconhecer o respeito devido a todas as ocupagdes tteis a sociedade,
assim como a dignidade inerente a elas;

¢ oferecer os meus conhecimentos profissionais para propiciar
oportunidades a jovens, atender a necessidades especiais de outros e
melhorar a qualidade de vida na minha comunidade;

e ser honesto na propaganda que fizer e em todas as apresentagdes ao
publico relativas a minha empresa ou profissio;

¢ ndo procurar obter de um rotariano, nem lhe outorgar, privilégio
ou vantagem que nédo sejam normalmente concedidos em
relacionamento comercial ou profissional.
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CONSENSO

Atingir consenso, a diferenca de ceder ou abdicar de uma opiniéo, é o ato de encontrar uma solugdo
que satisfaga a todos, principalmente entre individuos com diferentes pontos de vista. O consenso
deve criar resultados que sejam vidveis e sustentdveis.

Pontos a serem abordados
¢ Defina consenso ou conte uma histéria de quando precisou criar consenso entre
individuos.

e Explique que divergéncias podem ser benéficas, pois permitem melhor andlise de
um problema e abrem espago para que todos expressem suas opinides.

¢ Discuta os beneficios de criar consenso, como fazer com que todos se sintam
responsaveis pelo projeto e descobrir novas solugoes.

¢ Descreva o processo de criagdo de consenso:
1. Liste o que cada parte deseja que acontega.
2. Avalie o que cada pessoa considera essencial, e o que pode ser deixado de lado.
3. Pense em novas solugdes.
4. Discuta os resultados alcangados por tais solugdes.
5

. Adapte as solucdes e decisdes para que atendam as necessidades mais
primordiais.
Questdes para discussao
Por que é importante ter consenso em sua profissdo? E no Rotary Club?
Como é possivel assegurar que atingir consenso néo signifique ceder? Como é
possivel satisfazer a todos os envolvidos?

Sugestao de atividade

Atividade em grupo: Pega aos participantes que se dividam em pequenos grupos e
leiam um estudo de caso. Atribua um diferente ponto de vista a cada participante,
sendo que um deles serd o de moderador que devera criar consenso.

Atividade individual: Pense em uma situagdo em que precisou criar consenso. Como
foi o processo? Vocé ficou satisfeito com os resultados alcangados?
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TRABALHO EM EQUIPE

Para executar a maioria das tarefas no Rotary e em suas vidas profissionais, as pessoas precisam
trabalhar em equipe. Quando individuos trabalham juntos, podem fazer mais do que se trabalhassem

sozinhos.

Pontos a serem abordados

¢ Discuta os tipos de equipes:

Pseudo: Os membros devem trabalhar juntos, mas nédo se comprometem a
alcangar um objetivo comum.

Tradicional: Os membros concordam em trabalhar juntos, mas nédo véem
vantagem alguma nisso.

Altamente eficiente: Grupo que trabalha de forma mais eficiente do que o
esperado.

¢ Reveja os estdgios de Tuckman para o desenvolvimento de equipe:*

Formagdo: Os membros da equipe descobrem o comportamento uns dos outros
e estabelecem regras.

Reflexdo: A equipe estd engajada em determinar como alcancgard os objetivos.

Normatizagdo: Os membros da equipe ganham confianga, tomam decisdes e
assumem responsabilidade por seus atos.

Desempenho: O grupo passa de uma colegdo de individuos a grupo coeso.

e Descreva estratégias de formagdo de uma equipe:

Interagdo: Atuagdo em atividades estruturadas para que o grupo se conhega e
estabelega comunicagdo positiva.

Reunides eficazes: Participagéo ativa de todos os membros no processo de
planejamento e tomada de decisdes.

Intervencgédo em casos de conflito: Estabelecimento de comunicagdo construtiva
em vez de critica destrutiva.

Questdes para discussao

Seu clube promove o trabalho em equipe? Que estilos de lideranga sdo favordveis a

isso?

De que equipes participou no trabalho? E no Rotary?

Como definiria uma equipe eficaz?

Como é possivel criar uma equipe altamente eficiente?

Quais sdo os desafios mais comumente enfrentados pelas equipes? Como é possivel
evita-los?

*Baseado na pesquisa realizada por Bruce Tuckman. Podem ser substituidos por estratégias de
formagdo de equipe comumente usadas em sua cultura.

GUIA PARA ELABORAGCAO DE PROGRAMA
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Sugestodes de atividades

Atividade: Para introduzir este t6pico, faga um exercicio que ilustre o valor do
trabalho em equipe. Entregue a cada participante uma relagdo de 10 itens que uma
pessoa levaria em uma viagem. Pega a cada participante que, sozinho, ordene os
itens do mais importante ao menos importante. Depois, divida os participantes em
pequenos grupos e pega que atinjam o consenso sobre o que é importante levar.

Atividade em grupo: Em grupos de trés ou quatro, peca aos participantes que pensem
em uma lista de obstdculos que impedem o grupo de trabalhar de forma eficaz. Em
seguida, pega que déem sugestdes sobre como tais obstdculos podem ser superados.

o
L[ma das grandes qualidades do Rotary ¢ seu dinamismo, que permite a
organizagdo se fortalecer mais e mais a cada ano, d medida que forja novos
lideres.”

Edward F. Cadman
Presidente do RI em 1985-86

CAPACITACAO DE LIDERES












(8
Um programa de desenvolvimento de lideres amplia ainda mais o crescimento
pessoal dos rotarianos e suas habilidades de lideranca, permitindo que sirvam
melfior a suas comunidades, familias e empresas. E uma forma maravilhosa

de reter sdécios.”
Irving “Sonny” Brown
Presidente da Comissdo de Desenvolvimento e Treinamento de Lideres
em 2006-09 e ex-Vice-Presidente do RI

Este guia inclui diretrizes e idéias sobre os seguintes tépicos:

Habilidades de comunicagédo Planejamento estratégico
Estilos de lideranga Principios éticos e a Prova
Lideranca e motivacgdo de Quddrupla
voluntérios

Consenso
Orientacao

) Trabalho em equipe
Gerenciamento do tempo

Estabelecimento de metas e
responsabilidade

Cada tépico enfoca como as habilidades de lideranca sdo aplicadas no
Rotary Club e na vida profissional. Crie um programa para seu clube e ajude
a fazer de cada rotariano um lider!




