Sistema OSHAS 18001 (NP 4397:2008)

A figura seguinte, incluida na norma, apresenta o modelo da implementagdo do SGSST, tendo
em vista a melhoria continua, com base no ciclo PDCA:

P — (Plan) — Planear - Politica e Objectivos
D — (Do) — Executar — Meios e Recursos
C — (Check) — Controlar/Verificar — Auditoria e Acidentes/Incidentes

A - (Act) — Actuar — Melhoria Continua e Ac¢des Correctivas

REQUISITOS DO SISTEMA DE GESTAO DA SST
(4.1.)Requisitos Gerais

A organizagdao deve estabelecer e manter um SGSST de acordo com os requisitos estabelecidos no
referencial.

Para tal, é necessdrio comecar por efectuar o levantamento e respectiva analise da situagdo a fim de
conhecer o patamar de desempenho em que a organizagdo se encontra inicialmente. Este levantamento
devera incidir sobre os seguintes aspectos

(4.2.)Politica da SST

A gestdo de topo deve aprovar a politica de SST, a qual deve indicar claramente os objectivos globais de
gestdo da SST e conter os compromissos de melhoria do desempenho e de cumprimento dos requisitos
legais e outros aplicaveis.

(4.3.)Planeamento

O planeamento é fundamental em matérias de SST, porquanto que a improvisacdo é inimiga da
prevencdo. Esta fase é composta por quatro requisitos a seguir apresentados:

(4.3.1) - Planeamento para a identificagcdo dos perigos, avaliagdo e controlo dos riscos

A organiza¢do deve estabelecer e manter procedimentos para a identificagdo sistematica dos
perigos, avaliagdao dos riscos e a implementag¢do das necessarias medidas de controlo
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(4.3.2.)Requisitos legais e outros requisitos

A organizacdo deve estabelecer e manter um procedimento para identificar e ter acesso aos
requisitos legais, e a outros requisitos de SST que Ihe sejam aplicaveis

(4.3.3.) Objectivos

A organizacdo deve estabelecer e manter objectivos documentados sobre SST, em cada fungdo
e nivel relevante da organizagao.

REQUISITOS LEGAIS E RISCOS PARA A 55T
OUTROS REQUISITOS

DBJECTIVOS E
PROGRAMA(S)
DA 55T

REQUISITOS TECNOLOGICOS,
PARTES INTERESSADAS FINANCEIROS, OPERACIONAIS
E DE NEGOOIO

(4.3.4) Programas de gestdo de SST

A organizacdo deve estabelecer e manter um programa de gestdo da SST para atingir os seus
objectivos. Este deve incluir documentagao sobre a responsabilidade e a autoridade designada
para a realizacdo dos objectivos em fungGes e em niveis relevantes da organizagdo e os meios e

0S prazos para conseguir atingir os objectivos.
(4.4.) Implementagdo e Funcionamento

A correcta implementacgdo e funcionamento do sistema de gestdo da SST é o corolario do planeamento,
levando a pratica as medidas de prevengdo/proteccdo e/ou de controlo previamente planeadas. Esta
fase é composta por sete requisitos a seguir apresentados.

(4.4.1) Estrutura e responsabilidade

As fungdes, as responsabilidades e autoridades do pessoal que gere, executa e verifica as
actividades que tém efeito sobre os riscos para a SST nas actividades, instalagdes e processos
da organizagdo, devem ser definidas, documentadas e comunicadas de modo a facilitar a

gestdo da SST



A responsabilidade final da SST reside na gestdo de topo. A organizacdo deve nomear um
representante da SST, com particular responsabilidade para assegurar que o sistema de gestdo
da SST seja correctamente implementado e cumpra os requisitos em todos os locais e esferas
de acg¢do no interior da organizagao.

A gestdo de topo deve providenciar os recursos necessarios para a implementacdo, controlo e
melhoria do sistema de gestao da SST

(4.4.2) - Formagado, sensibilizagdo e competéncia

O pessoal deve ser competente para desempenhar as tarefas que possam ter impacto na SST
no local de trabalho. A competéncia deve ser definida em termos de educagdo, formacdo
profissional e/ou experiéncia apropriadas

(4.4.3) - Consulta e comunicagdo

A organizagdo deve possuir procedimentos que permitam que a informacgdo pertinente sobre
SST seja comunicada de e para os colaboradores e outras partes interessadas

As providéncias para a participacdo e consulta dos trabalhadores devem estar documentados e
as partes interessadas devem ser informadas

(4.4.4) — Documentagdo

A organizagdo deve estabelecer e manter informagdao, num meio apropriado tal como papel ou
formato electrénico, que descreva os elementos principais do sistema de gestdo e a sua
interacgdo e fornega orientagdo sobre a documentacao relacionada.

(4.4.5) - Controlo dos documentos e dos dados

A organizagdo deve estabelecer e manter procedimentos para controlar todos os documentos e
dados requeridos por esta norma para garantir que:

Todos os documentos com informacdo relevante para a gestdo do sistema e para o
desempenho de actividades relevantes para a SST, devem ser identificados e controlados, para
que a informacao esteja disponivel no sitio e tempo certos e na revisdo correcta

(4.4.6.) Controlo Operacional

A organizacdo deve estabelecer e manter programas de ac¢do para assegurar a aplicacdo de
medidas de controlo, onde quer que estas sejam necessarias para controlar os riscos
operacionais, para cumprir a politica e os objectivos de SST e para assegurar a conformidade
com os requisitos legais e outros requisitos. Deve ser considerada a gestdo da mudancga
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(4.4.7) - Prevengdo e capacidade de resposta a emergéncias

A organizagdo deve avaliar activamente as necessidades de resposta a potenciais acidentes e a
situagGes de emergéncia, planea-las de modo a que sejam geridas de uma forma eficiente,
estabelecer e manter os procedimentos e o0s processos para gerir tais acontecimentos, testar as
respostas planeadas e procurar melhorar a eficiéncia dessas respostas.

(4.5.) - VerificagOes e acgdes correctivas

Ap0ds o planeamento e a implementacdo, é necessario monitorizar e medir, de modo a comprovar a
conformidade com os objectivos pretendidos e que as actividades sdo executadas de acordo com os
critérios definidos.

Esta fase é constituida por quatro requisitos que passo a desenvolver.
(4.5.1) - Monitoriza¢do e medi¢do do desempenho

A organizacdo deve estabelecer e manter procedimentos para monitorizar e medir,
periodicamente, o desempenho em SST. Esses procedimentos devem providenciar:

(4.5.2) - Acidentes, ndo conformidades e ac¢des correctivas e preventivas

A organizacdo deve estabelecer e manter procedimentos para definir responsabilidades e a
autoridade para:

PARTES
INTERESSADAS

AVALIACAG DA | INVESTIGACAD Wpspa) AnORES

CONFORMIDADE [l DE INCIDENTES OUTRAS FONTES

AUDITORIAS MONITORIZACAC

PROCESSO DE ACQOES
CORRECTIVAS E PREVENTIVAS

REVISAO PELA GESTAO

(4.5.3.) - Registos e gestao de registos

A organizacdo deve estabelecer e manter procedimentos para a identificagdo, manutengdo e
eliminagdo de registos da SST, bem como dos resultados das auditorias e das revisdes



(4.5.4) Auditorias

A organizacdo deve estabelecer e manter um programa de auditoria e procedimentos para a
realizacao das auditorias periddicas ao sistema de gestdo de SST

(4.6) Revisdo pela gestdao

A gestdo de topo da organizagdo deve rever periodicamente o SGSST para avaliar se estd a ser
integralmente executado e permanece adequado face aos objectivos estabelecidos
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e Permite a cada trabalhador ir trabalhando a sua prépria maneira através das varias secgoes;
e Apds completos todos os passos de todas as seccdes, o sistema estara completo;

e Pode ser usado para auditar qualquer SGSHST.

Estrutura minima obrigatodria
Seccdo A — Programa de Organizacdo e Administracao
v" Nomeacdo, por escrito, de um Coordenador do Programa de SHST. O Coordenador deve reportar
diretamente a um representante de topo da Diregao;
v" Nomeacdo, por escrito, do(s) Representante(s) dos Trabalhadores para a SHT;
v Elaboragdo de uma lista abrangente dos Objetivos (Plano de A¢do) da Organizagdo;
v' Acessibilidade aos procedimentos documentados onde quer que sejam necessarios;

Estrutura minima obrigatdria
Seccao A — Programa de Organizacdao e Administracao
v Estabelecimento de um Sistema para realizar auditorias internas ao sistema de SHST;
v" A Declarac3do é afixada em locais adequados;
v/ Estabelecimento de um sistema formal para garantir que as reunides habituais da Dire¢do incluam
uma revisdo dos acidentes e das medidas corretivas;
v' Preparac¢do de uma biblioteca de dados de referéncia, que deve incluir copias da legislacdo apropriada.

Estrutura minima obrigatodria

Seccao B — Programa de Avaliagao dos Riscos e de Analise das Tarefas, dos Procedimentos e das Regras de SHST
v Elaborac3o sistematica de listas genéricas de tarefas por posto de trabalho/profiss3o/cargo;
v Elaborac3o sistematica de listas detalhadas das tarefas por posto de trabalho individual/cargo;
v" Avaliacdo de todas as edificacdes, servicos e utilidades, em termos dos riscos associados;

Estrutura minima obrigatdria
Seccao B — Programa de Avaliacdo dos Riscos e de Analise das Tarefas, dos Procedimentos e das Regras de SHST
v" Avaliacdo de todas as atividades, dos processos quimicos de fabrico e tratamento de materiais, em termos
de riscos associados;
v" Formulac3o de Regras Especificas de SHST a partir do inventario de tarefas — perigos;
v Distribuicdo e comunicaco eficazes das Regras Especificas de SHST;

Estrutura minima obrigatoria

Seccao B — Programa de Avaliacao dos Riscos e de Andlise das Tarefas, dos Procedimentos e das Regras de SHST

v" Incorporacdo das medidas de controlo para a segurancga no transporte e na movimentacdo manual de
substancias perigosas em procedimentos/instrugdes de trabalho detalhadas/regras;

v" Redagdo das Regras Genéricas de Seguranca, Higiene e Satide no Trabalho;

v Distribuicdo e comunicacdo eficazes das Regras de SHST;

v" Realizacdo de pesquisa para identificar as prescricdes minimas legais da sinalizacdo de SHST e dos cddigos
das cores.

Estrutura minima obrigatodria

Seccdo C— Programa de Admissao, Formacao e Sensibilizacdo dos Trabalhadores para a SHST

v" Todos os novos trabalhadores recebem os critérios genéricos de admissdo na Organizac3o, que incluem
as Regras Genéricas de SHST;

v" Todos os novos trabalhadores recebem os critérios genéricos de admissdo no Departamento (ou Posto
de Trabalho), que incluem as Regras Especificas de SHST;

v' Os trabalhadores incumbidos de novas tarefas recebem instrucdes iniciais sobre as mesmas;



5.4. O SISTEMA ISA 2000

O Sistema ISA 2000 (International Safety Audit 2000 System) ndo pretende
ser uma norma, mas sim um sistema alternativo de gestdo da SST [37]

. Tem como ponto de partida as boas praticas e nédo a legislacdo, partindo
do pressuposto que as boas praticas sdo mais abrangentes e mais
completas do que a legislacdo, resultando assim um sistema mais eficaz de
gestédo da SST. O Sistema ISA 2000 encontra-se adaptado a OHSAS18001,
dado que foi considerado na elaboracdo desta dudltima especificacao,
mostrando-se assim como um excelente complemento a implementacao da
NP 4397.

O sistema ISA 2000 constitui uma ruptura com a abordagem tradicional da
gestao da Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho. O seu ponto de partida
ndo € a legislagio mas sim as boas praticas de gestdo. A sua
fundamentacdo logica € simples - a legislacdo sobre SHST baseia-se
invariavelmente em boas praticas, mas nem todas as boas praticas se
encontram integradas no relicario da legislacdo. Logicamente, portanto, a
utilizacdo de boas praticas como ponto de partida ird resultar num sistema
de controlo mais abrangente e eficaz que automaticamente garante a
conformidade com a lei. E isto que o sistema ISA 2000 proporciona.

Sinopse

O sistema ISA 2000 constitui uma ruptura com a abordagem tradicional da
gestdo da Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho. O seu ponto de
partida ndo é a legislacdo mas sim as boas praticas de gestdo. A sua
fundamentacao légica é simples - a legislacdo sobre SHST baseia-se
invariavelmente em boas praticas, mas nem todas as boas praticas se
encontram integradas no relicario da legislacdo. Logicamente, portanto, a
utilizacdo de boas préaticas como ponto de partida ir4 resultar num sistema
de controlo mais abrangente e eficaz que automaticamente garante a
conformidade com a lei. E isto que o sistema ISA 2000 proporciona.
O sistema ISA 2000 contém um conjunto de iniciativas, que incluem 233
elementos individuais abrangendo todo o espectro da SHST. Estdo prontos
a serem utilizados numa estrutura que facilita a construcdo do sistema e
permite a sua posterior auditoria.
Este livro contem os elementos que devem ser implementados no sistema
de gestdo da Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho de qualquer
organizacdo, em qualquer sector da actividade econdmica. Foram
seleccionados para providenciar medidas de controlo da gestao contra os
perigos que geralmente se encontram em todos os locais de trabalho,
grandes ou pequenos e, como tal, reflectem um minimo de conformidade
com a legislagdo fundamental sobre SHST. Os elementos estéo
pormenorizadamente descritos, acompanhados pelo aconselhamento
pratico sobre a sua implementacdo, em conjunto com exemplos de
procedimentos, impressos e checklists. O sistema ISA 2000 constitui uma



abordagem préatica & Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho, que
permite aos gestores, activos e muito ocupados, a organizacdo dos seus
esforcos de modo eficiente e que garante a aplicacdo mais eficaz dos
recursos, sempre escassos, em termos de custos.

Este livro descreve um Sistema Internacional de Auditorias de Seguranca
para a Gestdo da Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho (International
Safety Audit 2000 System ISA 2000). Contém orientacdes sobre a maneira
de utilizar o Sistema ISA 2000 como um instrumento de gestdo eficaz de
Sistemas de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho.

O Sistema ISA 2000 representa uma ruptura com a abordagem habitual da
Gestao de Sistemas de SHST. O ponto de partida ndo é a legislacdo, mas
sim uma boa pratica de gestdo. E simples a fundamentacdo légica das
ideias neste ambito. A legislacdo sobre Seguranca, Higiene e Saude no
Trabalho baseia-se invariavelmente em boas praticas. Contudo, nem todas
as boas praticas se apoiam na legislacdo. Logicamente, a utilizacdo de boas
praticas como ponto de partida resultara num sistema de controlo mais
abrangente e eficaz. Assim, qualquer organizacdo que utilize a abordagem
do Sistema ISA 2000 ira construir um sistema de gestdo da Seguranca,
Higiene e Saude no Trabalho baseado em boas praticas de gestdo. Uma vez
feito isto, deverda entdo fazer uma revisdo completa da legislacdo aplicavel
para ficar com a certeza de que nenhuma obrigacao legal foi esquecida ou
mal avaliada.

O Sistema ISA 2000 contém um conjunto de iniciativas, abrangendo mais
de 200 elementos, que estdo designados ou como imperativos ou como
suplementares. Este livro contém os elementos que obrigatoriamente
deveriam ser implementados como parte da Gestdo do Sistema de SHST de
qualquer organizagao. Os elementos imperativos foram seleccionados para
proporcionarem medidas de controlo de gestdo contra os perigos genéricos
que se encontram em todos os locais de trabalho, sejam grandes ou
pequenos. Como tal, estes elementos reflectem um minimo de
conformidade com a legislacdo béasica sobre Seguranca, Higiene e Saude no
Trabalho. Para algumas organiza¢cfes, que operem em ambientes n&o
perigosos, estes elementos poderédo ser suficientes.

O Sistema ISA 2000 ndo contém quaisquer novas medidas de controlo, nem
ideias particularmente inovadoras para perigos especificos. Em vez disso,
proporciona uma abordagem pratica que permite que 0s gestores mais
atarefados organizem os seus esforcos em matéria de SHST,
proporcionando-lhes um meio de garantirem que 0S recursos, sempre
escassos, sejam aplicados da maneira mais eficaz, em termos de custos.



Para além desta abordagem a nivel internacional, incluem-se referéncias a
pontos especificos da legislacdo nacional. Incluem-se orientagcdes muito
claras sobre o modo como o utilizador deve abordar a tarefa de garantir a
conformidade total com todas as obrigag¢des legais aplicaveis.

OHSAS 18001 (NP 4397: 2001)
Dado o impacto internacional da norma OHSAS 18001 (publicada pela
British Standards Institution, e adoptada como norma portuguesa pelo
Instituto Portugués da Qualidade com a referéncia NP 4397:2001), o
presente documento inclui um guia de referéncias cruzadas que indica como
cada elemento do Sistema ISA 2000 facilita a conformidade com os
requisitos relevantes da norma NP 4397: 2001. O Sistema ISA 2000 foi um
dos documentos de referéncia a que foi necesséario recorrer para o
desenvolvimento da OHSAS 18001.

O sistema ISA 2000 constitui uma ruptura com a abordagem tradicional da
gestdo da Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho. O seu ponto de partida
ndo € a legislagio mas sim as boas praticas de gestdo. A sua
fundamentacao logica é simples - a legislacdo sobre SHST baseia-se
invariavelmente em boas praticas, mas nem todas as boas praticas se
encontram integradas no relicario da legislacdo. Logicamente, portanto, a
utilizacdo de boas préaticas como ponto de partida ira resultar num sistema
de controlo mais abrangente e eficaz que automaticamente garante a
conformidade com a lei. E isto que o sistema ISA 2000 proporciona.

O sistema ISA 2000 contém um conjunto de iniciativas, que incluem 233
elementos individuais abrangendo todo o espectro da SHST.

Estdo prontos a serem utilizados numa estrutura que facilita a construgao
do sistema e permite a sua posterior auditoria.Este livro contem os
elementos que devem ser implementados no sistema de gestdo da
Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho de qualquer organizacdo, em
qualquer sector da actividade econémica. Foram seleccionados para
providenciar medidas de controlo da gestdao contra 0s perigos que
geralmente se encontram em todos os locais de trabalho, grandes ou
pequenos e, como tal, reflectem um minimo de conformidade com a
legislacao fundamental sobre SHST. Os elementos estao
pormenorizadamente descritos, acompanhados pelo aconselhamento pratico
sobre a sua implementacdo, em conjunto com exemplos de procedimentos,
impressos e checklists. O sistema ISA 2000 constitui uma abordagem
pratica & Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho, que permite aos
gestores, activos e muito ocupados, a organizacdo dos seus esforcos de
modo eficiente e que garante a aplicacdo mais eficaz dos recursos, sempre
escassos, em termos de custos.



Olad Bom dia! quanto a pergunta que colocou num grupo do face, o ISA
2000 ndo é uma norma mas sim um sistema alternativo de gestédo da SST
(International Safety Audit 2000 System). O sistema tem como ponto de
partida a aplicacdo das boas praticas e nao a legislacdo, uma vez que se
considera que a aplicacdo de boas praticas é mais abrangente que o
cumprimento da propria legislacdo. para poder ter mais informagéo sobre o
assunto, deixo-lhe o link de um livro que apresenta toda a informacéo sobre
este sistema,

Gestao de Sistemas de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho,
Matt Seaver, SEAVER, MATT E LIAM...

www.fnac.pt


http://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.fnac.pt%2FGestao-de-Sistemas-de-Seguranca-Higiene-e-Saude-no-Trabalho-Matt-Seaver%2Fa175687&h=tAQESja3o&s=1
http://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.fnac.pt%2FGestao-de-Sistemas-de-Seguranca-Higiene-e-Saude-no-Trabalho-Matt-Seaver%2Fa175687&h=tAQESja3o&s=1
http://www.fnac.pt/Gestao-de-Sistemas-de-Seguranca-Higiene-e-Saude-no-Trabalho-Matt-Seaver/a175687
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Estrutura minima obrigatodria

Seccdo C— Programa de Admissdo, Formacao e Sensibilizacdo dos Trabalhadores para a SHST

v ldentificacdo das necessidades de formac3do sobre SHST utilizando o inventério de tarefas — perigos;

v Identificacdo das necessidades de formacdo sobre SHST utilizando os dados dos acidentes/analises;

v' Prestacdo da formac3o que satisfaca as necessidades de formacdo estabelecidas (que foram previamente
identificadas).

Estrutura minima obrigatdria

Seccdo D - Programa de Relatos sobre as Inspeccoes e os Perigos

v Deve ser preparado um conjunto de normas sobre condi¢des fisicas para utilizacdo durante as inspecdes;

v" O registo das condi¢Bes que estejam abaixo das normas deve ser feito com a utilizacdo de Listas de
Verificacao;

v" Os Encarregados ou os Diretores devem realizar as Inspec¢des segundo um Programa de Inspecdes
estabelecido;

Estrutura minima obrigatdria

Seccao D - Programa de Relatos sobre as Inspeccoes e os Perigos

v" Os impressos para que se possam fazer os relatdrios de perigos ou para que se possam apresentar
sugestdes estdo facilmente acessiveis a todos os trabalhadores.

Estrutura minima obrigatodria

Seccao E — Programa de Gestao dos Acidentes e das Medidas Corretivas

v" Ainvestigacdo dos acidentes processa-se de forma adequada, faz-se a avaliacdo da sua importancia e a sua
comunicagdo a Direcdo;

v" A comunicacdo dos acidentes é feita com a utiliza¢do de impressos adequados;

v As investiga¢Bes detalhadas s3o registadas em impressos adequados;

Estrutura minima obrigatdria
Seccao E — Programa de Gestao dos Acidentes e das Medidas Corretivas
v Elaborag¢do de um procedimento de rotina por for¢ca do qual, um Diretor ou Gestor de Topo, tenha de visitar
o local onde aconteceu um acidente grave no prazo de 12 horas;
v Utilizacdo de uma Avaliac3o de Riscos para definir as Medidas Corretivas e Preventivas prioritarias;
v" Nas reunides da Direcdo é apresentado um relatério verbal sobre as Medidas Corretivas pendentes;
v' S3o0 tomadas Medidas Corretivas apds todos os acidentes.

Estrutura minima obrigatodria
Seccao F — Programa do Planeamento dos Equipamentos de Emergéncia
v Elaboragdo do(s) Plano(s) de Emergéncia a partir de emergéncias reais ou de exercicios;
v" As medidas genéricas a tomar sdo incluidas no(s) Plano(s);
v Instalacdo e garantia da operacionalidade dos meios de evacuacdo adequados;
v" Fornecimento, ensaio e inspecdo regulares dos meios adequados de luta contra incéndios;

Estrutura minima obrigatodria
Seccao F — Programa do Planeamento dos Equipamentos de Emergéncia
v" Fornecimento e verifica¢do regular dos equipamentos e instalacdes de primeiros socorros adequados;
v" Os nuimeros dos telefones de emergéncia sdo afixados nos quadros elétricos e nos postos de primeiros
socorros;
v" Os exercicios de luta contra incéndios e outros realizam-se de forma sistematica;
v" Um nUmero adequado de trabalhadores, com formacdo em Emergéncias/Primeiros Socorros, permanece
em todas as localizagdes e durante todas as horas de trabalho.
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Estrutura minima obrigatodria
Seccdo G — Programa de Controlo da Higiene e da Salde
v' Conservac3o e acessibilidade, para os trabalhadores, das FDS dos produtos, sempre que necessarias;
v" Movimentag¢do manual de substancias em conformidade com as FDS ou com os requisitos legais;
v" Fornecimento de instalagdes de primeiros socorros adequadas contra os Riscos para a Higiene e a Saude.

Estrutura minima obrigatoria
Seccao H — Projetos, Aquisicoes, Empreiteiros. Controlo dos EPI
v Inspecdo, respeitante a SHST, durante a encomenda e a entrada em servico de edificacBes recentemente
projetadas;
v Insisténcia para que haja uma FDS para cada substancia (produto quimico) utilizada;
v Verificacdo das apdlices de seguro do empreiteiro, antes da celebracdo do contrato;

Estrutura minima obrigatoria
Seccao H — Projectos, Aquisicoes, Empreiteiros. Controlo dos EPI
v" Realizacdo de uma reunido entre a Organizacdo e o Empreiteiro para se combinarem as necessidades
de SHST antes do inicio de cada fase do projeto;
v Identificacdo das necessidades de EPI, utilizando um inventario de tarefas — perigos;
v" Tornar os EPI facilmente acessiveis aos trabalhadores;
v" Monitoriza¢do da conformidade dos EPI com as regras.

Seccdo | - Condigdes Fisicas
v Esta seccdo trata das condicdes fisicas durante uma auditoria ao sistema de gestdo realizada, normalmente,
por auditores externos.

Seccdo J - Conformidade com a Legislagao
v Estabelecimento de um Programa de procedimentos para identificar as obrigacdes legais relevantes e para
implementar as medidas de controlo necessarias para se conseguir uma total conformidade.

RISCOS POLITICA

ACTIVIDADES L INTERESSES

E PROCESSO DAS PARTES
OBJECTIVOS ENVOLVIDAS
\, /

TECNOLOGIA

I

—

CONSIDERACOES

OPERACIONAIS E
DO NEGOCIO

A

PROGRAMA DE GESTAO DE SST

4.1 - Requisitos Gerais - a organizagao deve estabelecer e manter um sistema de Gestdo da SST

(Necessidade de levantamento do ponto de situacdo)

As exigéncias legais em matéria de SST;

Ainformacdo disponivel em arquivo (acidentes, incidentes...);

Conhecimento sobre os perigos e riscos das instalagdes, produtos, equipamentos e servigos;
Atitude e empenho dos trabalhadores (incluindo chefias) perante as exigéncias da SST;

oooo
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4.1 - Requisitos Gerais - a organiza¢ao deve estabelecer e manter um sistema de Gestdo da SST (Necessidade de
levantamento do ponto de situagdo)
L Expectativas e necessidades internas da Organizacdo e externas (das partes interessadas);
U Pontos fortes e oportunidades de melhoria;
L Recursos humanos afetos a SST;
U Formacomo a informac&o relevante, em matéria de SST, circula na Organizacdo.

4.1 - Requisitos Gerais - a organizagao deve estabelecer e manter um sistema de Gestdo da SST (Necessidade de
levantamento do ponto de situacgdo)
U Expectativas e necessidades internas da Organizacdo e externas (das partes interessadas);
U Pontos fortes e oportunidades de melhoria;
L Recursos humanos afetos a SST;
U Forma como a informac&o relevante, em matéria de SST, circula na Organizacdo.

4.1 - Requisitos Gerais - a organizacao deve estabelecer e manter um sistema de Gestao da SST

v" A andlise da informac3o recolhida permitira dispor dos dados necessarios para identificar as necessidades,
em matéria de SST, planear e programar as acdes necessarias;

v" Todo o processo de gestdo é baseada no ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act) ou ciclo de Deming (Planear,
Executar, Verificar, Agir);

v" A duragdo do ciclo ndo esta claramente estabelecida em nenhum dos referenciais mais comuns. No
entanto, em sistema certificados, a auditoria de renovacdo é efetuada com periodicidade trienal.

4.1 - Requisitos Gerais - a organiza¢ao deve estabelecer e manter um sistema de festdo da SST

- /"'." __-H'"“'\ "PLAN"
Al

P (Plangjar)
| VERIFICAR
RI SULTADOS
. EXECUTARS “mE
4.2 - Politica da SST

v" A administrac3o de topo deve aprovar a politica de SST, a qual deve indicar, claramente, os objetivos

DEFINIR
METAS -~

~“DEFINIR |
?:1_@:'41}1.:(!5'
L EDUCAR ¢
“TREINAR,

<

[Executar)

globais de gestdo da SST e conter os compromissos de melhoria do desempenho e de cumprimento dos
requisitos legais e outros aplicaveis.

4.2 - Politica da SST
Deve
Ser apropriada a natureza e a escala dos riscos para a SST da Organizacao;
Incluir um compromisso de melhoria continua;
Incluir um compromisso para, no minimo, cumprir a legislagdo aplicavel sobre SST e outros
requisitos que a organizagao subscreva;
v" Ser documentada, implementada e atualizada.

AN

4.2 - Politica da SST
Deve
v" Ser comunicada a todos os trabalhadores com a intencio de que estes fiquem conscientes das suas
obrigacGes individuais em matéria de SST;
v’ Estar disponivel para as partes interessadas;
v Ser periodicamente revista para garantir que continua a ser relevante e adequada para a
Organizagao;
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4.2 — Politica da SST

4.3.1 - Planeamento para identificagcdo do perigo, avaliagao e controlo do risco

POLITICA DA SST

v" Procedimentos sistematicos para a identificacido dos perigos e avaliacdo dos riscos em:
0 Atividades de rotina e fora de rotina;
0 Atividades de todo o pessoal que tenha acesso ao local de trabalho (incluindo fornecedores e
visitantes);
0 InstalagGes no local de trabalho, quer sejam fornecidas pela Organizagao, quer por terceiros.

4.3.1 - Planeamento para identificagdao do perigo, avaliagdo e controlo do risco
v" Metodologia para avaliagdo dos riscos deve:

0 Ser definida com respeito ao seu ambito, natureza e calendarizacdao, de modo a garantir que seja
proativa e ndo apenas reativa;

0 Permitir a classificacdo dos riscos e a identificagdo dos que devem ser eliminados ou controlados;

0 Ser consistente com a experiéncia operativa e com as potencialidades das medidas utilizadas para
o controlo do risco;

4.3.1 - Planeamento para identificagdo do perigo, avaliacdo e controlo do risco
v/ Metodologia para avaliacdo dos riscos deve:

0 Fornecer entradas para a determinacdo dos requisitos das instalacGes, para a identificacdo das
necessidades de formacdo e/ou para o desenvolvimento de controlos operacionais;

0 Estipular a monitorizagdo das a¢Ges requeridas para assegurar que a sua implementacgao seja
eficaz e atempada.

4.3.1 - Planeamento para identificagcdo do perigo, avaliacdo e controlo do risco
v" Metodologia para avaliacdo dos riscos

DESENVOLVIMENTO b IDENTIFICAGAD
DA METODOLOGIA (— Pt DOS PERIGOS b '\

rs L 4

MONITORIZAGAD = IMPLEMENTAGAO e GESTAO DA . APRECIAGAO
E REVISAQ DE CONTROLOS MUDANCA DOS RISCOS
A

PPI——

&

u
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4.3.2 - Requisitos legais e outros requisitos
v" A Organizac¢3o deve estabelecer e manter um procedimento para identificar e ter acesso aos requisitos
legais e a outros requisitos de SST que |he sejam aplicaveis;

v" A Organizacdo deve manter atualizada esta informac&o. Deve comunicar a informac3o relevante sobre
requisitos legais ou outros, aos seus trabalhadores, e a outras partes interessadas relevantes.

4.3.3 - Objetivos e Programas
v" Assegurar a defini¢cdo de objetivos, no &mbito da SST, e o(s) respetivo(s) programa(s) para a sua
concretizagdo, com o intuito de cumprir os compromissos assumidos na sua politica da SST, incluindo o

da prevencao de lesdes e afetagdes da saude;
v

REQUISITOS LEGAIS E RISCOS PARA A 55T
DUTROS REQUISITOS

OBJECTIVOS E
PROGRAMA(S)
DA SST

REQUISITOS TECNOLOGICOS,
PARTES INTERESSADAS FINANCEIROS, OPERACIONAIS
E DE NEGOOO

4.3.3 - Objectivos e Programas
v' Os objetivos devem ser, periodicamente, definidos, documentados e revistos, por exemplo, em
conjunto com a revisdo do SGSST. A sua definicdo deve considerar as seguintes entradas:
0 Regquisitos Legais e outros: ndo devem ser estabelecidos objetivos que ponham em
causa o cumprimento de limites legais ou outros aceites pela Organizagdo, nem devem
ser definidos objetivos de cumprimento de requisitos legais, uma vez que, para a
certificacdo, a Organizacdo tem de demonstrar que cumpre os requisitos legais

aplicaveis;



SISTEMA DE GESTAO SST

[
Nés somos aquilo que fazemos repetidamente eExceléncia, entdo, nao é modo de agir,

Mas sim um habito.”
Aristételes

Caracteristicas SGSHST IPARPAMCoG

Identificacao dos Perigos
Avaliacao dos Riscos
ProtecOes Adequadas
Medidas de Controlo

Sistema de Gestao

Para ser eficaz, um SGSHST deve ter uma
larga base de suporte;

Deve existir sempre uma extensa gama de

Mmedidas de controlo para qualquer atividade.
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