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Teletrabalho

Vantagens

Desvantagens




Tremblay (2002)

dade e qualidade do trabalho; Poder ficar préximo
a familia e Redug3do no tempo de deslocamento.
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Autores "u!a_ri'l':ii__g':;ns' Desvantagens
Soares (1995) Flexibilidade de horarios; Melhoria da produtivi- | Conflito trabalho e vida familiar; Baixo desenvolvi-f

mento e motivacao; Falta treinamento especifico?

Isolamento social; Tecnologia falha, Mais trabalho.

Pérez, Sanchez &
Carnicer (2007)

Freitas (2008)

Autonomia para organizar tarefas; Economia de
custos e espaco; Empregado por conta propria;
Flexibilidade de hordrios e nas relagdes de trabalho;
Gerenciamento por objetivos; Liberdade; Melhoria
da produtividade e qualidade do trabalho; Menor

absenteismo e Oportunidade para deficientes.

Concentracao; Refeicoes em casa; Flexibilidade de
horarios; Maior interagdo com a familia; Menos
interrupg¢des; Privacidade; Reducgdo de custos
para a empresa e para o empregado; Reducdo no
tempo de deslocamento; Seguranca e Siléncio.

Custos de equipamentos; Dificuldade de desen-
volvimento, de motivac3do e organizacionais; Erros
de selecdo de tarefa; Isolamento profissional;
Mudancas na estrut. organiz; Percepgao perda
status e Problemas psicologicos,

Aumento custo de agua e luz; Dificuldade de con-
trole; Distracdo com atividades domiciliares; Falta
de infraestrutura; Isolamento profissional e social
e Receio de ma avaliacdo.

Barros e Silva (2010)

MNohara, Acevedao,
Ribeiro et al. {2010)

Flexibilidade de horarios; Melhoria da produtivi-
dade; Menos exposicio violénciafstress em des-
locamentos: Reducdo custos para a empresa e

para o empregado.

Autonomia para organizar tarefas; Maior interacio

com a familia; Melhor qualidade de vida; Menos
stress em deslocamentos e Redugdo no tempo
de deslocamento.

Conflito trabalho e vida familiar; Falta infraestrutura
e supenvisao; Isolamento profissional e cobranca.

Conflito trabalho e vida familiar; Dificuldade con-
trole; Falta de reconhecimento colegas de traba-
Iho e de supervisao; Isolamento; Mais trabalho.
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A an
Autores Vantagens | Desvantagens
Melhor qualidade de vida; Melhoria produtivi- |
Boscatte (2010) dade; Menor absenteismo e Redugdo de custo

empregado.

Gaspar, Bellini,
Jonaire et al. (Z2014)

Mogueira e Patini
(2012)

Costa (2013)

Autonomia para organizar tarefas; Flexibilidade
de horarios; Maior interagdo familiar; Melhor
plangjamento das atividades; Melhor gqualidade e
produtividade no trabalho; Menaos stress em des-
locamentos e Reducio de custos do empregado.

Autonomia para organizar tarefas e Flexibilidade
de horarios. Equilibrio entre trabalho e vida pes-
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soal: Flexibilidade de horarios; Melhor qualtidade |

viello, Santos, Shoit
et al. {2014)

{islop, Axtell, Collins

Dificuldade de controle e de avaliagdo de desem-
penho; Falta de infraestrutura e Isoclamento
profissional.

Conflito trabalhao e vida familiar: Dificuldade desen-
valvimento; Falta supervisdao; Isolamento social;
Maior cobranca, Montar estrutura em casa.

Melhor qualidade de vida; Melhoria da produti-
vidade e qualidade do trabalho; Oportunidade
para pessoas com deficiéncia e Reducdo de cus-
tOs para a empresa.

Autonomia para organizar tarefas; Equilibrio entre

| Isolamento social.

et al. (2015) trabalho e vida pessoal e Flexibilidade de horarios. |
Equilibrio trabalho fvida pessoal; Melhor gquali- A -
Eom (2016) dade. produtiv: no trab: Reducso polulESo/tampo Isalamento profissional e social e N3o adequac3o

deslocamento.

ao teletrabalho.

fillarinho & Paschoal
(2016)

Melhor qualidade de vida, produtividade; Menos
interrupcbes, stress e tempo em deslocamentos.

Isolamento social e Tecnologia falha.

\deraldo, Aderaldo e
Lima (2017)

Amadurecimento profissional dos jovens.

Precarizac3o e descontrole da carga de trabalho.
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Trabalhadores:
vantagens

* Reducao do custo com transporte
e alimentacgao,

= Maior seguranga,

= Menos exposi¢ao a violéncia e
poluigao,

Mais privacidade,

Maior intera¢do com a familia e
mais qualidade de vida.




Nos aspectos relacionados a
atividade profissional:

" autonomia,
= motivacgao,
= produtividade,

" flexibilidade de horario,

" menos interrupgoes

= qualidade do trabalho




Trabalhadores: desvantagens

Problemas de infraestrutura tecnoldgica:

falta de treino especifico,

ndo adaptacao ao teletrabalho,

perda de vinculo com a empresa,

isolamento profissional,

= falta de comunicac¢ado imediata,
= desmotivacgao,

* jornada excessiva,

* perda de status, receio de ma avaliacao e falta
de reconhecimento.




Tra ba | hadore S: ® hanecessidade de consc'entclza a famili

de SVa nta gens = existe a tentacao de rea zar outr s trabalhos por co ta‘
prépria. 3 :




economia de tempo,

reducao de custos,
criacao de métricas padronizadas

conhecimento real da funcao.



dificuldade de comunicacao e controle
do teletrabalhador,

= diferenc¢as na relagcdo trabalhador
tradicional x teletrabalhador,

trabalhadores que nao se adaptam,
= problemas psicoldgicos

= processo de retorno do teletrabalhador
ao trabalho tradicional.




Ergonomia Fisica e
Teletrabalho:

= EQUIPAMENTOS:Tela; bordo
superior na altura dos olhos e
na distancia do bracgo esticado.
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LITFLLLY nEry ‘Teclado. Na altura compativel

=

com angulo de 90 graus do
cotovelo

Mouse: préximo ao corpo na
mesma altura ou abaixo da altura
do teclado.




Ergonomia Fisica e Teletrabalho:

= ESPACO: suficiéncia para o mobiliario e
equipamentos. Privacidade; tranquilidade.

= AMBIENTE: boa iluminag¢ao; siléncio, boa
temperatura e ventilacao.

= MOBILIARIO: cadeira com rodizios, apoio
lombar, regulagem de altura e bragos,
assento macio. Considerar angulo de
conforto do cotovelo (90 graus) e joelhos.

Mesa: ampla, bordos arredondados, altura
em torno de 75 cm.




