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VAMOS COMECAR

Segunda-feira, 9 da manha. Seu chefe entra
na sala e educadamente faz perguntas
sobre qual seré a estratégia da sua equipe
no LinkedIn para o trimestre. Vocé trava.
Depois de todo o contetdo produzido e
distribuido nos seus canais sociais, talvez
vocé tenhaignorado a plataforma mais
poderosa para o marketing B2B e B2C
de alta consideragao: o LinkedIn.

Conteldo excepcional ndo é o suficiente
sem um plano sélido de distribuicdo.
Além disso, 79%?* dos profissionais

de marketing B2B acreditam que as
midias sociais sdo um canal eficaz de
marketing. Porém, enquanto as pessoas
gastam tempo em outros canais sociais,
elas investem tempo no LinkedIn. Nada
menos do que 80%?*dos leads B2B sao
provenientes do LinkedIn.

Para ajudar vocé a entregar contetido aos
mais de 590 milhdes de profissionais do
LinkedIn, que representam o maior grupo
de pessoas influentes, instruidas e de

alto poder aquisitivo do mundo (e para
mostrar ao seu chefe que vocé sabe disso),
criei um breve Plano tatico de marketing
de contelido do LinkedIn para incorporar

a sua estratégia de marketing integrado.
Descubra qual contelido compartilhar,
quais solucoes atendem as suas
necessidades e quanto tempo vocé vai
investir (por dia ou semana) para garantir
que a sua marca seja exposta as pessoas
mais importantes para a sua empresa.

Ndo se esqueca de que esses dados sao
uma compilacdo dos resultados de varios
testes realizados pela equipe de Solugdes
de Marketing do LinkedIn.

Prepare-se para descobrir os bastidores do
LinkedIn e saiba como distribuimos nosso
marketing com éxito.

Ndo importam quais sejam suas metas
(conhecimento da marca, lideranca
inovadora ou geragao de leads): este plano
vaiindicar o caminho certo em menos
tempo do que vocé imagina.

Tome mais um cafezinho,
pois vamos comecar.

Alex Rynne

Gerente de Marketing
de Contetdo
Solugdes de Marketing
do LinkedIn

*Omobono
2 Oktopost



https://www.linkedin.com/in/alexandrarynne

Como ter sucesso com
marketing de conteudo
do LinkedIn

6 OPORTUNIDADES DE ABORDAGEM

Cada um dos 6 recursos a seguir tem um papel fundamental na forma como atendemos aos
seus objetivos especificos de marketing de conteldo no LinkedIn: da divulgacdo da marca e
formacdo de relacionamentos a geracdo de leads de maior qualidade. Veja em detalhes cada
um e saiba como investimos neles a fim de gerar os resultados ideais para nossa empresa.

Pages e Showcase Pages do LinkedIn

LinkedIn SlideShare

Publicacdes no LinkedIn

LinkedIn Sponsored Content e Direct Sponsored Content
LinkedIn Sponsored InMail

LinkedIn Text Ads
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OPORTUNIDADES

1HPOR
DIA

Pages e
Showcase Pages do LinkedIn

O QUE COMPARTILHAR

Noticias da empresa

Conteldo de blog

Pesquisas e noticias do setor
Estudos de caso

Webinars

Imagens e estatisticas atraentes

OBJETIVOS

Conhecimento da marca
Geracdo de leads
Liderangainovadora
Participagdo em eventos

PRINCIPAIS METRICAS

Seguidores da pagina
Cliques em publica¢es
Engajamento
Contatos e leads
Participantes de eventos

AGOES

Publique 3-4 vezes ao dia

Interaja com seguidores nos comentarios
da publicagdo

Altere aimagem da capa a cada 6 meses

D

30MIN.
PORDIA

LinkedIn SlideShare

Videos e apresenta¢Ges da empresa
Infogréficos
Webinars

Geracgdo de leads
Conhecimento da marca
Liderangainovadora
SEO

Visualizages
Leads e contatos
Linkbacks e integracdes

Carregue novo contelido a cada semana
Destaques apresentacoes no perfil
Agrupe contetdo em listas

Adicione formularios de leads

1HPOR
SEMANA

Publicagoes no LinkedIn

Experiéncia e especializagdo profissional
Tendéncias do setor
Aprendizados

Lideranca inovadora

Visualizagdes da publicacdo
(e dados demogréficos sobre
seus leitores)

N° de pessoas que gostaram,

comentaram ou compartilharam

VisualizagOes de perfil

Publique quando se sentirinspirado

Recomendacdo: quinzena
ou mensalmente

D

30MIN.
PORDIA

LinkedIn Sponsored Content
e Direct Sponsored Content

Artigos técnicos

e-Books

Estudos de caso

Artigos do setor

Conteldo instrutivo relevante

Geracgdo de leads
Conhecimento da marca
Liderangainovadora

Taxa de engajamento
Impressdes
Contatos ou leads

Seguidores da Page ou
Showcase Page

Divulge Sponsored Content
2 a4 vezes porsemana

Divulgue por 3 semanas,
depois teste e repita

Selecione imagens atraentes

Compartilhe links para formularios de leads e
adicione cédigo de rastreamento de URL

1HPOR
SEMANA

LinkedIn Sponsored InMail

Convites para seminarios on-line
e eventos

Langamentos de e-Books
Folhetos de produtos

Demonstragoes de programas e
inscricdes em programas de certificacdo

Campanhas de assinatura de blog

Conhecimento da marca
Geracdo de leads
Participagdo em eventos

Inscricdo em programas
de certificagdo

Taxas de abertura e de cliques
Contatos, leads e conversdes
Participantes de eventos
Inscrigdes em programas

Texto com menos de 1.000 caracteres

Utilize um claro call-to-action com
banner de 300x250 pixels

Inclua o nome para personalizar

Dé lances competitivos, especialmente se o seu
publico for restrito

D

30MIN. POR
SEMANA

LinkedIn Text Ads

Lancamentos de e-Books
Folhetos de produtos
Convites para webinars e eventos

Demonstracdes de programas
einscricdes em programas de
certificagéo

Conhecimento da marca
Geragdo de leads

Tréfego no site
Contatos, leads e conversdes

Inclua uma imagem: 50x50 pixels
Use um call-to-action forte

2 -3 versdes do anlincio por campanha, para
comparar o sucesso de cada uma

Atualize o texto do anlncio a cada 1-3 meses.
Utilize uma pagina de destino personalizada




“SE NAO PLANEJAR, PREPARE-
SE PARA O FRACASSO”

Benjamin Franklin estava certo. Joe Pulizzi, do Content Marketing
Institute, reforca essa ideia quando diz que profissionais de
marketing com uma estratégia bem documentada obtém mais
sucesso com marketing de contelido, em comparagdo com
aqueles que tém apenas uma estratégia verbal ou nenhuma
estratégia. No entanto, apenas 37% dos profissionais de marketing
tém uma estratégia documentada de marketing de conteldo.

Com nimeros assim, ndo é de surpreender que apenas 20% dos
profissionais de marketing avaliem suas iniciativas de marketing de
conteldo como “muito bem-sucedidas”.? #0portunidadePerdida

.

VAMOS COMECAR COM 4 NOCOES PARA O SUCESSO DO
SEU MARKETING DE CONTEUDO:

1. Delegue. Conte com uma pessoa (ou um grupo) dedicada e responséavel por cada
um dos seus canais.

2. Siga as diretrizes da marca. Mantenha os canais de comunicagdo abertos com sua
equipe para garantir a coeréncia do texto e das imagens do seu contetdo. Considere

criar diretrizes de conteldo para sua equipe e outras equipes regionais e verticais.
De acordo com a HubSpot, 43% dos

3. Busque conteudo além da sua equipe. Colaboracoes multifuncionais sdo sempre profissionais de marketing dizem que

bem-vindas. Incentive um fluxo constante de contetdo de todas as regides e
verticais. Além disso, voltando & questdo de delegacdo acima, indique alguém para
controlar o contetldo em todos os canais.

conquistaram um cliente no LinkedIn.
— HubSpot State of Inbound

4. Crie um calendario editorial. Com base nos seus objetivos, preencha um
calendério com todo tipo de conteldo (do inicio ao fim do ciclo) para ajudar a
engajar seu publico e alcancar suas metas.

°B2B Content Marketing: 2018 Benchmarks, Budgets and Trends (Marketing de conteido B2B: referéncias
orcamentos e tendéncias de 2018) - América do Norte, Instituto de Marketing de Contetdo.

_= i


http://contentmarketinginstitute.com/wp-content/uploads/2017/09/2018_B2B_Research_FINAL.pdf
http://contentmarketinginstitute.com/wp-content/uploads/2017/09/2018_B2B_Research_FINAL.pdf

LINKEDIN PAGES
E SHOWCASE PAGES

Tempo investido: 1h por dia/4h por semana/10h por més

Ofereca conteldo relevante ao seu pUblico nas Pages e Showcase Pages
do LinkediIn.

QUAL E A DIFERENCA?

Na Page, vocé pode atrair leads e desenvolver relacionamentos com
clientes existentes apresentando contetdo relevante. A Showcase Page
tem esse mesmo propdsito, mas para linhas especificas de negocios,
produtos e iniciativas da sua empresa.

VISAO GERAL DO QUE COMPARTILHAR

e Noticias da empresa
e Conteldos de blog
e Pesquisas e noticias do setor Mais de 30 milhdes de

e FEstudosde caso organizacoes estao no LinkedIn

e Webinars e contetdos produzidos por lideres (dentro e fora da
sua empresa)

o Estatisticas e imagens interessantes (o ideal sdo imagens
de 1200x627 pixels)

Atualizagdes da empresa que contém
links recebem 45% mais engajamento de
seguidores do que atualizagdes sem links.




LINKEDIN PAGES
E SHOWCASE PAGES

COMO ALCANCAR SEUS OBJETIVOS

Conhecimento da marca Lideranca inovadora
Crie relacionamentos de confianca com seus potenciais 74%* dos potenciais clientes escolhem a primeira
clientes divulgando a sua marca e respondendo aos empresa que os ajudou durante o processo de decisdo
comentérios dos seguidores para manter uma de compra. Compartilhe opinides sobre novidades e
interacdo ativa. tendéncias do setor, guias de produtos instrutivos e
Principais métricas artigos que reflitam a visdo da sua empresa.
e Seguidores da pagina Principais métricas

e Cliquesem publicacées Seguidores da pagina
e Engajamento Cliques em publicacdes 6 6 e e
o Comentarios e Engajamento

e Comentarios

Geragéo de leads o - Para cada publicagdo sobre a propria
Potenciais clientes consomem mais de 10 pecas de Part|C|pagao em eventos empresa, compartilhe quatro pecas
conteldo antes de tomarem uma decisdo de compra. Promova os proximos eventos e webinars que sua de conteudo relevante escritos
Gere leads de alta qualidade apresentando uma bom empresa vai realizar e/ou patrocinar. por terceiros.
mix de conteldo que envolva todo o processo de Principal métrica
decisdo de compra, como artigos técnicos, e-Books e Participantes gerados diretamente a partir da Quatro tipos de contetido a
e estudos de caso. sua Page considerar: textos, links, videos
Principal métrica - T
o Contatos e leads (inclua cédigos de rastreamento AQOES
nos links). [ Publique 3-4 vezes ao dia

[¢ Interaja e responda aos comentarios dos seguidores
[ Altere a imagem da capa a cada 6 meses

8 4SAVO, Techniques of Social Selling: Just Do It!




LINKEDIN SLIDESHARE

Tempo investido: 30 min por dia/2h por semana/6h por més

Mais de 70 milh&es de visitantes Unicos mensais utilizam o LinkedIn SlideShare.
Com 400.000 novas apresentacOes carregadas a cada més, o SlideShare

é, atualmente, a maior comunidade profissional de compartilhamento de
contetido do mundo. Essa é uma ferramenta que vocé ndo pode ignorar.

VISAO GERAL DO QUE COMPARTILHAR

e Videos daempresa

e Webinars e videos de congressos
e Videos de Influencers

e Dicas e instrucdes de produtos

e Apresentacdes corporativas

e Webinars

o Infogréficos

o Conteldo breve, relevante e visualmente atraente

Vincule as apresentagdes do SlideShare
ao seu website e obtenha links inbound
de qualidade.

Mais de 20 milhdes de contetidos
carregados no SlideShare




COMO ALCANCAR SEUS OBJETIVOS

Geracao de leads

Com as tags certas, vocé pode atrair com facilidade os
clientes que busca. Os usuéarios podem também assinar
sua pagina de perfil do SlideShare. Essas pessoas estdo
interessadas no seu contetdo e podem facilmente se
tornar em clientes.

Principais métricas
o Contatos e leads
o Dados demogréficos sobre seus leitores e seguidores

SEO

Inclua titulos, descricOes e tags repletos de palavras-
chave, para destacar suas apresentacdes em meio
aos resultados em sites de pesquisa, bem como nos
resultados de pesquisa no SlideShare.

Principais métricas

o Linkbacks

o Classificacdo de palavras-chave

vocé produziu com suas redes.

10

LinkedIn SlideShare

Conhecimento da marca e lideranca
inovadora
Agregue autoridade oferecendo materiais no SlideShare

que apresentem um ponto de vista Unico sobre as noticias
e insights do setor ou sobre a cultura da sua empresa.
Principais métricas
o VisualizacGes
o AcGes (downloads, pessoas que gostaram e
integracoes)

ACOES
[ Carregue novo conteldo a cada semana

[ Destaque apresentacOes na pagina de perfil

& Agrupe contetido em listas

Aproveite a ferramenta Recortar para destacar
e compartilhar os melhores contetidos que



http://blog.linkedin.com/2015/08/25/welcome-to-linkedin-slideshare-where-70m-of-your-colleagues-build-and-share-knowledge/

PUBLICACOES NO
LINKEDIN

Tempo investido: 1h por semana/3h por més

Disponivel em 24 idiomas, o LinkedIn é reconhecido como a principal
plataforma de publica¢des profissionais no mundo todo.

VISAO GERAL DO QUE COMPARTILHAR

e Experiéncia e especializagdo profissional
e Tendéncias do setor

e Aprendizados

Mais de 1 milhdo de canais de midia digital :
diferentes fazem mais de 130.000 publicagoes por , e
semana no LinkedIn. Cerca de 45% dos leitores sao
de alto escaldo: gerentes, CEOs, VPs etc.

P0G

Os Millennials representam aproximadamente 30% de
todas as pessoas que publicam artigos no Linkedin.

11




l PUBLICACOES NO LINKEDIN

COMO ALCANCAR SEUS OBJETIVOS ACOES

Lidera nca inovadora LzPublique quando se sentir inspirado

. . ' . - . [¥Recomen :quinzen mensalmen
Publicar artigos no LinkedIn € uma étima maneira de ecomendado: quinzena ou mensalmente

ampliar seu alcance, despertar o interesse do publico
e fortalecer a sua marca pessoal. Conforme vocé
publica artigos, sua credibilidade aumenta e seu perfil
profissional se fortalece. Além disso, incentivar os
executivos a publicar contelildo é uma étima maneira
de garantir que a sua mensagem alcance um publico
mais amplo.
Principais métricas
e VisualizacGes de publicacGes e perfis
o Dados demogréficos dos seus leitores (setor, cargo,
localidade e fontes de trafego)
e Pessoas que gostaram, comentaram ou
compartilharam

Dicas para as melhores publica¢des: Vincule imagens e palavras-
chave ao blog ou e-Books publicados pela sua empresa para
aumentar o trafego e crie links de volta ao seu site.

Em média, uma publicac¢do alcanca profissionais
de 21 setores e 9 paises.

12




LINKEDIN SPONSORED
CONTENT E DIRECT
SPONSORED CONTENT

Tempo investido: 30 min por dia/4 h por semana/10 h por més

QUAL E A DIFERENCA?

O Sponsored Content permite publicar contetdo relevante e alcancar um publico
segmentado de profissionais além dos seguidores da sua Page do LinkedIn.

Ao utilizar o Direct Sponsored Content, vocé pode compartilhar conteldo diretamente
no feed, possibilitando personalizar e testar o contelido sem ter que gerar publicacoes
na sua Page do LinkedIn. Aumente a relevancia ao enviar mensagens personalizadas
para publicos especificos. Depois teste varios tipos de contelido diversas vezes e em
tempo real para otimizar o desempenho.

VISAO GERAL DO QUE COMPARTILHAR

o Links para seus melhores e mais recentes artigos técnicos
e e-Books

e Estudosdecaso

e Artigos do setor

o Conteldo instrutivo relevante

e Imagens atraentes (as imagens sdo 0s novos titulos)

13

do engajamento com Sponsored
Content é proveniente de dispositivos
moveis: Certifique-se de que seu site

ou pagina de destino tenha um design

responsivo.




LINKEDIN SPONSORED
CONTENT E DIRECT
SPONSORED CONTENT

COMO ALCANCAR SEUS OBJETIVOS

Conhecimento da marca Geracao de leads

Molde a percepcdo do seu pUblico-alvo para aumentar ~ Gere leads de qualidade ao compartilhar os insights

o conhecimento da sua marca, dos seus produtos e dos  que os profissionais buscam. Veja como esse contetido
Servicos. é divulgado ao ser compartilhado de forma natural no
LinkedIn. Também é aconselhavel compartilhar links
para contelidos que requerem formulérios de cadastro
ou para paginas de destino com formulério de captacéo
de leads. Vocé também pode aproveitar os Formularios
de geracgdo de leads do LinkedIn.

Principais métricas

e Taxa de engajamento

e Impressoes

o Seguidores da Page ou Showcase Page

Lideranca inovadora Principais métricas
o Contatos ou leads qualificados pelo marketing

Crie relacionamentos com os profissionais do mundo
gerados pelo contetdo (inclua um cédigo de

inteiro, agregando valor e estabelecendo confianca

capaz de gerar conversas continuas e aprofundar o rastreamento)
relacionamento com clientes. ~
e ACOES
Principais métricas
* Taxade engajamento [ Escolha imagens atraentes (1200x627 pixels)
* ImpressGes [ Execute 3-5 campanhas ativas de Sponsored
* Seguidores da Page ou Showcase Page Content simultaneamente para maximizar o
engajamento

[ Veicule por 3 semanas, depois teste e repita
[ Adicione cédigos de rastreamento de URL para

Para obter o engajamento mensurar as acoes pos-clique, como visitas ao site
ideal, o texto que acompanha ou conversodes

o Sponsored Content deve ter [ Defina campanhas por publico

menos do que 100 caracteres. [ Invista o orgamento no publico com a maior taxa

de engajamento

[ Utilize a LinkedIn Audience Network para
14 maximizar o alcance.




ANUNCIOS EM CARROSSEL

Adicione mais elementos interessantes as suas narrativas, com imagens que as pessoas

" g :
possam deslizar horizontalmente enquanto acessam o feed do Linkedin. Do ponto de vista de engajamento,

os anuncios em carrossel do LinkedIn

Com anuncios em carrossel, vocé pode: representam um grande avanco para
a plataforma. Quando vocé consegue
e Contar uma narrativa mais completa da sua marca. Inclua uma série de cartoes fazer um usuario parar de navegar,

deslizantes em um Unico carrossel para contar uma narrativa mais detalhada,

, , focar e interagir com um contetido, a
exibir varios produtos ou fornecer insights para seu publico.

sua marca é beneficiada. Os anuncios
em carrossel incentivam este exato
comportamento, sem que 0s usuarios
precisem sair da plataforma.”

e Atraia a atencdo de um publico profissional. Chame a atencdo dos decisores
mais importantes para sua empresa com imagens atraentes que incentivam
ainteragdo em computadores e dispositivos méveis.

o Gere resultados para seu negdcio. Amplie o conhecimento e a consideragéo
da marca, envie trafego para as suas paginas de destino e conquiste leads de

L . - GREG OOSTEROM
qualidade com Formularios de geracdo de leads.

Gerente Sénior de Midias Sociais
RBC Wealth Management

10:10 AM

o B2B Treats +Follow ===
Promoted

Let us help you engage your customers with
delicious content.

-

B2B
TREATS

ENTICE YOUR
AUDIENCE WITH
BITE-SIZE CONTENT

l I - = Get Started

Make your content delectable Ingredients to formulate your Craft new content to drive your Fuel your team with inspiration Helpful tips and tricks for Sign up for more tips
social strategy online sales trackable results
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ANUNCIOS EM CARROSSEL

COMO ALCANCAR SEUS OBJETIVOS
Conhecimento da marca Geracao de leads

Conte a histéria da sua marca, fornega insights para se Exiba varios produtos ou servicos, apresente um Unico
posicionar como lider inovador e compartilhe histérias  produto ou servico em detalhes ou destaque varias

de sucesso dos clientes. oportunidades, como eventos ou recursos Uteis.
Principais métricas Principais métricas
e Impressoes e Taxa de conversdo
o Cliques e Leads
e Taxa de engajamento o Custo por conversdo

Trafego no site ACOES

Diga as pessoas onde podem encontrar mais contetdo. [ Mostre imagens, pessoas e texto dindmico para
Principais métricas atrair seu publico

‘ e Taxadecliques & Comece com 3-5 cartdes no carrossel e tente

adicionar mais depois

[ Aproveite o contetido existente combinando
contelidos com temas semelhantes ou divida uma
peca de contelido grande para em cartdes de
carrossel individuais

[ Tente arranjar seus cartdes do carrossel em

0 . . _ e
75% dos anunciantes” dizem que diferentes ordens e os otimize com base no

utilizardo anuncios em carrossel desempenho

em sua proxima campanha [ Inclua claras mensagens e calls to action na

de Sponsored Content por descricdo de cada cartdo do carrossel

observarem maiores taxas de [ Inclua a principal proposta ou call to action no

engajamento e cliques. cartdo final, para incentivar seu publico a percorrer
todo o carrossel

*Anunciantes que participaram [ Consulte as Especificacdes para antincios em

da fase beta do formato. carrossel do LinkedIn enquanto planeja, para

garantir que seu conteldo seja formatado
16 adequadamente



https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/88137?lang=pt
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/88137?lang=pt

LINKEDIN
SPONSORED INMAIL

Envie mensagens personalizadas as pessoas que mais importam para a sua empresa.

Tempo investido: 1h por semana/4h por més

VISAO GERAL DO QUE COMPARTILHAR

e Convites para webinars e eventos do setor
e Lancamentos de e-Books
e Folhetos de produtos

e DemonstragBes de programas
e inscricGes em programas de certificacdo

e Infograficos

e Campanhas de assinatura de blog

Os clientes que utilizam multiplos formatos de antncio do LinkedIn tém melhor
desempenho. Quando lancamos o Sponsored Content e o Sponsored InMail na
mesma campanha de marketing, vimos um aumento de 43% no CTR e de 40% no

engajamento.
V)
+ 40%
de aumento no CTR de aumento no
de Sponsored Content do LinkedIn engajamento

17




LINKEDIN

SPONSORED INMAIL

COMO ALCANCAR SEUS OBJETIVOS

Conhecimento da marca

Gere conversdes com promocoes direcionadas de
produtos e servicos.

Principais métricas

o Taxadeabertura

e Taxadecliques
Lideranca inovadora

Promova downloads de contelidos que requerem
preenchimento de formularios, como infograficos,
documentos técnicos, e-Books e outros.

Principal métrica
e Contatos e leads (certifique-se de incluir codigos de
rastreamento nos links).
Participacao em eventos

Aumente a participacdo com convites personalizados
para webinars ou eventos presenciais.

Principal métrica
e InscricBes geradas diretamente a partir do seu
Sponsored InMail

Participacao em programas de
certificacao

Gere inscricdes com mensagens sintonizadas com os
interesses e as aspiracoes profissionais dos usuarios.

Principal métrica
e Inscri¢cdes em programas e downloads de brochuras

18

ACOES

[ Mantenha o texto com menos de 1.000 caracteres

[ Utilize um claro call to action com um banner de
300x250 pixels

[# Escolha um remetente relevante e que tenha
credibilidade junto ao seu publico-alvo

[ Inclua o nome do usuario na saudacao

[ Inclua um link no corpo de texto, no comeco da
mensagem, para melhorar o desempenho de cliques

[ Faca testes A/B para descobrir o que repercute
melhor

[ Selecione uma linha de assunto concisa que
comunique a proposta claramente. (Ex.: considere
incluir palavras como “Convite exclusivo”,
“Oportunidades” e “Conecte-se”).

2 Dé lances competitivos, especialmente se 0 seu
publico for restrito

Mensagens de Sponsored InMail s6 sdo
entregues quando o usuario estiver
acessando o LinkedIn. Frequéncia limitada
de mensagens enviadas para cada

pessoa protege a experiéncia do usuario,
limitando o nimero de mensagens
patrocinadas na caixa de entrada.

D€ os primeiros passos com
o Sponsored InMail com esta
lista de verificacdo pratica.

Confira as melhores praticas de
Sponsored InMail (em inglés).



https://business.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/marketing-solutions/cx/2016/pdfs/Sponsored-InMail-Getting-Started-Checklist.pdf%253Ftrk%253Deml-spinmail_pilot_onboarding%2526src%253De-trig%2526utm_campaign%253DLMS_EMLP_20160808_SS_SponsoredInMail_%20Pilot_Onboarding%2526utm_medium%253Demail%2526utm_source%253DEloqua%2526veh%253DLMS_EMLP_20160808_SS_SponsoredInMail_%20Pilot_Onboarding
https://business.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/marketing-solutions/cx/2016/pdfs/Sponsored-InMail-Best-Practices-pilot.pdf

LINKEDIN TEXT ADS

Os Text Ads sdo andncios intuitivos com formato self-service que permitem criar, gerenciar
e otimizar campanhas personalizadas em questao de minutos. Com os Text Ads, vocé pode
segmentar um publico profissional premium com um orcamento que cabe no seu bolso.

Tempo investido: 30 min por semana/2h por més

VISAO GERAL DO QUE COMPARTILHAR

e Lancamentos de e-Books

e Folhetos de produtos
o Convites para webinars e eventos do setor
e Demonstracdes de programas e inscrices em programas de certificacdo
o Infograficos
e Campanhas de assinatura de blog
| Ao criar campanhas, use apenas algumas opc¢des de

segmentacao por vez. As campanhas de maior sucesso
tém um minimo de 300 mil usuarios segmentados.

il
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LINKEDIN TEXT ADS

COMO ALCANCAR SEUS OBJETIVOS

Conhecimento da marca

Destaque a sua empresa entre os publicos que mais
importam e os leve para seu site ou paginas de destino.

Principais métricas
o Trafego nosite

Geracao de leads

Otimize sua segmentacdo para alcancar as pessoas
certas e gerar leads de alta qualidade.

Principal métrica
e Leads e conversdes (inclua cédigos de
rastreamento nos links).

ou “Vocé é Diretor de TI?”.

custo por impressao (CPM).

20

ACOES

[ Inclua uma imagem: 50x50 pixels

[ Use um call to action direto. (Ex.: “Cadastre-se
agora” ou “Inscreva-se”)

[z Utilize 2-3 versdes de anlncios ativos por
campanha, para comparar o sucesso de cada um

[ Mantenha os anuincios e a segmentacdo relevantes

[ Desative anlncios de baixo desempenho

[ Fale diretamente com seu publico no texto do
anuncio

[ Atualize o texto do anlncio a cada 1-3 meses.

[ Vincule a uma pagina de destino personalizada
para o seu publico

Atraia a atenc¢do do seu publico, mencionando-o no
titulo. Por exemplo, “Atencdo gerentes de alta tecnologia”

Pague por clique ou por impressao: defina seu orcamento
e controle custos com opgdes de custo por clique (PPC) ou




OTIMIZE O DESEMPENHO
DA CAMPANHA

5 FERRAMENTAS PARA AUMENTAR SEU SUCESSO

Agora que vocé ja conhece as oportunidades para promover o conhecimento
da marca, construir lideranga inovadora e gerar leads de qualidade no LinkedIn,
veja as ferramentas mais Uteis para obter ainda mais valor com a plataforma.
Essas ferramentas permitirdo melhor segmentacdo e entendimento do seu
publico. Vocé também podera analisar melhor seu ROI com o LinkedIn.

Formularios de geracdo de leads
Matched Audiences
Dados demograficos do site

Audience Network

Q00060

Acompanhamento de conversoes




FORMULARIOS DE GERACAO DE
LEADS DO LINKEDIN

Capte ainda mais leads de qualidade com seus anuncios no LinkedIn, com formulérios preenchidos
automaticamente.

Disponiveis para: LinkedIn Sponsored Content e Sponsored InMail.

0S FORMULARIOS DE GERACAO DE LEADS DO LINKEDIN PERMITEM:

o Gerar leads de alta qualidade em grande escala. Os Formulérios de geragdo de leads vém
preenchidos automaticamente com dados precisos de perfis do LinkedIn, permitindo que os usuérios
enviem suas informacoes profissionais a vocé com apenas alguns cliques.

e Comprove o ROl das suas campanhas de geragao de leads. Acompanhe o custo por lead das suas
campanhas, a taxa de preenchimento de formulérios de leads e o nimero de leads que vocé esté
obtendo em segmentos de publicos profissionais especificos.

¢ Acesse e gerencie seus leads com facilidade. Baixe seus leads do Gerenciador de campanhas ou
faca aintegracdo com sua ferramenta preferida de automacao de marketing ou CRM. Saiba mais sobre
integracGes de Formularios de geracdo de leads.

COMO FUNCIONA:

1. Adicione um call-to-action ao seu Sponsored Content ou InMail
Colete instantaneamente leads completos e exatos

%

e A
R

Conecte os usuarios imediatamente com suas ofertas e contetidos
Avalie o impacto das suas campanhas de geracdo de leads
Acesse seus leads no Gerenciador de campanhas ou com suas ferramentas externas favoritas

o A w N
sy

iy

“Paginas de destino tradicionais afastam as pessoas
da plataforma do LinkedIn. A capacidade de fazer com
que os usuarios permanec¢am na plataforma com os
Formularios de geracdo de leads € uma experiéncia
natural para o usuario.”

- NIK LOVE, Gerente Digital Global, IR

22



https://www.linkedin.com/help/lms/answer/79636?lang=pt
https://www.linkedin.com/help/lms/answer/79636?lang=pt

FORMULARIOS DE GERACAO
DE LEADS DO LINKEDIN

ACOES

[ Selecione 3-4 campos para utilizar em seu Formulério de geracdo de leads. Inclua
menos do que o maximo de 7 campos para melhorar suas taxas de conversdo.

[# Se tiver altas taxas de abertura de formulario, mas baixo volume de leads, reduza o
numero de campos no Formulario de geracdo de leads ou reformule o texto do seu
contetdo.

[z Ofereca lances competitivos e selecione o publico-alvo correto.

[ Entre em contato com seus leads da forma prometida. Inclua em sua mensagem de
agradecimento informagdes como o modo e horario em que entrara em contato.

90% dos clientes do piloto superaram suas
metas de custo por lead (CPL), com CPLs
mais baixos em comparac¢ao com os de suas
campanhas padrao de Sponsored Content.
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LINKEDIN MATCHED
AUDIENCES

Interaja com os potenciais clientes e publicos de maior interesse para a sua empresa com trés
funcionalidades: Retargeting do site, segmentacdo de contas e segmentacdo de contatos. O Matched
Audiences ajuda a aumentar o ROI, permitindo concentrar seus esfor¢os nos publicos que oferecem maior
probabilidade de gerar receita.

Clientes que utilizaram o Matched
Audiences tiveram, em média:

Disponivel para: todas as solu¢bes e formatos de andincios do Linkedin.

RETARGETING DO SITE
de aumento no CTR e uma queda de

Atraia novamente os visitantes do seu site utilizando a LinkedIn Insight Tag. O retargeting de site permite 14% no custo por conversdo pos-
alcancar usuarios do LinkedIn que visitaram o seu site. Vocé pode definir publicos-alvo facilmente e clique, com o retargeting do site
entregar conteldos relevantes com base nas paginas que as pessoas visitaram no seu site.

SEGMENTACAO DE CONTAS

Alcance influenciadores e decisores em suas contas de maior interesse. A segmentacdo de contas ajuda de AUMeRtE Das LAk a T

a alcangar decisores em suas contas de maior interesse. Execute campanhas de marketing baseado em pés-clique e queda de 4,7% no custo
contas (com a ajuda dos dados do LinkedIn) e depois carregue uma lista de empresas de maior interesse por conversio pés-clique, com a
para compara-las com as LinkedIn Pages na plataforma. segmentacao de contas

DICA: Vocé pode incluir os filtros Setor da empresa ou Tamanho da empresa para segmentar
sua lista de contas.

SEGMENTAGAO DE CONTATOS
de aumento na taxa de cliques (CTR)

Interaja com potenciais clientes e contatos no LinkedIn. A segmentacdo de contatos permite carregar com a segmentacao de contatos
ou integrar com seguranca suas listas de contato diretamente do Marketo, Oracle Eloqua ou Acxiom/
LiveRamp. Crie um publico personalizado carregando suas listas de enderego de e-mail ou conectando
sua plataforma de gerenciamento de contatos.

DICA: Vocé pode exibir antincios para uma lista de leads com base no estagio em que eles

estdo no processo de decisao de compra.

Também é possivel excluir uma lista de clientes atuais das suas campanhas voltadas a

potenciais clientes.
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LINKEDIN MATCHED
AUDIENCES

ACOES

o

[ Instale sua LinkedIn Insight Tag
2 Determine as por¢des do seu site onde deseja fazer o retargeting

[ Carregue um arquivo CSV com até 30.000 empresas e faca uma
comparagdo com as empresas presentes no LinkedIn

A LinkedIn Insight Tag é um cédigo JavaScript simples
que vocé deve colocar em seu site para habilitar o
retargeting do site e o acompanhamento de conversoes.
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DADOS DEMOGRAFICOS DO SITE

Uma ferramenta gratuita de analise que permite descobrir as caracteristicas profissionais dos
visitantes do seu site.

Os dados demogréficos do site permitem filtrar o pUblico do seu site com até 8 dimensdes
profissionais individuais, incluindo:

e Cargo

e Setor

o Nivel de experiéncia
e Funcdo detrabalho

e Empresa

e Tamanho daempresa
e Localidade

e Pais

COM OS DADOS DEMOGRAFICOS DO SITE DO LINKEDIN,
VOCE PODE:

o Entender melhor o seu publico. Obter insights Gteis sobre o seu publico, como cargos,
nomes das empresas e setores, utilizando dados profissionais mais precisos, disponiveis
apenas no LinkedIn.

« Crie conteudo personalizado. Compare diferentes paginas para saber quais tipos de
contetdo repercutem melhor com cada publico. Personalize contetdos para alcancar os
publicos mais relevantes.

¢ Alcance seus potenciais clientes ideais. Utilize 0 que vocé aprendeu sobre os visitantes do
seu site para segmentar pessoas mais propensas a se tornarem leads e clientes qualificados.

ACOES

[z Crie pUblicos de acordo com temas relevantes
[ Filtre por faixa de datas ap6s executar uma campanha de marketing
[ Avalie os dados de potenciais clientes em seu funil de marketing

[ Valide publicos a partir de diferentes canais
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LINKEDIN AUDIENCE
NETWORK

Entre em contato com seu pUblico onde quer que ele esteja em uma rede de veiculos de alta qualidade.

COM A LINKEDIN AUDIENCE NETWORK, VOCE PODE:
e Alcancar mais profissionais Exiba seu Sponsored Content para mais pessoas, no LinkedIn e em

toda a web.
e Otimizar seu orcamento. Acelere o ritmo da sua campanha e gere mais engajamento com seus

anuncios.
e Anunciar com confianga. Controle a colocacao de antincios com listas de blogueio e avalie o
desempenho da LinkedIn Audience Network.

ACOES

[z Certifique-se de ativar a Audience Network. (a LAN é habilitada
por padrdo). Vocé deveréa ver a caixa de selecdo marcada, logo
abaixo de todos os critérios de segmentacdo demografica.

[ Avalie as categorias que deseja excluir. (Vocé pode selecionar
categorias de aplicativos e sites onde ndo deseja aparecer).

[ Crie uma lista personalizada de bloqueio de sites e aplicativos.
(Vocé pode criar, carregar e aplicar uma lista de blogueio a sua
campanha.)
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https://www.linkedin.com/help/lms/answer/83630%253Fquery%253Dblock%20list
https://www.linkedin.com/help/lms/answer/83630%253Fquery%253Dblock%20list
https://www.linkedin.com/help/lms/answer/83633

ACOMPANHAMENTO DE
CONVERSOES

Otimize e avalie facilmente o impacto dos seus andncios de Sponsored Content e Text Ads

0 acompanhamento de conversdes do LinkedIn, incluido diretamente
no Gerenciador de campanhas, permite mensurar:

e leads

e Inscricoes

e AdicOes ao carrinho

e InstalagOes

e Downloads de contetdo
e Compras

e VisualizacOes da pégina

0 acompanhamento de conversdes do LinkedIn também permite
identificar o nivel de experiéncia, setor, funcdo, localidade e tamanho
da empresa das pessoas que estdo se tornando leads.

O ACOMPANHAMENTO DE CONVERSOES
PERMITE:

1. Registrar cada conversdo em seu site ou pagina de destino
2. Entender o ROl do seu investimento
3. Otimizar suas campanhas para gerar um desempenho ainda melhor

e @ » (@ »

Custo Leads qualificados Leads qualificados Pipeline influenciado Receita
por lead pelo marketing pelas vendas pelo marketing por oportunidade
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https://business.linkedin.com/pt-br/marketing-solutions/acompanhamento-conversoes

PRONTO PARA GERAR
MAIS RECEITA NO
INKEDINY

Parece que cobrimos tudo. Fique a vontade para adaptar esse plano a sua empresa

e para apresenta-lo orgulhosamente ao seu chefe. Vocé esta no caminho certo para
apresentar o conteldo ideal as pessoas certas, o que pode ajudar a desenvolver sua
marca, gerar leads e, finalmente, resultar em mais receita.

PARA APRENDER AINDA MAIS

Recursos adicionais que ajudam a aproveitar ao maximo a sua estratégia de marketing de
contetido no Linkedin:

Guia pratico de LinkedIn Pages

Top 5 Publishing Tips (em inglés)

Aprimore seu foco 10 maneiras de otimizar seu LinkedIn Sponsored Content

O guia de marketing sofisticado do LinkedIn (em inglés)

Midia Kit LinkedIn
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https://business.linkedin.com/marketing-solutions/blog/linkedin-slideshare/2016/use-these-21-linkedin-slideshare-tips-and-facts-to-supercharge-y
https://business.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/marketing-solutions/cx/2016/pdfs/laser-focus-your-sponsored.pdf
https://business.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/marketing-solutions/cx/2017/pdfs/Sophisticated-Marketers-Guide-to-LinkedIn.pdf
https://business.linkedin.com/pt-br/marketing-solutions/dicas-e-insights/aprimore-seu-foco
https://business.linkedin.com/pt-br/marketing-solutions/dicas-e-insights/guia-pratico-de-linkedin-pages
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https://business.linkedin.com/pt-br/marketing-solutions



