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Avaliação da aprendizagem online

“The art of teaching is the art of assisting discovery”

Mark Van Doren



                                                

Digital Learning

e-Learning

b-Learning Avaliação Digital

Avaliação da aprendizagem online



                                                

Modelos de Avaliação

Donald Kirkpatrick a nível geral (Kirkpatrick, 1998) 

Jack Phillips a nível empresarial - ROI (Phillips, 2003) 

Nível 1 – satisfação

Nível 2 –
aprendizagens

Nível 3 –
competências

Nível 4 – resultados

Modelo PrACT: com foco nas competências e numa perspetiva holística 

(Pereira, Amante, L. et Al, 2017)



                                                

Familiarização

Avaliação 

Inicial

Interacção no LMS, com acompanhamento

síncrono e assíncrono focado na aprendizagem colaborativa

Avaliação

final

marco

pedagógico 1

sessão

inicial

marco

pedagógico 2

marco

pedagógico n

Modelo de ensino e aprendizagem online de Gilly

Salmon (2000)

Modelos de Avaliação



                                                

Avaliação da Eficácia

Impacto ROI

Avaliação da Envolvente / Contexto

Cursos Sistema

Avaliação Pedagógica

Formandos

Avaliação da aprendizagem online

Tipos de 

Avaliação

Estratégias de 

avaliação

Instrumentos

de avaliação

Learning 

Analytics



                                                

Momentos de Avaliação



                                                

Familiarização

Avaliação 

Inicial

Interacção no LMS, com acompanhamento

síncrono e assíncrono focado na aprendizagem colaborativa

Avaliação

final

marco

pedagógico 1

sessão

inicial

marco

pedagógico 2

marco

pedagógico n

Plano de Intervenção Pedagógico (PIP) focado na aprendizagem colaborativa.

Estratégias de Avaliação Pedagógica

Modelo de ensino e aprendizagem online de Gilly Salmon (2000)



                                                

Aprendizagem colaborativa

Para aferir e comparar os conhecimentos e aptidões adquiridos pelos 
formandos com os objetivos pedagógicos definidos, focalizado na 
aprendizagem colaborativa

•Familiarização

•Diagnóstica

Inicial

•Conteúdos 

•Trabalhos individuais

•Trabalhos de grupo

Marcos 
Pedagógicos •Participação síncrona

•Participação assíncrona 

Comunicação

•Questionários

• Simulação

Final

Estratégias de Avaliação Pedagógica

Plano de Intervenção Pedagógico (PIP) focado na aprendizagem colaborativa (Santos, Moreira, 2014).



                                                

Estratégias de Avaliação Pedagógica

Autoaprendizagem

Para aferir e comparar os conhecimentos e aptidões adquiridos pelos 
formandos com os objetivos pedagógicos definidos para o curso focalizado 
no conteúdo multimédia 

• Actividades

• Desafios

Conteúdo

• SCORM

• Tracking

Registo 
• Questionários

• Resultados em 
LA

Final

Plano de Intervenção Pedagógico (PIP) focado na autoaprendizagem (Santos, Moreira, 2014).



                                                

Para definir o processo de avaliação da aprendizagem, considera-se 

fundamental que existam:

• Objetivos de aprendizagem 

• Qual o objetivo da avaliação, para que efeito? 

• Resultados esperados

• O que se pretende alcançar com a avaliação

• Critérios

• Quais os critérios para proceder à avaliação?

• Instrumentos de avaliação

• Quais as ferramentas mais adequadas  para avaliar os 

resultados da formação dos formandos (testes, exercícios, 

simulações, desempenho de papéis, casos de estudo, trabalho 

de equipa, lições, ...)

Fonte:  e-Learning para e-Formadores, Avaliação das Aprendizagens, Cristina Menezes, TecMInho, 2004

Estratégias de Avaliação Pedagógica



                                                

Estratégias de Avaliação Pedagógica



                                                

Estratégias de Avaliação Pedagógica



                                                

Instrumentos e ferramentas de Avaliação

• Questionários de avaliação

• Testes de escolha múltipla, quizzes, 

preenchimento de espaços lacunares

• Fórum eletrónico

• Sessões síncronas 

• Portefólios digitais

• Mapas conceptuais

• Gamificação (games, serious game)

• Criação de murais (padlet)

• Workshop

• Podcast

• Registos automáticos dos percursos 

do estudante (LA)



                                                

Instrumentos e ferramentas de Avaliação

Jogos cerebrais Mapas mentais



                                                

Instrumentos e ferramentas de Avaliação

• quibblo.com/create/quizzes

• pt.surveymonkey.com/

Criação de Podcast

audacity.sourceforge.net/

Criação de Quizz (Jogos)

http://www.quibblo.com/create/quizzes
http://pt.surveymonkey.com/
http://audacity.sourceforge.net/


                                                

Instrumentos e ferramentas de Avaliação

Criação de Blogs, AudioBlogue, PodcastCriação de vídeos



                                                

Learning Analytics

A definição de Learning Analytics 

(LA) baseia-se na utilização e análise 

de dados formativos obtidos em 

Ambientes Digitais, numa ótica de 

melhoria contínua do processo de 

aprendizagem.

Image source: http://www.laceproject.eu/blog/learning-analytics-making-learning-better-dutch-perspective/



                                                

Learning Analytics / LMS



                                                

Learning Analytics / LMS

Fonte: 

e-Learning para e-Formadores, Avaliação das Aprendizagens, Cristina Menezes, TecMInho, 2004



                                                

Avaliação da aprendizagem online

“The art of teaching is the art of assisting discovery”

Mark Van Doren



                                                


