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Introducao

Os cursos de educagao e formagao de adultos (cursos EFA) sdo
actualmente um instrumento fundamental na estratégia nacional
de qualificacdo da populacdo adulta. O contributo que tém dado
para a elevacao dos niveis de qualificagdo escolar e profissional
dos adultos é inequivoco e a sua abrangéncia tem crescido
visivelmente nos dltimos anos, nomeadamente, através da
consolidagdo desta modalidade de nivel basico de educacao,
da implementagdo do nivel secunddrio e do subsequente alar-
gamento da rede desta oferta formativa no ambito do Sistema
Nacional de Qualificagoes.

Os défices de qualificacao da populagdo portuguesa constituem-se
como um entrave ao desenvolvimento econémico, ao bem-estar
social, a qualidade de vida e a participagdo social da populagdo
portuguesa. Este panorama nao tem sido facil de inverter, uma
vez que a populagdo adulta mais jovem revela padrdes de eleva-
do insucesso e consequente abandono escolar que promovem
a insergdo precoce no mercado de emprego, conduzindo a um
aumento de activos sem qualificagbes profissionais para o
exercicio das profissdes. De igual modo, este cendrio reduz as
possibilidades de progressao profissional da populagdo adulta
jovem, com o prejudicial impacto negativo pessoal, social e
economico que dai resulta.

Assim, e uma vez que se trata de uma oferta dirigida a populagao
adulta com idade a partir dos 18 anos, 0s cursos EFA permitem
dar resposta a um elevado ndmero de adultos que ndo tiveram,
enquanto jovens, oportunidade de concluir a sua escolaridade
e entraram na vida activa com baixos niveis de qualificagdo
profissional (ou mesmo sem nenhuma), bem como a muitos
jovens adultos que nao completaram o nivel secundario e que,
tendo ja ingressado no mercado de trabalho, apresentam um
perfil adequado a esta oferta de qualificagao.

Apds o caminho percorrido pelos cursos EFA de nivel bésico,
em desenvolvimento um pouco por todo o pais desde 2000, a
concepcdo e adaptacdo do Referencial de Competéncias-Chave
para a Educagdo e Formagdo de Adultos — Nivel Secundario
(RCC-NS) e do respectivo Guia de Operacionalizagdo (Gomes,
Maria do Carmo, coordenacdo, 2006a; 2006b) permitiu alargar
esta oferta ao nivel secundario de educagao.

Servindo de base para a organizacdo dos referenciais da for-
magdo do Catdlogo Nacional de Qualificagdes (CNQ)T, no que
diz respeito a formagdo de base, 0s pressupostos conceptuais dos
Referenciais de Competéncias-Chave impulsionaram a criagdo de
uma oferta formativa que tem sabido valorizar e promover uma
cidadania activa, de inclusao social e profissional, (re)criando

dindmicas de intervengdo nas comunidades regionais e locais
que tém contribuido para a concepgdo de uma metodologia de
trabalho diferente e dnica no panorama da formacgao, quer es-
colar quer profissional.

Assistimos recentemente a um fendmeno crescente de captagdo
de novos publicos, dado que as dltimas alteragdes ao enquadra-
mento legal dos cursos EFA passou a dar resposta a necessidades
e especificidades de uma pluralidade ainda maior de destinatarios.
As sucessivas alteragdes a configuragdo legal dos cursos EFA
e a sua estabilizacdo através da Portaria n° 230/2008, de 7 de
Marco, decorreram, naturalmente, da experiéncia adquirida
através da sua implementagdo e foram alargando o espectro
de solugbes organizativas e metodoldgicas, no sentido, essen-
cialmente, da tipificagao dos percursos de qualificagao de nivel
secundario, reconhecendo o valor das aprendizagens formais
e permitindo aos formandos a sua capitalizagdo e a possibi-
lidade da complementaridade, hoje existente, entre processos
de reconhecimento, validagdo e certificagdo de competéncias
(RVCC) e formacgao.

Na sequéncia deste enquadramento, que se traduz num rapido
alargamento da rede da oferta de formagdo e em novas con-
figuragcGes curriculares, a complexidade deste modelo forma-
tivo tem vindo a crescer exponencialmente, em paralelo com
0 namero crescente de entidades promotoras e de candidatos
adultos em formagao e com as exigéncias que essa diversidade
representa no quadro da estratégica nacional de elevagdo dos
niveis de qualificagdo da populagdo adulta.

As dindmicas de formagdo dos cursos EFA, operacionaliza-
das com base nos Referenciais de Competéncias-Chave? nas
suas fases de arranque (considerando que o nivel bésico e
secundario foram implementados em momentos distintos),
caracterizam-se por factores de inovagao que o Catdlogo Na-
cional de Qualificagbes pretende valorizar. Através da organiza-
¢ao modular da oferta formativa e da flexibilizagdo de percursos,
nomeadamente quando decorrem da realizagdo de processos
de RVCC realizados em Centros Novas Oportunidades, o CNQ
pretende contribuir para a estabilizacdo de uma rede de ofertas

1 Ver www.catalogo.ang.pt e ANQ (2008) “Catalogo Nacional de Qualifi-
cagdes” — Guia do Utilizador

2 Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-
chave para a educagao e formagao de adultos — nivel secundadrio. Lisboa:
DGFV; Alonso, Luisa et al. (2002). Referencial de competéncias-chave
de educagdo e formagdo de adultos — nivel bésico. Lisboa: ANEFA
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que sejam flexiveis e ajustadas a cada adulto em concreto, na
procura de solugdes para o alargamento do universo de adultos
envolvidos na Iniciativa Novas Oportunidades.

Nesta l6gica, o Catdlogo Nacional de Qualificagdes afirma-se
como instrumento fundamental para a organizagdo dos cursos
EFA, enquanto oferta formativa de dupla certificagdo — esco-
lar e profissional —, na medida em que estrutura e clarifica
os referenciais inerentes a obtengdo de cada uma das qualifi-
cagoes. Estes referenciais reforgam o paradigma da valorizagao
e validagdo das aprendizagens adquiridas em diversos contex-
tos, numa perspectiva de aprendizagem ao longo da vida e
garantem que qualquer aprendizagem realizada em contexto
formal ou informal, possa ser validada e capitalizavel, no re-
speito pela condugdo que cada formando faz do seu percurso
pessoal de educacgdo e formagao.

Refira-se o papel dos Centros Novas Oportunidades e a sua ar-
ticulagdo com as ofertas formativas disponiveis, numa ldgica de
complementaridade de actuagdo que promova uma estratégia
eficaz de qualificagao da populagdo portuguesa. Se os Centros
Novas Oportunidades sdo a “porta de entrada” do adulto no seu
reencontro com processos de qualificagdo, o encaminhamento
que é feito, antes ou depois de processos de RVGC, é determi-
nante na adequacao da formagdo ao individuo, nomeadamente
no que diz respeito aos percursos possiveis em cursos EFA.

0 presente documento nasce, assim, da necessidade de estabi-
lizar um conjunto de orientagdes fundamentais (entre algumas
ja existentes e dispersas em diversos suportes e outras que
urge criar) para a implementagdo e desenvolvimento dos cur-
sos EFA, dos niveis bésico e secundario, constituindo-se como
um dispositivo de referéncia para a organizagao destes cursos.
Este Guia tem como objectivo apoiar técnica e pedagogicamente
0s agentes da formagao, em concreto as entidades promotoras
e/ou formadoras e as equipas pedagogicas que participam na
implementagdo e desenvolvimento desta oferta formativa.

A Parte 1 foi elaborada a pensar nas entidades que promovem
e realizam cursos EFA e pretende explicitar as principais
caracteristicas do modelo de formagdo que tém implicagdes na
sua organizagdo e gestdo técnicas.

A Parte 2 dirige-se as equipas pedagdgicas, a quem cabe a
funcado de operacionalizar metodologias de modo a concretizar
0 modelo de formagdo que respeitem 0s seus pressupostos or-
ganizativos e conceptuais.

Recomenda-se, em ambos 0s casos, a leitura integral deste

Guia, uma vez que as partes que o compdem dao conta de duas
ordens de questdes que sdo interdependentes, concorrendo
para os principios e pressupostos definidos para os cursos de
educacdo e formacgao de adultos.

A Agéncia Nacional para a Qualificagdo, |.P. gostaria ainda de
deixar uma nota de agradecimento, quer pela informacao con-
cedida, quer pela participacao na andlise e discussdao do con-
teido do presente Guia, as seguintes entidades:

- Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, designadamente
a Direcgao de Servigos de Organizagao da Formacao

- Direccdo Regional de Educacgdo de Lisboa e Vale do Tejo
- Direcgdo Regional de Educagao do Alentejo

- Direccdo Regional de Educagao do Algarve

- Direcgdo Regional de Educagdo do Centro

- Direccdo Regional de Educacgdo do Norte
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Enquadramento

1. Principios orientadores dos cursos EFA

Aldgica de organizagdo/desenvolvimento dos cursos baseia-se,
desde a sua criagao pela Agéncia Nacional para a Educacao e
Formacao de Adultos (ANEFA) e até aos dias de hoje, em princi-
pios que respeitam e valorizam os pressupostos da aprendiza-
gem ao longo da vida, consagrados em diversos documentos
de dmbito internacional. Os principios orientadores que a
seguir se explicitam integram a matriz conceptual que define
0s cursos EFA enquanto modelo que operacionaliza aqueles
pressupostoss.

Abertura e flexibilidade

Na mesma l6gica das matrizes conceptuais e estruturantes que
Ihes ddo corpo — os Referenciais de Competéncias-Chave (nivel
basico e nivel secunddrio)? e o Catalogo Nacional de Qualifi-
cagdes®, 0s cursos EFA pautam-se pelos principios da abertura
e da flexibilidade, permitindo a adaptacdo curricular a diferentes
perfis. Esta adaptabilidade é, na realidade, uma das formulas de
sucesso que este modelo de formacdo tem revelado. Partindo
de uma variedade considerdvel de configuragdes curriculares,
pré-definidas ou determinadas a partir de um processo prévio
de RVCC, esta oferta formativa traduz uma logica de construgéo
pessoal e local, no respeito pelo percurso de vida e/ou de esco-
laridade de cada formando.

0 modo como a formagdo se desenvolve estard, necessariamente,
determinado pelo principio da adaptabilidade, independente-
mente da tipologia de percurso que se implemente: a definicdo
do percurso curricular estara definida a partida mas ndo o
processo de aprendizagem por parte do formando.

Pluralidade e diversidade

A existéncia de uma matriz de referéncia para a definig@o de per-
cursos formativos confere, a partida, unidade conceptual a este
modelo de formacdo. No entanto, o formando transporta consigo

3 Principios que foram ja definidos em: Gomes, Maria do Carmo e Sandra Rodrigues
(2007). Cursos de Educagdo e Formagdo de Adultos — nivel secundario:
Orientagdes para a Acgdo. Lishoa: ANQ.

4 Alonso, Luisa et al. (2002). Referencial de competéncias-chave de educagao
e formagao de adultos — nivel bdsico. Lisboa: ANEFA; Gomes, Maria do Carmo
(coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagao e formagao
de adultos — nivel secunddrio: Guia de operacionalizagdo. Lisboa: DGFV

5 Ver www.catalogo.ang.pt e ANQ (2008) “Catdlogo Nacional de Qualifi-
cagdes” — Guia do Utilizador

0s seus quadros de referéncia pessoais, sociais e profissionais,
as suas motivagoes e expectativas, que devem ser tidas em con-
sideragao na determinagdo do percurso formativo a realizar.
Daqui decorre que o desenho curricular genérico acabard por se
concretizar numa pluralidade de percursos formativos. Mesmo
quando se trate de uma configuragdo tipificada de formagao, o
plano curricular pode ser gerido de acordo com os diferentes
perfis em presenca e traduzido em desenvolvimentos curriculares
diversos. Isto implica, necessariamente, que os formadores
imprimam dindmicas de trabalho baseadas em metodologias
de diferenciagao.

Por outro lado, uma construcdo curricular definida a partir de
um processo de reconhecimento, validagdo e certificagdo de
competéncias podera dar origem a varios percursos dentro
de um mesmo grupo de formagdo, dando corpo a diversidade
caracteristica de um modelo conceptual que pretende respeitar
diferentes ritmos e intencdes de aprendizagem, concretizados
em combinatdrias de competéncias a desenvolver (e até mesmo
de componentes de formacgao) que serdo diferenciadas de
individuo para individuo.

Integragao e contextualizacao

Este principio decorre, em grande medida, dos anteriores. E fun-
damental que a equipa de profissionais de formagdo conhega 0
perfil dos formandos, de forma a encaminhar as aprendizagens
através de instrumentos que se relacionem naturalmente com o
quotidiano e a realidade dos mesmos.

As competéncias a desenvolver devem ser sempre entendidas
como competéncias em e para a acgdo, trabalhadas com vista
ao saber em uso, transferivel para situagoes de aprendizagens
diferenciadas. O conhecimento produzido através desta dindmi-
ca poderd, assim, concretizar-se de modo integrado, na medida
em que convoca “saberes” de dimensoes e areas diversas na
consolidagao de uma aprendizagem, rompendo com a lbgica
dos “saberes estanques” em areas cientificas, técnicas ou cul-
turais especificas.

Os pressupostos do desenvolvimento da componente tecnoldgica
seguem o mesmo principio orientador, através da concretiza-
cao de estratégias que favoregam a integragdo dos saberes, dos
saberes-fazer e saberes sociais e relacionais previstos nos
referenciais de formagdo, articulando as competéncias funda-
mentais e de base com outras, de cariz mais operativo e técnico.

Aprendizagem por “actividades integradoras”
A operacionalizagao de qualquer plano curricular de um curso

15
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EFA assenta numa atitude formativa que passa pela flexibiliza-
¢do das competéncias e estratégias para a sua aquisicao, pela
articulagdo entre as dreas de competéncia-chave da componente
da formagdo de base, e entre estas e a formagdo tecnoldgica,
estratégias essas que farao tanto mais sentido quanto melhor
estiverem enquadradas nos contextos e percursos pessoais e
socioculturais dos formandos. Daqui decorre, nomeadamente,
o trabalho em torno de “temas de vida” no nivel bésico, ou o
desenvolvimento de um Portefélio Reflexivo de Aprendizagens
no nivel secunddrio, marcado pelas associagoes e significagdes
pessoais das aprendizagens.

Assim, e na sequéncia dos principios anteriormente enuncia-
dos, as metodologias de formagao desenvolvem-se numa légica
de “actividades integradoras”, que convocam competéncias e
saberes de multiplas dimensdes, que se interseccionam e
entreajudam para resolver problemas em conjunto. Este modelo
de acgdo implica uma atitude activa dos formandos, que devem
ser impelidos a investigar, a reflectir e analisar, desenvolvendo
aprendizagens que sejam significativas para si, dado que nenhuma
aprendizagem € significativa por si, mas apenas quando o
aprendente se empossa dela e a valoriza porque Ihe reconhece
aplicabilidade e significado no seu quadro de referéncias
pessoais e sociais.

Esta metodologia implica um trabalho colaborativo entre os
elementos da equipa pedagdgica, que s6 podera construir activi-
dades integradoras se planificar em conjunto, entendendo a
competéncia como um todo complexo de “saberes” e “saberes-
fazer” nos mais diversos dominios, inseparavel da concretiza-
¢do de um plano de trabalho transversal entre as componentes
da formacao.

Avaliacao formativa

Pela natureza integradora, reflexiva e operativa dos cursos
EFA, os formandos que os frequentam vao concretizando as
aprendizagens em instrumentos que respeitam uma l6gica de
balango das competéncias adquiridas e desenvolvidas ao longo
do seu percurso formativo.

Desenvolvida através de uma espiral de competéncias articu-
ladas entre si, a formagd@o num curso EFA exige um tipo de
avaliagdo do formando que seja conforme com esta metodolo-
gia, enquanto pratica integrada no proprio acto de (se) formar.
A avaliagao formativa permite que as aprendizagens tenham o
seu retorno justo, medido em critérios concretos e convertido
em ponderagoes de caracter qualitativo.

As praticas de avaliagdo dos cursos EFA de nivel secundario

assentam no Portefolio Reflexivo de Aprendizagens (PRA), que
se constitui como fonte e prova das aprendizagens empreen-
didas. Este documento pode ter sido iniciado no processo de
Reconhecimento e Validagdo de Competéncias (RVC), no caso
dos percursos flexiveis, ou na propria formacao, e a sua importan-
cia no quadro da concretizagdo e avaliagao das aprendizagens
nos cursos EFA de nivel secundario justifica a existéncia de uma
componente especifica do plano de formacéo, a drea de PRA.
Esta drea tem como objectivos basilares 0 acompanhamento da
construgdo do PRA, enquanto consolidagdo do trabalho inte-
grador que o formando vai desenvolvendo nas diferentes areas
e componentes da formagdo e, em particular, a avaliagdo e a
validagao das competéncias evidenciadas naquele documento.
Para isso é fundamental que todos os formadores tenham uma
participagdo activa nesta area, em articulagdo com o mediador
do curso, que a assegura a tempo inteiro.

0 Portefélio tem, assim, um duplo objectivo: permite reconstruir
as aprendizagens, porque articula os saberes das diferentes
areas e componentes da formagdo, revelando as relagoes
reflexivas e operativas que se estabelecem no acto da aprendi-
zagem e, constitui-se, em simultaneo, como o instrumento de
avaliagdo por exceléncia. No seu desenvolvimento, os formandos
e 0s formadores analisam 0s percursos e as aprendizagens
realizadas de modo contextualizado e obtém, a todo o tempo,
uma visao tanto retrospectiva (do trabalho desenvolvido) como
prospectiva (do trabalho a desenvolver).

As especificidades da avaliagdao no &mbito desta oferta formativa,
de acordo com as modalidades de avaliagao e os niveis de
escolaridade em causa, bem como as condigoes de validagao e
certificacao das diferentes tipologias, designadamente do nivel
secundario, serdo objecto de reflexdo e esclarecimento mais
adiante neste Guia.

1.1. Pressupostos gerais do modelo de formagao

Com base no anteriormente exposto, retomamos um conjunto
de pressupostos que definem e resumem a natureza dos cursos
EFA, designadamente:

e Construgdo de percursos formativos que conferem uma
dupla certificacdo (habilitagdo escolar e certificagdo profis-
sional), ou apenas uma certificagdo escolar ou profissional,
de nivel béasico ou de nivel secundario de educagao.

*  Desenvolvimento dos referenciais de formagdo de base ten-
do como suporte os Referenciais de Competéncias-Chave



de nivel basico e secundario e a flexibilidade/adaptabilidade
no desenho curricular que os mesmos induzem. O plano de
formacdo de base de nivel secundario disponibilizado no
Catdlogo Nacional de Qualificagdes constitui um modelo de
apoio a operacionalizagdo do Referencial de Competéncias-
-Chave na construcao de planos formativos e a dinamiza-
¢do deste segmento de oferta.

Implementacdo de uma légica modular de formacao, estru-
turada a partir dos referenciais de formagdo que integram o
Catdlogo Nacional de Qualificagdes, privilegiando a diferen-
ciagdo de percursos formativos e a sua contextualizagdo no
meio social, econdmico e profissional dos formandos.

Conhecimento efectivo do perfil, contexto(s) e motivagoes
dos formandos que integram os cursos EFA, o que pode ser
alcangado de duas formas:

o através do encaminhamento realizado por um Centro
Novas Oportunidades, ap6s o diagnéstico e triagem,
ou como resultado de um processo de RVCC;

o com a realizagdo de um momento prévio de diagnos-
tico dos formandos realizado pela entidade formadora.
Este diagndstico é realizado pelo mediador, se possivel
em conjunto com os formadores, correspondendo a
um trabalho de analise dos perfis de cada candidato e
de identificagdo da oferta de educagdo e formagao que
mais se adequa a cada caso.

Construgdo de percursos formativos tipificados em funcgdo
das habilitagdes escolares ja detidas pelos formandos,
garantido o reconhecimento de aprendizagens formais.

Construcdo de percursos flexiveis de formagao quando
definidos a partir de processos de RVCC previamente reali-
zados num Centro Novas Oportunidades, numa perspectiva
de aprendizagem ao longo da vida que valoriza as com-
peténcias adquiridas pelos formandos por via formal, nao
formal e informal.

Desenvolvimento de percursos formativos implementados
de forma articulada, em que as competéncias a desen-
volver através da formagdo de base se cruzam com as
visadas pela formacgao tecnoldgica. Quando se trate de um
curso EFA apenas com uma das componentes, em que as
competéncias associadas a cada UFCD se articulem entre si
para gerar aprendizagens significativas para os formandos,
de acordo com os seus adquiridos e motivagoes.

Desenvolvimento de formagao centrada em processos

reflexivos e de aquisicdo de saberes e competéncias que
facilitem e promovam as aprendizagens, através do mddulo

“Aprender com Autonomia” para 0s cursos de nivel basico
e da area de “Portefélio Reflexivo de Aprendizagens”, no
caso dos cursos de nivel secundario.

2. Acompanhamento e monitorizacao dos cursos

No ambito dos cursos EFA, compete a Agéncia Nacional para
a Qualificacdo, I.P. (ANQ), em articulagao com as estruturas
regionais do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social
e do Ministério da Educacdo, estabelecer e operacionalizar o
modelo de acompanhamento e monitorizagao®:

¢ do funcionamento dos cursos EFA desenvolvidos pela rede
de entidades promotoras/formadoras;

e da conformidade da oferta formativa de cursos EFA aos
referenciais do Catdlogo Nacional de Qualificagdes;

e da articulagdo entre Centros Novas Oportunidades € a rede
de entidades promotoras/formadoras de cursos EFA, no-
meadamente no que respeita ao encaminhamento dos for-
mandos para 0s cursos EFA.

Os dispositivos de acompanhamento e monitorizagao dos cur-
sos EFA de nivel secundério (EFA-NS) contemplam:

e visitas de acompanhamento as entidades formadoras por
iniciativa das estruturas regionais competentes do Ministério
da Educacdo e do Ministério do Trabalho e Solidariedade So-
cial, da ANQ, ou no contexto de auditorias decorrentes da
certificagdao das entidades formadoras e dos sistemas de
controlo do financiamento puablico da formagao;

momentos presenciais de trabalho conjunto com os Centros
Novas Oportunidades e as entidades promotoras/formado-
ras, sobre a organizagdo, funcionamento e resultados obti-
dos nos cursos;

apoio técnico a distancia através dos diferentes canais de
comunicagdo implementados e a implementar para o efeito.

6 Adaptado de: Gomes, Maria do Carmo e Sandra Rodrigues (2007). Cursos de
Educagao e Formagao de Adultos - nivel secunddrio: Orientagoes para a
Acgao. Lisboa: ANQ.
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1. Quem promove e implementa os cursos EFA?

A proposta de realizacdo de cursos EFA pode ser da iniciativa de diferentes entidades publicas e privadas, designadamente estabe-
lecimentos de ensino, centros de formacdo profissional, 6rgaos autarquicos, empresas ou associagdes empresariais, sindicatos e
associagoes de ambito local, regional ou nacional.

A proposta de funcionamento de cursos EFA por uma dada entidade promotora/formadora deverd ser apresentada aos servigos re-
gionais do Ministério da Educacao (ME) ou do Instituto do Emprego e Formagao Profissional (IEFP), em formuldrio disponibilizado
para o efeito através do SIGO, no sitio da Iniciativa Novas Oportunidades (www.novasoportunidades.gov.pt), em area reservada a
que as entidades promotoras de cursos EFA terdo acesso ap0s a necessaria atribuicdo de /ogin e password.

Na gestdo desta oferta formativa, as entidades promotoras devem ter em conta os niveis de procura pelos destinatarios e as
necessidades reais de formagdo identificadas na regido. Esta dindmica pressupde a articulagdo efectiva entre os Centros Novas
Oportunidades, as escolas publicas ou privadas, os centros de emprego, os centros de formagao profissional de gestdo directa ou
protocolares e 0s parceiros locais, consolidando uma l6gica de trabalho em rede orientada para as necessidades reais da populagao.

De acordo com as atribuigdes regulamentadas’, é da responsabilidade das entidades promotoras dos cursos EFA:
o0s procedimentos relativos a autorizagao de funcionamento dos cursos;
a apresentacdo de candidaturas a financiamento;
a divulgacdo da oferta formativa;
a seleccdo dos candidatos a formagao;

a organizagao e disponibilizagao de toda a informagao necessaria para 0s processos de acompanhamento e monitorizagao
por parte das entidades competentes.

As entidades promotoras podem desenvolver cursos EFA desde que sejam também entidades formadoras e integrem a rede de
entidades formadoras, no &mbito do Sistema Nacional de Qualificagdes (artigo 16° do Decreto-lei n.° 396/2007, de 31 de Dezem-
bro):

e Estabelecimentos de ensino bésico e secundario;

e Centros de formagao profissional e de reabilitagao profissional de gestao directa ou protocolares, no @mbito dos ministérios
responsaveis pelas areas da formagao profissional e da educagao;

e  Entidades formadoras integradas noutros ministérios ou outras pessoas colectivas de direito publico;

e  Estabelecimentos de ensino particular e cooperativo com paralelismo pedagdgico ou reconhecimento de interesse publico;

e Escolas profissionais;

e (entros Novas Oportunidades;

e  Entidades com estruturas formativas certificadas do sector privado.

1 Portaria n° 230/2008, de 7 de Margo
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As entidades formadoras devem assegurar:

o0 planeamento e a organizagdo dos grupos de formagao no respeito pelos normativos em vigor, nomeadamente no que diz
respeito a correspondéncia aos percursos formativos tipificados, de acordo com as aprendizagens formais, informais e nao
formais identificadas e/ou reconhecidas previamente;

0s recursos humanos e fisicos, assim como o0s equipamentos especificos necessarios ao bom desenvolvimento dos cursos;
o desenvolvimento dos cursos de acordo com o desenho curricular e os referenciais do Catalogo Nacional de Qualificagoes;
o0 desenvolvimento dos cursos de acordo com as orientagdes técnico-pedagdgicas e as metodologias de educagao e formagao
preconizadas por e para este modelo de formacao;

os procedimentos relativos a avaliagdo e validagao das aprendizagens, bem como a certificagao dos formandos que concluam
0 percurso formativo com sucesso;

a organizagao e disponibilizagdo de toda a informagao necessaria para 0s processos de acompanhamento e monitorizagao
por parte das entidades competentes, nomeadamente através da constituicao dos dossiers técnico-pedagdgicos dos cursos.

2. A quem se destinam os cursos EFA?

Os cursos EFA destinam-se a formandos com idade igual ou superior a 18 anos a data do inicio da formagdo, com baixa quali-
ficagdo (escolar e/ou profissional) e prioritariamente, sem a conclusdo do ensino bésico ou secundario de escolaridade, sem a
qualificagdo adequada para efeitos de inser¢ao ou progressdo profissional.

A titulo excepcional, o organismo competente para a autorizacao de funcionamento do curso EFA pode aprovar a frequéncia por
formandos com idade inferior a 18 anos, desde que estejam comprovadamente inseridos no mercado de trabalho a data do inicio
da formacdo.

De acordo com os normativos actuais, a inser¢ao dos formandos nos percursos formativos de nivel secundario (NS) obedece a

alguns critérios especificos de selec¢do, designadamente:

e 0s cursos ministrados em regime pés-laboral podem ser frequentados por qualquer formando, desde que com idade igual
ou superior a 18 anos.

e Os cursos ministrados em regime diurno ou a tempo integral (periodo equivalente a duragdo diaria de trabalho prestado,
correspondente, para este efeito a 7 horas/dia), s6 podem ser frequentados por formandos com idade igual ou superior a 23
anos. Exceptuam-se 0s seguintes casos:

o Formandos encaminhados por um Centro Novas Oportunidades, com validagdo parcial no nivel secundério apds a reali-
zacdo de um processo de RVCC, para efeitos de conclusdo da respectiva certificagao.

o (Candidatos a formandos que completem 23 anos até 3 meses ap06s o inicio do curso.

o (Quando ndo existam outras ofertas formativas desenvolvidas no &mbito de outras modalidades de formagao de dupla cer-
tificacdo, compativeis com os interesses dos formandos, quer em termos de percursos profissionais, quer em termos de
local de realizagdo da formagao. A andlise casuistica das situag0es e a decisdo de integragdo excepcional de um menor de
23 anos neste tipo de cursos devera caber a estrutura regional competente para a autorizagdo de funcionamento do curso,
devendo ser dado conhecimento da decisdo e da respectiva fundamentagao a Agéncia Nacional para a Qualificagéo, I.P.



3. Como se constituem os grupos de formacao e quais as condicoes de acesso aos cursos EFA?

De acordo com o que foi anteriormente exposto, 0s grupos de formacdo sdo constituidos por formandos que desejem melhorar os
seus niveis de escolaridade e qualificacdo e, consequentemente, a sua empregabilidade.

Apesar da heterogeneidade que pode caracterizar estes grupos de formagdo, 0s mesmos devem estar predominantemente organi-
zados em fungdo dos percursos legalmente previstos para os cursos EFA.

Quadro 1: Percursos EFA — Nivel Basico: habilitacdes escolares de acesso

Percurso Formativo Habilitacoes escolares

B1

B2

B1+B2

B3

B2+B3

Percurso flexivel a partir de Processo de RVCC
Componente de formagao tecnoldgica do curso EFA

Inferior ao 1.° ciclo do ensino basico
1.° ciclo do ensino bésico

Inferior ao 1.° ciclo do ensino basico
2.° ciclo do ensino basico

1.° ciclo do ensino bésico

Inferior ao 1.° ciclo do ensino basico
9.°ano de escolaridade

Fonte: Adaptado da Portaria n° 230/2008, de 7 de Margo

Quadro 2: Percursos EFA — Nivel Secundario: habilitacdes escolares de acesso

Percurso Formativo (dupla certificagao) Habilitagdes escolares

S3-Tipo A

S3-Tipo B

S3-Tipo C

Percurso flexivel a partir de Processo de RVCC
Componente de formagao tecnoldgica do curso EFA

9.°ano

10.° ano

11.°ano

Inferior ou igual ao 9.° ano
12.° ano de escolaridade

Percurso Formativo (habilitagao escolar) Habhilitacdes escolares

S—Tipo A
S—Tipo B
S—Tipo C
Percurso flexivel a partir de Processo de RVCC

9.°ano

10.°ano

11.°ano

Inferior ou igual ao 9.° ano

Fonte: Adaptado da Portaria n° 230/2008, de 7 de Margo
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A organizagao de um grupo de formagao deve corresponder a uma dada tipologia de curso, seja de nivel basico ou secundario, de
acordo com a sua escolaridade de entrada ou tendo em conta um Plano Pessoal de Qualificagdes (PPQ) definido no decorrer de um
processo de reconhecimento, validagdo e certificagao de competéncias (RVCC), desenvolvido num Centro Novas Oportunidades.
Quer isto significar que um curso de tipo S3 -Tipo A deve, em regra, contemplar formandos que tenham o 9° ano de escolaridade
e pretendam adquirir o nivel secundario de educacgdo e o nivel 3 de formagao profissional, devendo evitar abranger situagdes de
formandos com o 10° ou 0 11° anos de escolaridade, uma vez que esses seriam objecto do desenvolvimento curricular previsto
para os percursos S3 -Tipos B e C. 0 mesmo se aplica aos percursos de nivel basico, de acordo com a legislagdo em vigor. Cabera
a estrutura regional competente, responsével pela autorizagao de funcionamento do curso, a decisao acerca da integraco excep-
cional de formandos que ja detenham o 10° ou 0 11° anos de escolaridade em percursos EFA - tipo A. Nestes casos, deverdo os
formandos trabalhar, preferencialmente, apenas as Unidades de Formagao de Curta Duragao (UFCD) correspondentes aos percur-
sos tipificados para os quais detém as condigdes de acesso.

Os percursos flexiveis (de nivel basico e secundario) sdo tipologias definidas exclusivamente para formandos que realizem processos
de RVCC em Centros Novas Oportunidades de ambito escolar, profissional ou ambos. A construgdo curricular corresponderd a
realizacdo de UFCD definidas pela equipa de RVC que os acompanhou no referido processo, de acordo com o mapa de validagoes
conseguidas por cada um e com a afericao das competéncias fundamentais em falta para a conclusao dos processos individuais
de formacdo, definidos nos PPQ.

Independentemente do nivel ou tipologia aplicaveis aos grupos de formagdo, estes nao podem, em nenhum momento, ultrapassar
os 25 formandos, a ndo ser em situagdes excepcionais e por razoes devidamente fundamentadas, mediante autorizagao prévia da
entidade responsavel pela autorizagdo de funcionamento do curso EFA.

Quanto ao limite minimo de formandos, este podera vir a ser definido no caso da formagao ser financiada por fundos publicos,
no quadro da respectiva regulamentacao aplicavel, sendo que, a ANQ considera como adequado um ndmero de 10 formandos, a
excepcado dos percursos flexiveis (que serdo definidos em fungdo das necessidades de formagdo constantes no PPQ, quando o
adulto é encaminhado por um Centro Novas Oportunidades)2.

Com vista & conclusdo de percursos e certificagdo, em qualquer um dos niveis de escolaridade e qualificagdo profissional, é
também possivel a frequéncia da formagao por adultos abrangidos pelo Decreto-Lei n° 357/07, de 29 de Outubro, ou que ndo
tenham concluido com aproveitamento a totalidade das UC/UFCD de um curso EFA.

Podem, ainda, frequentar percursos EFA tipos B e C os formandos que possuam as habilitacdes escolares, de acordo com a
sistematiza¢do dos quadros seguintes.
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2 Orientacdo Técnica n° 6 - Limite minimo para grupos de formandos de cursos EFA, da Agéncia Nacional para a Qualificagdo, I.P, disponivel em www.catalogo.ang.gov.pt em
“Documentagdo”



S3 - Tipo B
S-Tipo B

Percurso Formativo Habilitacdes escolares

S3 - Tipo B
S - Tipo B

Percurso Formativo Habilitagdes escolares

S3 - Tipo C
S-TipoC

Quadro 3: Habhilitacdes escolares minimas para a frequéncia de percursos EFA tiposBe C

Percurso Formativo Habilitacoes escolares

Planos de estudo anteriores ao Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de Margo
Candidatos que tenham frequentado percursos formativos organizados por 3 anos de escolaridade e tenham reunido
condicoes de transicao do primeiro para o segundo ano do ciclo de estudos.

Candidatos que tenham frequentado o ensino secundario recorrente por unidades/blocos capitalizaveis e tenham
concluido, pelo menos, 1/3 da totalidade das unidades que constituem o curso.

Candidatos que tenham frequentado os cursos profissionais e tenham concluido com aproveitamento um conjunto
de mddulos que perfagam, pelo menos, 1/3 da carga horaria total prevista para o curso.

Planos de estudo criados ao abrigo do Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de Marco

Candidatos que tenham frequentado os cursos cientifico-humanisticos, tecnoldgicos e artisticos especializados
no dominio das artes visuais e dos audiovisuais e que tenham reunido condi¢des de transi¢do do primeiro para o
segundo ano, nos termos do respectivo regime de avaliagdo das aprendizagens.

Candidatos que tenham frequentado os cursos do ensino secundario recorrente e cursos profissionais e que
tenham realizado todos os mddulos de todas as disciplinas previstas para o primeiro ano do ciclo de estudos, ou
de todas as disciplinas, menos duas.

Candidatos que tenham frequentado os cursos de educacdo e formagao e tenham concluido os percursos que
constituem condigao de acesso aos cursos de educacdo e formagado que conferem certificagdo de nivel secundério
com um ciclo de formagdo superior a um ano.

Cursos de Aprendizagem

Candidatos que tenham reunido condigoes de transi¢ao do primeiro para o segundo periodo de formagao, nos termos
do respectivo Regulamento de Avaliagao.

Planos de estudo anteriores ao Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de Margo
Candidatos que tenham frequentado percursos formativos organizados por 3 anos de escolaridade e que tenham
reunido condigdes de transi¢ao do segundo para o terceiro ano do ciclo de estudos.

Candidatos que tenham frequentado o ensino secundario recorrente por unidades/blocos capitalizaveis e tenham
concluido, pelo menos, 2/3 da totalidade das unidades que constituem o curso.

Candidatos que tenham frequentado os cursos profissionais e que tenham concluido com aproveitamento um con-
junto de médulos que perfacam, pelo menos, 2/3 da carga horaria total prevista para o curso.
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Quadro 3: Habilitacdes escolares minimas para a frequéncia de percursos EFA tipos B e C (continuagao)

Percurso Formativo Habhilitacdes escolares

Planos de estudo criados ao abrigo do Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de Marco

Candidatos que tendo frequentado os cursos cientifico-humanisticos, tecnolégicos ou artisticos especializados no
$3-Tipo C dominio das artes visuais e dos audiovisuais, tenham reunido condigdes de transigao do segundo para o terceiro ano,
S - Tipo C nos termos do respectivo regime de avaliagdo das aprendizagens.

Candidatos que tendo frequentado os cursos do ensino secundario recorrente ou cursos profissionais, tenham reali-
zado todos os madulos de todas as disciplinas previstas para o primeiro e o segundo anos do ciclo de estudos, ou de
todas as disciplinas, menos uma ou menos duas.

Candidatos que tendo frequentado os cursos de educacao e formagao, tenham realizado todos os médulos de todas
as disciplinas que integram o primeiro ano do ciclo de estudos dos cursos de educagao e formagao, que conferem
certificagao de nivel secundério com um ciclo de formagao superior a um ano, ou de todas as disciplinas, menos uma
ou menos duas.

Percurso Formativo Habilitacdes escolares

Alunos que frequentaram Cursos de aprendizagem retinem condigOes de acesso aos percursos formativos EFA:

Tipo B, desde que tenham reunido condicGes de transicao do primeiro para o segundo periodo de formagao, nos
33 - _Tipo BeC termos do respectivo Regulamento de Avaliagao.
S-TipoBeC Tipo C, desde que tenham reunido condicoes de transicao do segundo para o terceiro periodo de formagao, nos
termos do respectivo Regulamento de Avaliagao.

Fonte: Orientagdo Técnica n° 12 — Condigdes de Acesso aos Percursos Formativos EFA Tipo B e Tipo C da Agéncia Nacional para a Qualificacdo, I.P, disponivel em www.catalogo.
ang.gov.pt em “Documentagdo”

4. Organizacao dos referenciais de formacao
4.1. Quais sao as componentes de formacao dos referenciais dos cursos EFA?

Os cursos EFA obedecem aos referenciais de formagdo associados as respectivas qualificagdes constantes do Catalogo Nacional de
Qualificagdes e s3o agrupados por areas de educagdo e formagao3, de acordo com a Classificagdo Nacional das Areas de Educacéo
e Formacgao, numa perspectiva que privilegia a realizagao de cursos de dupla certificagao.

Os referenciais de formagdo correspondem a planos curriculares organizados em duas componentes fundamentais, tanto para o
nivel basico como para o secundario:

» aFormacao de Base, que se reporta a um determinado nivel de escolaridade;

e aFormac@o Tecnoldgica, que define a qualificacdo profissional dos cursos.

Para além destas duas componentes, 0s cursos de dupla certificagdo contemplam também a Formagao Pratica em Contexto de

3 Portaria n° 256/2005 de 16 de Margo
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Trabalho, a ser realizada no final da formagao, com vista a consolidagdo sobretudo das competéncias da formagao tecnoldgica, de
acordo com a saida profissional conferida pelo curso frequentado.

Transversalmente as duas componentes organizadoras da formacgdo, os referenciais apresentam ainda o médulo Aprender com
Autonomia, inserido no nivel basico, e a area de Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens, enquadrada no nivel secundario. Este
mddulo e a area de PRA tém objectivos especificos no &mbito de cada nivel dos cursos EFA que, genericamente, se podem definir
do seguinte modo:

4.1.1. Como se organiza 0 médulo Aprender com Autonomia?

0 modulo Aprender com Autonomia tem como fungdo proporcionar a integragdo e o desenvolvimento de habitos de trabalho de
grupo, bem como a defini¢do de compromissos de formagao individuais e colectivos. Organizado em trés unidades de competéncia,
(1. consolidar a integragdo do grupo; 2. trabalhar em equipa; 3. aprender a aprender) este mddulo pretende veicular aos formandos
as técnicas e os instrumentos de autoformacdo assistida que sdo fundamentais para o bom desenvolvimento das aprendizagens.

Existe um referencial de formagao especifico para este médulo da formagdo (disponivel no sitio da Internet www.catalogo.anq.
gov.pt), onde estdo definidas as competéncias a desenvolver, a sua estruturagdo por unidades, a partir das quais sao propostas
actividades para a consecugdo dos seus principios?. Nomeadamente no que diz respeito a sua distribuigdo ao longo do percurso
formativo, esta dependera muito do tipo de percurso a implementar.

Caso se trate de um percurso flexivel, é conveniente que as duas primeiras unidades sejam ministradas no inicio da formagao e
imediatamente apos o encaminhamento dos formandos na sequéncia de processos de RVCC, definindo estratégias de formagao
consentaneas com 0s percursos a realizar, preparando-os para as metodologias de trabalho preconizadas, sendo que a terceira
unidade poderd acompanhar o percurso, questao que deve ser ponderada tendo em conta a sua duragao.

No caso dos percursos tipificados, as trés unidades devem ser desenvolvidas ao longo do percurso, o que permite ir introduzindo
diversas técnicas e métodos de aprendizagem e consolidando-as a par com as metodologias de trabalho implementadas, no sentido
da sua autonomizagdo.

Para total entendimento dos principios orientadores e estruturantes deste mddulo recomenda-se a andlise do documento referenciado.
4.1. 2. Como se organiza a area e Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens (PRA)?

A area de Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens destina-se a desenvolver processos reflexivos e de aquisicao de saberes e com-
peténcias pelo adulto em contexto formativo, constituindo-se como o espago privilegiado da avaliagao nos cursos EFA de nivel
secundario. Esta area tem a sua génese no conceito de Portefélio Reflexivo de Aprendizagens operacionalizado nos processos de RVCC
de nivel secundario, que o definem como instrumento central de trabalho, enquanto comprovagao e reflexdao sobre as competén-
cias desenvolvidas ao longo de um percurso de vida, que podem conferir uma validagdo e/ou certificagdo de nivel secundario.
Problematizado no Referencial de Competéncias-Chave para a Educagdo e Formagdo de Adultos — nivel secunddrio e respectivo
Guia de Operacionalizacac®, este conceito foi adaptado aos cursos EFA de nivel secundario, mantendo uma coeréncia conceptual
que respeita os principios da educagdo e formacgdo de adultos, uma vez que a metodologia de construgdo de portefélios permite o
acompanhamento individualizado da evolugao das aprendizagens ao longo do percurso de formagao.

4 Canelas, Ana Maria (2008). Cursos de Educagdo e Formagao de Adultos: nivel basico — Aprender com Autonomia. Lishoa: ANQ

5  Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagdo e formagdo de adultos — nivel secunddrio. Lishoa: DGFV,
Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagao e formagdo de adultos — nivel secunddrio: Guia de operacionalizagdo.
Lisboa: DGFV
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Nos percursos flexiveis, esta “coeréncia metodoldgica/conceptual” permite articular o processo de formagao e o de reconhecimento
prévio. Nestes casos, o PRA é concebido pelo adulto ao longo do processo de RVCC, sustenta a validagdo das competéncias evi-
denciadas, quer de &mbito escolar, quer profissional, e sera continuado ao longo do plano de formagdo que foi definido a partir do
seu mapa de competéncias ainda a adquirir, num curso EFA.

No caso dos percursos tipificados, 0os formandos elaboram o seu PRA com base nas aprendizagens desenvolvidas ao longo da
formagdo. Ou seja, um PRA construido exclusivamente no @&mbito de um curso EFA trata-se de um portefdlio que reflecte e evidencia
0 processo de formagdo do individuo, congregando os trabalhos e reflexdes realizados no @mbito do seu percurso formativo,
enquanto conjunto planeado, organizado e seleccionado de documentos.

Este tipo de portefolio continua a implicar uma abordagem experiencial, na medida em que espelha o seu autor, mais no sentido
das experiéncias/aprendizagens desenvolvidas no presente, com preocupagdes de projeccdo no seu futuro pessoal e profissional,
nao se reportando a competéncias adquiridas em contextos de vida passados, como serd o0 caso dos PRA construidos em proces-
sos de RVCC e/ou continuados em percursos flexiveis.

Em qualquer das situacdes, o PRA devera evidenciar as competéncias definidas para o nivel secundario, servindo de base as
decisdes sobre a certificacao final do percurso formativo de cada adulto.

Quadro 4: Componentes de formacao dos cursos EFA de nivel basico e de nivel secundario

Componente com cardcter transdisciplinar e transversal que visa a aquisi¢do de conhecimentos ou
reforgo de competéncias pessoais, sociais e profissionais, tendo em vista a (re)insergao na vida activa
e a adaptabilidade aos diferentes contextos de trabalho.

Formacao de Base
Visa, ainda, potenciar o desenvolvimento dos cidaddos, no espago nacional e comunitério, proporcio-
nando as condigoes para o aprofundamento das capacidades de autonomia, iniciativa, auto-aprendiza-
gem, trabalho em equipa, recolha e tratamento da informagao e resolugdo de problemas.

Formacado Tecnoldgica Componente que visa dotar os formandos de competéncias cientificas e tecnolégicas que lhes permi-
tam o desenvolvimento de actividades praticas e de resolucdo de problemas inerentes ao exercicio de
uma determinada profissao.

Formagao Pratica em Contexto de Componente que visa consolidar as competéncias cientificas e tecnoldgicas adquiridas em contexto de
Trabalho formacdo, através da realizagdo de actividades inerentes ao exercicio profissional, bem como facilitar
a futura (re)inserca@o ou progressao profissional dos formandos.

Aprender com Autonomia Componente que visa proporcionar aos formandos o conhecimento sobre técnicas e instrumentos de
(integra apenas os percursos de nivel auto-formacdo assistida, de modo a facilitar a integracdo e o desenvolvimento de habitos de trabalho
basico) em grupo, bem como a definicao de compromissos individuais e colectivos.

Esta componente esté organizada em 3 Unidades de Competéncia: consolidar a integragao no grupo,
trabalhar em equipa e aprender a aprender.

Portefélio Reflexivo de Aprendizagens Visa o desenvolvimento de processos reflexivos e de aquisicdo de saberes e competéncias pelo adulto
(integra apenas 0s percursos de nivel em contexto formativo.
secundario)

Fonte: adaptado IEFP



4.2. Qual é o desenho curricular dos cursos EFA?

Os referenciais de formagdo do Catalogo Nacional de Qualificagdes® (CNQ) estruturam-se em Unidades de Competéncia (UC) e/ou
Unidades de Formagao de Curta Duragdo (UFCD), organizadas por duas componentes, a de base e a tecnoldgica. A componente da
formacao de base estd em linha de continuidade com a estruturagdo por dreas de competéncias-chave definidas nos Referenciais
de Competéncias-Chave para os niveis basico e secundario?, considerando-se que esta organizago corresponde a um conjunto
de competéncias fundamentais para a qualificagdo de todos os adultos em formagao, sendo comuns a todas as dreas de educagao
e formacao do CNQ. As especificidades das qualificagOes relativas a estas areas estdo, assim, contempladas nos contetidos da
componente tecnoldgica.

No que diz respeito a componente da formacao de base dos referenciais de nivel basico, 0 CNQ disponibiliza um referencial de
formacdo organizado em Unidades de Competéncia, tal como o Referencial de Competéncias-Chave de nivel basico.

No caso da componente da formacado de base dos referenciais de nivel secundario, o CNQ disponibiliza um referencial de
formagdo organizado por UFCD, enunciando os resultados de aprendizagem e os contelidos que correspondem as unidades de
competéncia do Referencial de Competéncias-Chave de nivel secundario.

Quanto a componente de formacéao tecnolégica, quer do nivel basico, quer do nivel secundario, as UFCD organizam-se em
contetidos formativos que correspondem a competéncias técnicas e operativas fundamentais para o exercicio qualificado de uma
determinada profissao.

0 cruzamento entre as duas componentes de formagdo, a forma como as equipas pedagogicas se articulam com vista ao
desenvolvimento integrado de competéncias que estdo, muitas vezes, correlacionadas na vida social e profissional do adulto, é
uma das grandes mais-valias desta oferta formativa, e concretiza-se nos desenhos curriculares que servem de base a construgao
curricular.

A coeréncia entre os cursos EFA de nivel basico e de nivel secundario reforca-se, entre outras razoes, pela semelhanca dos seus
desenhos curriculares, na consecugdo do conjunto de pressupostos conceptuais anteriormente enunciados e que definem, para a
formagdo, planos curriculares cujo centro é o adulto e a metodologia de trabalho se baseia na integragédo de saberes e competéncias
das diferentes componentes formativas.

6  Verem www.catalogo.ang.gov.pt

7 Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagao e formagdo de adultos — nivel secunddrio. Lisboa: DGFV,
Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagdo e formagao de adultos — nivel secunddrio: Guia de operacionalizagdo.
Lisboa: DGFV
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Figura 1: Desenho do Referencial de Competéncias-Chave para a Educacao e Formacao de Adultos — Nivel
bhasico (2002)
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Fonte: Adaptado de Referencial de Competéncias-Chave para a Educagdo e Formagdo de Adultos — nivel bdsico (2002)
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Figura 2: Desenho do Referencial de Competéncias-Chave para a Educacao e Formacao de Adultos - Nivel
Secundario (2006)

Lingua estrangeira

Fonte: Adaptado de Referencial de Competéncias-Chave para a Educagdo e Formagdo de Adultos — Nivel Secundério (2006)

Note-se, ainda, que as alteragdes legais mais recentes criaram o enquadramento para a realizagdo de percursos formativos s6
de dmbito escolar ou profissional, sendo que, nesta situacao, poderdo estar todos os formandos que, tendo o nivel basico ou
secundario de escolaridade, pretendam adquirir competéncias que Ihes confiram a qualificagao profissional respectiva a cada nivel
de formagdo (niveis 1 ou 2 no caso de terem o nivel basico; nivel 3, para os formandos que ja detenham o nivel secundario).

A representacgdo gréfica dos referenciais de formagao, tal como a seguir se apresenta, revela uma organizagao modular, em que
cada Unidade de Formagao de Curta Duracgao (UFCD), seja da componente da formagao de base, seja da componente da formacéao
tecnoldgica, contribui para um percurso no seu todo, sendo passivel de certificagao autonoma e capitalizavel sempre que o0 adulto
a realiza com sucesso.

Por outro lado, esta organizacdo interna dos referenciais de formagao permite a adequagao de planos de formagao pessoais, com
base na escolaridade a entrada dos cursos ou a partir de processos de RVCC realizados previamente.

E, pois, com base nestas matrizes genéricas, para o nivel basico e para o nivel secunddrio, que se vo definir os diferentes percursos
EFA possiveis, que adiante se explicitardo, e a partir das quais se poderdao construir percursos ajustados a cada formando em
particular.
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5. Como se estruturam os percursos EFA de nivel basico?

Os cursos EFA de nivel basico mantém a sua estrutura curricular praticamente inalterada desde a sua implementagao: aos niveis
B1, B2 e B3 equivalem respectivamente os 1°, 2° e 3° ciclos do ensino bésico, correspondendo o B1 e B2 a uma dupla certificagao
de nivel 1 de qualificagd@o profissional, e 0 B3 ao nivel 2 de qualificagdo profissional, quando se trate de um curso de dupla certifi-
cagdo. Podem, como ja foi referido, ser realizados cursos apenas com a componente escolar, ou tecnoldgica.

De acordo com a Portaria n.° 230/2008, de 7 de Margo, os percursos formativos possiveis para cursos EFA de nivel basico sao os
seguintes:

Quadro 7: Percursos formativos possiveis para Cursos EFA — Nivel Basico

Componentes da Formagao

Aprender com Formacao de Base Formagéo
Autonomia Tecnoldgica

Percurso formativo | Condiges minimas

de acesso

Cursos EFA de nivel Basico e Nivel | de Formagao

B1 < 1°ciclo do ensino 40 400 350 790
basico
B2 1° ciclo do ensino 40 450 350 840
bésico
B1+B2 < 1°ciclo do ensino 40 850 350 1.240
bésico

Cursos EFA de nivel Basico e Nivel Il de Formagao

B3 2° ciclo do ensino 40 900 1.000 1.940
basico

B2+B3 1° ciclo do ensino 40 1.350 1.000 2.390
bésico

Percurso flexivel < 1°ciclo do ensino 40 1.350 1.000 Ajustado em
a partir de basico resultado
Processo de RVCC do Processo de
RVCC

Fonte: Adaptado da Portaria n° 230/2008, de 7 de Marco de 2008

Ha um conjunto de questdoes que devem ser observadas aquando da implementacao destes cursos, com reflexo directo na
definicao das cargas horarias.

Lingua estrangeira

A realizacao de formacdo numa Lingua Estrangeira é obrigatdria e as cargas hordrias a ela associadas estdo ja contempladas na
formacao de base, com a duragdo maxima de cinquenta horas para o nivel B2 e de cem horas para o nivel B3. Como resultado da
combinagdo de ambos os percursos, o nivel B2+B3 prevé uma carga hordria de cento e cinquenta horas.
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Componente de formagao tecnolégica de cursos de tipos B1, B2 ou B1+B2

0 desenvolvimento da componente de formagdo tecnoldgica contempla as primeiras UFCD desta componente constantes no
referencial de formagdo correspondente a saida profissional do curso ministrado, até perfazer um total de 350 horas. Quando a
soma destas primeiras UFCD exceder 350 horas, deve considerar-se a carga horaria imediatamente inferior (325h)8.

Horas da formagao tecnoldgica

As cargas hordrias associadas a esta componente de formagao e previstas no quadro anterior deverdo ser ajustadas de acordo com
os referenciais constantes no Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ). Significa isto que a carga hordria a considerar na compo-
nente da formagdo tecnoldgica, de uma dada qualificacdo, corresponde & carga hordria do referencial constante no Catélogo®.

Realizacao de formacao pratica em contexto de trabalho

A obtencao do nivel 2 de qualificagdo implica, obrigatoriamente, pelo menos 120 horas de formagao pratica em contexto de tra-
balho, pelo que os percursos B3 e B2+B3, bem como os percursos flexiveis, devem contemplar essa carga horaria no seu total,
para além da carga horaria do conjunto das UFCD da componente tecnoldgica.

Nao obstante o referido anteriormente, aos formandos que exergam uma actividade profissional numa area afim a saida profissional
do curso frequentado ndo Ihes é exigida a realizagdo da formagao pratica em contexto de trabalho. Nestes casos, as entidades
formadoras deverdo analisar o teor da drea de actividade destes formandos, uma vez que é considerada “drea afim” uma actividade
profissional cujas competéncias em uso tenham afinidades com as que o seu percurso formativo mobiliza, pertencendo, ou néo, a
mesma area de educagao e formagao1o0.

Veja-se, a titulo de exemplo, 0 caso da drea de Hotelaria e Restauracao, que integra qualificages como “Operadores de Manutengao
Hoteleira” e “Cozinheiro/a”, cujas competéncias nao apresentam afinidades. Ou, ainda, o caso de saidas profissionais de diferentes
areas de formagdo, em que as competéncias adquiridas tém afinidades entre si, como nos cursos de Pasteleiro(a)/Padeiro(a) (In-
dastrias Alimentares) e de Cozinheiro/a (Hotelaria e Restauragao)1.

Percursos apenas com uma das componentes de formacao
Nos casos em que se realize apenas uma das componentes de formagao, sdo consideradas as cargas horarias associadas especi-
ficamente a componente de formagado de base ou tecnoldgica, respectivamente, acrescidas do mdodulo Aprender com Autonomia
na integra. Relembra-se que a realizagdo apenas da componente de formagado tecnoldgica s6 é possivel a titulo excepcional, a
formandos que ja detenham certificagdo escolar de 9° ano12.

Percursos flexiveis

No que diz respeito aos percursos flexiveis ha especificidades que convém salientar, nomeadamente no que diz respeito a duragdo
minima da formagdo de base que é de cem horas, assim como a da formagao tecnoldgica, também de cem horas, acrescidas do
maodulo Aprender com Autonomia na integra.

A carga hordria para estes percursos é definida em fungdo dos resultados do processo de RVCC, desenvolvido num Centro Novas
Oportunidades, e com base no Plano Pessoal de Qualificagdo (PPQ), emitido pela equipa pedagdgica responsavel pelo processo

8 Orientacdo técnica n° 1 - Compoente tecnoldgica de um curso EFA B1,B2 ou B1+B2 da Agéncia Nacional para a Qualificagdo, I.P, disponivel em www.cata-
logo.ang.gov.pt em “Documentagao”

9 Orientagdo técnica n° 3 - Carga hordria total da componente de formagao tecnodgica da Agéncia Nacional para a Qualificagdo, I.P, disponivel em www.
catalogo.anq.gov.pt em “Documentagdo”

10  Orientagdo técnica n® 2 - Actividade profissional em area afim da Agéncia Nacional para a Qualificagdo, I.P, disponivel em www.catalogo.ang.gov.pt em
“Documentacgao”

11 Orientagdo técnica n° 2 - Actividade profissional em érea afim da Agéncia Nacional para a Qualificagao, I.P, disponivel em www.catalogo.ang.gov.pt em
“Documentacgao”

12 Anexo n°1 da portaria n° 230/2008 de 7 de Margo



de RVCC de cada adulto, aquando da realizagdo do jari de certificagdo, que tenha resultado em validagdes que conferiram apenas
uma certificagao parcial.

Assim, o PPQ dos formandos candidatos a percursos flexiveis identifica as unidades de competéncia (da componente de formagao
de base) e/ou as Unidades Formagdo de Curta Duragdo (da componente de formagao tecnoldgica) dos referenciais de formagao do
CNQ que o adulto devera realizar em formagao, bem como as UFCD de Lingua Estrangeira (LE iniciacdo ou LE continuagdo) que o
plano curricular do formando devera contemplar.

Em suma, a carga hordria destes percursos é definida a partir do somatdrio de todas as UG/UFCD a realizar por componente,
acrescido do mddulo Aprender com Autonomia e da Formagao Pratica em Contexto de trabalho, quando for caso disso.

6. Como se estruturam os percursos EFA de nivel secundario?

0 enquadramento curricular para a realizagdo de um curso EFA de nivel secundario (EFA-NS) permite: dependendo do perfil
diagnosticado e de acordo com saberes e competéncias formais e/ou informais adquiridos previamente, posicionar o candidato
num determinado percurso. Esta realidade coloca varias possibilidades de conjugagdo de UFCD e respectivas competéncias,
reforgando alguns dos principios conceptuais da educagdo e formagdo de adultos: ninguém deve aprender aquilo que ja sabe, e
todos tém o direito a ver reconhecidas as aprendizagens realizadas nos seus percursos de vida.

Os aperfeicoamentos no enquadramento legal dos cursos EFA vieram tipificar percursos de qualificagcdao de nivel secundario,
diferenciando-os em fungdo dos niveis de escolaridade ja detidos pelos formandos. A criagao de diferentes percursos no modelo
dos cursos EFA vem, assim, dar relevancia nao so6 as aprendizagens em contexto informal, como também as aprendizagens formais
que os formandos empreenderam em contextos escolares.

Recupera-se aqui 0 que esta definido nas disposigdes legais que regulamentam actualmente os cursos EFA de nivel secundario, em
termos das tipologias possiveis para a constituicdo de grupos de formagdo. Note-se que um determinado grupo de formagao deve
respeitar na integra a tipificacao de cada percurso formativo, criando-se grupos relativamente homogéneos quanto a sua situagao
de entrada no curso, a excepcao dos percursos flexiveis, cujos formandos terao, muito provavelmente, cargas hordrias distintas,
de acordo com os resultados dos processos de RVCC que realizaram.

Os cursos EFA-NS de dupla certificagcdo poderdo ser desenvolvidos a partir do seguinte enquadramento:

Quadro 8: Percursos formativos possiveis para Cursos EFA — Nivel Secundario

Cursos EFA - NS de Dupla Certificagao - Escolar e Profissional

Componentes da formagao

Percurso Condigdes minimas = = —— TOTAL
; Formacdo de base Formagao Formacdo pratica
formativo de Acesso tecnoldgica*® em contexto de PRA
trabalho
S3 - Tipo A 9°ano 550 1.200 210 85 2.045
S3-Tipo B 10° ano 200 1.200 210 70 1.680
S3 - Tipo C 11°ano 100 1.200 210 65 1.575
Percurso flexivel a Ajustado em
partir de <ou=9ano 550 1.200 210 85 resultado
Processo do Processo de
de RVCC RVCC

* Este limite é ajustado em funcdo da carga horéria dos referénciais de formagao constantes no Catalogo Nacional de Qualificagdes.
Fonte: Portaria n° 230/2008, de 7 de Margo
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6.1. Como calcular as horas da area de Portefdlio Reflexivo de Aprendizagem (PRA)?

A carga horaria da drea de PRA apresentada para os percursos EFA de nivel secundario pode sofrer oscilages em fungao da carga
hordria total do referencial de formagao do CNQ. Funcionando como referéncia e ndo podendo ser inferior a 10 horas no percurso
de cada formando, o calculo da duragdo da area de PRA deverd ter em conta a durag¢do do percurso em causa, sendo que esta drea
decorrerd em sessoes de 3 horas em média, com uma regularidade potencialmente quinzenal ou semanal.

Exemplo:
0 adulto em causa tem de realizar um percurso flexivel com 910 horas, distribuidas da seguinte forma:
300H na Formacao de Base + 400H na Formagao Tecnoldgica + 210H Formagao Préatica em Contexto de Trabalho
Durag@o do percurso de 910H = 26 semanas de formacao [considerando 35 horas semanais (7h/dia x 5dias)]
Area de PRA (quinzenal): 13 sessdes x 3H/sessdo = 39H

0 percurso total deste adulto tera 949 horas.

A definicao da carga hordria desta componente deve ter como critério principal a periodicidade indicada, ao longo de todo o percurso,
privilegiando-se a regularidade quinzenal. Esta orientacdo pretende dar conta da importancia que esta area tem, pelo trabalho
que desenvolve e pelas caracteristicas do mesmo, que nio se compadece com periodos prolongados de auséncia no horario dos
formandos.

6.2. Como organizar/operacionalizar percursos flexiveis?

No que diz respeito a estes percursos, as cargas horarias apresentadas acima correspondem ao maximo possivel a realizar em for-
macao, uma vez que cada formando terd uma construcao curricular feita a sua medida e na sequéncia dos resultados do processo
de RVCC que realizou.

Tal como acontece nos percursos flexiveis do nivel basico, também os percursos flexiveis de secundario sdo determinados pelos
Planos Pessoais de Qualificagdo (PPQ) dos formandos, definidos pela equipa(s) pedagogica(s) responsavel(eis) pelos processos
de RVCC, desenvolvidos num Centro Novas Oportunidades, de acordo com o desempenho e resultados do mesmo. Assim, na
sequéncia daqueles processos, é determinado o conjunto de UFCD a realizar em formagdo, sendo que, a duracdo da componente
da formagao de base &, no minimo, de cem horas, tal como na componente da formagao tecnoldgica's.

A operacionalizagdo de vdrios percursos individuais no mesmo grupo de formag@o pode implicar uma gestao flexivel das UFCD a
ministrar, no sentido de poderem ocorrer, no mesmo tempo e espacgo de formagao, aprendizagens relativas a UFCD distintas.

13 Orientacdo técnica n° 2 - Actividade profissional em drea afim da Agéncia Nacional para a Qualificacdo, |.P, disponivel em www.catalogo.ang.gov.pt em
“Documentagao”



Veja-se, a titulo de exemplo, dois percursos hipotéticos:

Quadro 9: Exemplo de 2 percursos EFA

UFCD da Formacao de Base a realizar, em resultado de Processos de RVCC

Areas de UFCD de CP UFCD de STC UFCD de CLC
Competéncias-Chave

Formandos

“Jodo” CP_1 CP_5 STC_6 STC_7 CLC_4 CLGC_5
“Maria” CP_2 CP_5 STC_5 ST1C_7 CLC_6 CLC_7

A equipa pedagogica pode desenvolver os dois percursos em simultdneo, num mesmo curso EFA, ndo obrigando a uma opera-
cionalizagdo das UFCD numa logica sequencial, que faria com que os formandos tivessem de esperar pela ocorréncia de uma
determinada UFCD, no continuo temporal, para poderem cumprir o seu percurso de formagao.

Ou seja, as actividades sdo pensadas e geridas tendo em conta a diferenciagao de UFCD em cada sessdo de formagado, como por
exemplo através do desenvolvimento inicial das UFCD, que sdo comuns a ambos os formandos (CP_5, STC_7). As unidades que
lhes sdo especificas podem ser realizadas em simultdneo, através de trabalho individualizado, aproveitando, quando possivel, a
co-docéncia para o apoio a actividades diferenciadas. Desta forma, anular-se-ia a necessidade de haver tempos de espera entre
UFDC para a conclusao de um determinado percurso formativo.

As decisdes sobre a realizagao da formagdo prética em contexto de trabalho serdo casuisticas, uma vez que a entidade formadora
tera de considerar esta componente apenas nos casos dos formandos que ndo desenvolvam uma actividade profissional numa
area-afim'. Quando a mesma se realizar, a carga horaria apresentada é desenvolvida na integra, imediatamente no final das outras
componentes da formagdo do percurso de cada adulto.

6.3. Como organizar/operacionalizar percursos tipificados?

Dupla certificacao

As cargas hordrias da formagdo de base sdo as que se consideram adequadas a cada perfil de entrada, pelo que ndo sdo sujeitas
a adaptagoes. De outro modo, a formagao tecnoldgica destes percursos estdo definidas como valores de referéncia, tornando-se
vélido o que estiver configurado no Catdlogo Nacional de Qualificagdes (CNQ) para uma determinada qualificagao, como resultado
do somatdrio das cargas horarias associadas as UFCD que fizerem parte do respectivo referencial de formagao.

A regulamentacao legal dos cursos EFA abre, ainda que a titulo excepcional, a possibilidade aos formandos que ja detenham a es-
colaridade de nivel secundério de adquirirem uma certificagao profissional de nivel 3, através do desenvolvimento da componente
de formagdo tecnoldgica num curso de dupla certificagdo. Para estes casos, sdo consideradas as cargas horarias associadas a
essa componente de formagao, acrescidas da drea de PRA num niimero de horas que terd como referéncia o método de célculo
apresentado anteriormente para esta area.

14 Sobre esta questdo, veja-se o ponto 6.5, desta parte 1, designadamente no seu ponto sobre realizagao de formagdo pratica em contexto de trabalho.

37



38

No que diz respeito a formagao de base e tendo em conta as tipologias, a estrutura curricular estd definida em fungdo de um
conjunto de UFCD consideradas obrigatorias, as quais se acrescem um determinado numero de UFCD opcionais, em fungdo do
percurso em causa e do perfil do formando (como no caso da inclusdo da Lingua Estrangeira).

A formagao pratica em contexto de trabalho so é exigida no caso dos formandos que ndo exercam uma actividade profissional na
mesma area da saida profissional do curso que frequentam ou, numa area-afim?.

Quadro 10: Percursos de dupla certificagao - EFA S3 - Tipo A

Componentes de Formagao Areas de Competéncia-Chave e Unidades de Formagzo de Curta Duragéo Duragdes
(QUIES)

Portefélio Reflexivo de Aprendizagens 85
Cidadania e Profissionalidade: UFCD1, UFCD4 e UFCD5 150
Sociedade, Tecnologia e Ciéncia: UFCD5, UFCD6 e UFCD7 150
Formacdo de Base Cultura, Lingua e Comunicacgao: UFCD5, UFCD6 e UFCD7 150
2 UFCD opcionais, mobilizadas a partir das UFCD de uma Lingua Estrangeira ou
de qualquer uma das areas de competéncias — chave 100
Formacdo Tecnoldgica UFCD 1200
Pratica em Contexto Real de Trabalho 210

Duracdo total 2045

Fonte: Adaptado da Portaria n.° 230/2008, de 7 de Margo

Quadro 11: Percursos de dupla certificagao - EFA S3 - Tipo B

Componentes de Formagao Areas de Competéncia-Chave e Unidades de Formagzo de Curta Duragéo Duragdes
(horas)

Portefélio Reflexivo de Aprendizagens 70
Sociedade, Tecnologia e Ciéncia: UFCD7 50
Cultura, Lingua e Comunicagdo: UFCD7 50

Formacdo de Base
2 UFCD opcionais, mobilizadas a partir das UFCD de uma Lingua Estrangeira ou

de qualquer uma das areas de competéncias — chave 100
Formacdo Tecnoldgica UFCD 1200
Préatica em Contexto Real de Trabalho 210

Duracdo total 1680

Fonte: Adaptado da Portaria n.° 230/2008, de 7 de Margo

15 Sobre esta questdo, veja-se 0 ponto 6.5 desta parte 1, designadamente no seu ponto sobre realizagdo de formagao prética em contexto de trabalho



Quadro 12: Percursos de dupla certificagao - EFA S3 — Tipo C

Componentes de Formacao Areas de Competéncia-Chave e Unidades de Formagao de Curta Duragéo Duracdes
(horas)

Portefélio Reflexivo de Aprendizagens 65
Sociedade, Tecnologia e Ciéncia: UFCD7 50
Formagao de Base Cultura, Lingua e Comunicagdo: UFCD7 50
Formacdo Tecnoldgica UFCD 1200
Pratica em Contexto Real de Trabalho 210

Duracdo total 1575

Fonte: Adaptado da Portaria n.° 230/2008, de 7 de Margo

Quadro 13: Percursos de dupla certificagdo - Percurso Flexivel

Componentes de Formagao Areas de Competéncia-Chave e Unidades de Formagzo de Curta Duragéo Duragdes
(QUES)

Portefélio Reflexivo de Aprendizagens 10-85
As unidades a desenvolver e a carga hordria a considerar resultam do processo 100-550
de RVCC

Formacao de Base

Formacao Tecnoldgica As unidades a desenvolver e a carga horaria a considerar resultam do processo 100-1200
de RVCC

Pratica em Contexto Real de Trabalho 210

Duragdo total ~ 420-2045

Fonte: Adaptado da Portaria n.° 230/2008, de 7 de Margo

No que diz respeito as duas UFCD opcionais contempladas na configuragao definida para os percursos S3 —Tipo A e B, a sua definicao
serd feita pela entidade promotora/formadora, com base nos resultados do momento de diagndstico, prévio a constituicdo dos
grupos de formagdo. Como orientagdo genérica, o enquadramento legal aconselha @ mobilizagdo das UFCD da formagao de base
que dizem respeito a Lingua Estrangeira, caso o formando ndo revele as competéncias necessarias neste dominio.

Assim, ap6s a definicdo do perfil dos formandos em sede de diagnostico, e sempre que estes ndo revelem as competéncias mini-
mas numa Lingua Estrangeira em uso, o plano curricular da formagao de base devera contemplar a realizagao de uma ou das duas
UFCD de Lingua Estrangeira, definidas no Catalogo Nacional de QualificagGes, associadas a area de Cultura, Lingua e Comunicagao,
com a designacao de CLC-LEI (Lingua Estrangeira Iniciacdo), e CLC-LEC (Lingua Estrangeira Continuagdo), de 50 horas cada.

De acordo com o nivel de proficiéncia que cada formando tiver revelado no momento de diagnostico, assim realizara, em formagao,
uma UFCD - a de Continuagdo —, ou ambas (no caso de ndo ter quaisquer competéncias numa Lingua Estrangeira). Sempre que
possivel, quando os formandos ndo revelam necessidades de formagdo numa Lingua Estrangeira, devera a entidade assegurar a
formagao em outras duas UFCD opcionais, de entre as da formacdo de base, de acordo com 0s normativos em vigor.
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0 trabalho de diagnéstico sobre os dominios oral e escrito de uma Lingua Estrangeira devera ser realizado com base no Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, dado que esta matriz de referéncia se encontra estabilizada e é aceite a nivel
europeu.

Certificacao Escolar

Ndo obstante os referenciais de formacgdo do Catdlogo Nacional de Qualificagdes estarem organizados em planos curriculares para
cursos EFA de dupla certificagdo, os cursos EFA apenas de certificagdo escolar deverdo seguir o modelo global que consta em
qualquer referencial de nivel secundério do Catalogo, nomeadamente no que respeita a formagao de base e respectivas UFCD, que
serdo seleccionadas de acordo com o percurso a ser implementado.

Caso a entidade formadora opte pela realizacdo de um percurso formativo que confira apenas a certificagao escolar, as con-
figuragoes possiveis do curriculo obedecem as tipologias a seguir apresentadas e nunca a realizagdo da componente da formagao
de base de um curso de dupla certificagdo. Quer isto dizer que a realizagao exclusivamente da formacao de base de um curso

de dupla certificacao nao confere direito a Diploma de nivel secundéario, mas apenas o Certificado de Qualificacdes com as
UFCD realizadas, com aproveitamento, em formagao.

Percursos de certificagao escolar

Quadro 14: Percursos de certificacao escolar - EFA S — Tipo A

Componentes de Formagao Areas de Competéncia-Chave e Unidades de Formacéo de Curta Duracdo Duragdes
(horas)

Portefélio Reflexivo de Aprendizagens 50
Cidadania e Profissionalidade 400
Sociedade, Tecnologia e Ciéncia 350

Formacao de Base Cultura, Lingua e Comunicagao 350
Cultura, Lingua e Comunicacdo (Lingua Estrangeira) 50-100 (3)

Duracdo total 2045

(3) As unidades de lingua estrangeira (1 ou 2) apenas sao desenvolvidas nos casos em que o adulto revele particulares caréncias neste dominio.
Fonte: Adaptado da portaria n° 230/2008 de 7 de Margo

Quadro 15: Percursos de certificac@o escolar - EFA S - Tipo B

Componentes de Formagao Areas de Competéncia-Chave e Unidades de Formacéo de Curta Duragdo
(horas)

Portefélio Reflexivo de Aprendizagens

Cidadania e Profissionalidade: UFCD1, UFCD4 e UFCD5 150
Sociedade, Tecnologia e Ciéncia: UFCD5, UFCD6 e UFCD7 150
Formacao de Base Cultura, Lingua e Comunicacgo: UFCD5, UFCD6 e UFCD7 150
3 UFCD opcionais, mobilizadas a partir das UFCD de uma Lingua Estrangeira ou 150

de qualquer uma das areas de competéncias — chave
Duragdo total 625

Fonte: Adaptado da Portaria n.° 230/2008, de 7 de Margo
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Quadro 16: Percursos de certificagao escolar - EFA S — Tipo C

Componentes de Formagao Areas de Competéncia-Chave e Unidades de Formagao de Curta Duracao Duragdes
(horas)

Portefélio Reflexivo de Aprendizagens 15
Cidadania e Profissionalidade: UFCD1 50
Sociedade, Tecnologia e Ciéncia: UFCD7 50
Formacdo de Base Cultura, Lingua e Comunicagao: UFCD7 50
3 UFCD opcionais, mobilizadas a partir das UFCD de uma Lingua Estrangeira ou 150

de qualquer uma das areas de competéncias — chave
Duracdo total 315

Fonte: Adaptado da Portaria n.° 230/2008, de 7 de Margo

Quadro 17: Percursos de certificacao escolar — percurso flexivel

Componentes de Formagao Areas de Competéncia-Chave e Unidades de Formagao de Curta Duragao Duragdes
(horas)

Portefélio Reflexivo de Aprendizagens 10-50

Formacado de Base As unidades a desenvolver e a carga hordria a considerar resultam do processo 100-1100
de RVCC

Duragdo total ~ 110-1150

Fonte: Adaptado da Portaria n.° 230/2008, de 7 de Marco

Tal como acontece para os cursos de dupla certificagdo, a duragdo minima da formagao de base é de cem horas, questdo que so se
colocard nos percursos flexiveis, que estao determinados pelos PPQ. Para a determinacgao das horas da area de PRA aplicar-se-a
0 método de célculo descrito a propdsito dos percursos de dupla certificagdo.

De igual modo, o posicionamento dos formandos face a Lingua Estrangeira rege-se pelos principios anteriormente referidos para
o0s cursos de dupla certificacao tipificados. Neste caso, 0s percursos S de tipo A, B e C poderdo contemplar até duas UFCD de Lin-
gua Estrangeira do Catalogo Nacional de Qualificagdes (CLC-LEI e CLC - LEC, associadas a drea de competéncias-chave de Cultura,
Lingua e Comunicagdo) e, mais uma vez, a decisao sobre a inclusao destes maodulos no plano curricular estard dependente de um
diagndstico prévio, balizado pelo Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas.

6.4. Quais as UFCD obrigatdrias para a formacao de base?

A “obrigatoriedade” de realizar um conjunto de UFCD, quando se trate de percursos tipificados de dupla certificagdo e, no caso dos
cursos EFA de certificagdo escolar, de percursos S — Tipo B e C (dado que o percurso S — Tipo A obriga a realizagdo de todas as
UFCD previstas para a formacdo de base dos referenciais de formagao de nivel secundério), decorre do encurtamento preconizado
pela propria tipificagdo.

A reducdo das cargas horérias foi definida com base num conjunto de principios basicos, a saber:

* Redugdo da componente da formagdo de base, sempre que se trate de um percurso de dupla certificagdo, de modo a evitar a
repeticdo de conceitos técnicos e operativos entre UFCD dos referenciais de ambas as componentes.
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e 0 volume dessa redugdo depende da escolaridade de entrada, na medida em contempla o reconhecimento das aprendizagens
efectivamente realizadas pelo adulto, em percursos formais, designadamente no que se refere aos conteddos de natureza
predominantemente escolar.

e As UFCD definidas como obrigatdrias revelam um carécter especifico quanto as competéncias que mobilizam: entende-se que
as sete unidades das areas de Sociedade, Tecnologia e Ciéncia (STC) e de Cultura, Lingua e Comunicagdo (CLC) sdo fundamen-
tais, dado que veiculam conceitos-chave determinantes para a aquisicao de novas competéncias (daqui serem apelidadas as
unidades dos “saberes fundamentais”, tal como o Referencial de Competéncias-Chave de nivel secundario as define). A mesma
logica se aplica & unidade 1 de Cidadania e Profissionalidade (CP), entendendo-se a aprendizagem e integragdo do conjunto de
“direitos e deveres” fundamentais em democracia como uma condi¢do basilar para o desenvolvimento amplo da cidadania do
individuo e a sua inser¢ao adequada no mercado de trabalho.

e As restantes UFCD obrigatorias regem-se sobretudo por uma légica de complementaridade relativamente aos referenciais da
formacdo tecnoldgica. Para além disso, a Lingua Estrangeira surge, como se disse, como unidade(s) preferencial(ais) quando
isso signifique o colmatar de uma caréncia linguistica diagnosticada.

6.5. Qual a carga horaria da componente de formacao tecnolégica e da formagao pratica em contexto de trabalho?

Horas da formacao tecnolégica

As cargas hordrias associadas a esta componente de formagdo deverdo corresponder aos referenciais constantes no Catdlogo
Nacional de Qualificagdes'®, no que diz respeito as UFCD integradas na componente da formagdo tecnoldgica de uma dada quali-
ficagao.

Realizagao de formac@o pratica em contexto de trabalho

A obtencdo do nivel 3 de qualificagdo implica, obrigatoriamente, pelo menos 210 horas de formagdo pratica em contexto de tra-
balho, pelo que os percursos EFA S3 —Tipo A, S3 - Tipo B e S3 - Tipo C, bem como o0s percursos flexiveis, devem contemplar essa
carga horaria no seu total, para além da carga horaria do conjunto das UFCD da componente tecnoldgica.

N&o obstante o referido anteriormente, aos formandos que exergam uma actividade profissional numa area afim a saida profissional
do curso frequentado ndo Ihes é exigida a realizagdo da formagdo pratica em contexto de trabalho. Nestes casos, as entidades
formadoras deverdo analisar o teor da area de actividade destes formandos, uma vez que é considerada “drea afim” uma actividade
profissional cujas competéncias em uso tenham afinidades com as que o seu percurso formativo mobiliza, pertencendo, ou ndo, a
mesma area de educacdo e formagao?”.

7. Constituicao da equipa pedagadgica
7.1. Qual a composicdo e como se organiza a equipa pedagdgica?
A equipa pedagogica de um curso EFA é constituida pelo mediador e pelo grupo de formadores responsaveis pelas unidades de

formacgdo de cada uma das areas de competéncias-chave da componente de formagdo de base e da componente de formagao
tecnoldgica, articulando com um representante da entidade formadora do curso EFA. Pode ainda fazer parte desta equipa o “tutor”

16 Ver www.catalogo.ang.gov.pt
17 Orientacdo técnica n° 2 - Actividade profissional em édrea afim da Agéncia Nacional para a Qualificacdo, I.P, disponivel em www.catalogo.ang.gov.pt em
“Documentacao”



responsavel pela formagdo pratica em contexto de trabalho, quando aplicavel, nos momentos de preparagao e realizagao dessa
fase do percurso formativo.

As metodologias de educagao e formagao a aplicar nestes cursos passam pela concretizagao de actividades que articulem as com-
peténcias integradas nas areas de competéncias-chave e as da saida profissional integrada numa determinada drea de educacao e
formagao, no caso de cursos de dupla certificagdo. Nestes casos, é de prever que a qualificagao/saida profissional pretendida pelo
formando norteie a sua motivagdo para a aprendizagem, pelo que este é um aspecto que a equipa pedagdgica pode explorar como
método de promogao das aprendizagens.

Designadas genericamente de “actividades integradoras”'8, estas actividades surgem como resposta a transversalidade que o
modelo de formagdo preconiza e o planeamento das mesmas é feito em conjunto pelos elementos da equipa pedagdgica que
forem adequados para desenvolver o trabalho de investigacao-reflexdao-ac¢do de uma determinada actividade. Este conceito
designa uma postura face a formagao que implica o formando no seu processo de aprendizagem, desenvolvendo 0s mecanismos
necessarios para a concretizagdo das actividades propostas, ao invés de ser encarado como um depositario do conhecimento
veiculado pelos formadores.

A complexidade deste modelo formativo obriga a um grande dominio dos referenciais de formagdo, tanto da formagéo de base
como da formagao tecnoldgica, numa légica de entendimento abrangente do percurso formativo. S6 desse modo se podera pla-
near um trabalho coerente entre as areas e as componentes da formagdo, porque estard assente em linhas de acgao comuns. E
por essa razao, também, que os referenciais de formagdo do Catdlogo Nacional de Qualificagdes associados a uma determinada
qualificagdo/saida profissional apresentam os planos de formagao de ambas as componentes, organizando as qualificagdes por
“dreas de educacgdo e formagao”.

Dar respostas pedagdgicas adequadas, no &mbito dos cursos EFA, é pois um desafio imenso para as equipas pedagogicas que
terdo a seu cargo a fungdo de operacionalizar o modelo de formagao, ajustando as suas praticas a cada grupo e, por vezes, a cada
formando.

Qualquer que seja a metodologia que se adopte na construgdo e desenvolvimento curricular de um curso EFA, implica que todos

os elementos da equipa pedagogica tenham:

¢ Conhecimento dos formandos que constituem o curso, no que diz respeito ao seu percurso social, profissional e escolar, as
suas motivagbes para a aprendizagem naquele momento especifico da sua vida, aos seus modos e ritmos de aprender e as
dindmicas que estabelecem quando estdo em grupos de trabalho.

e Um dominio efectivo dos referenciais de formagao do Catalogo Nacional de Qualificagdes aplicaveis a um dado percurso, bem
como dos referenciais de competéncias-chave de nivel basico e de nivel secundario.

e Uma boa relagdo de trabalho entre si, que favoreca a implementacao de praticas e metodologias concordantes com as caracteris-
ticas desta oferta de formagao.

E de salientar que, no caso dos percursos tipificados, a articulagdo pretendida entre os diferentes elementos da equipa pedagdgica
é experimentada logo desde o momento de diagnostico. Consignado no enquadramento legal dos cursos EFA, este momento é
prévio ao inicio dos cursos, no qual se procede a seleccao e definicao dos percursos EFA mais adequados a cada adulto, a partir de
uma andlise e avaliagao do perfil de cada candidato, sempre que ndo tenha realizado um processo de RVCC.

No caso dos percursos de nivel secundario, este momento ganha especial relevancia no que diz respeito ao enquadramento no d&mbito
da formagao em Lingua Estrangeira. Entendida como opcional sempre que o adulto revele um nivel de proficiéncia linguistica
adequado ao nivel pretendido, a inclusdo da uma Lingua Estrangeira implica um momento prévio de diagnostico, a ser articulado

18  Ver exemplo no ponto 3.8, da parte 2 deste Guia.
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entre a entidade formadora, o mediador e o formador que for designado responsavel para o efeito. Esta formagdo devera ser
assegurada preferencialmente, pelo formador de Lingua Estrangeira.

Neste ambito, alerta-se para o caracter performativo deste diagnostico, que ndo é compativel com a mera aplicagao de “testes de
diagnostico”, no sentido estrito do termo. Em alternativa, as entrevistas aos formandos podem contemplar momentos vocaciona-
dos para a demonstragdo de uma Lingua Estrangeira em situagoes de uso oral e escrito, em referéncia aos critérios definidos pelo
Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas.

7.2. Quais as atribuicdes e responsabilidades do representante da entidade formadora?

0 estatuto e fungdes do representante da entidade formadora estdo consignados no enquadramento legal dos cursos EFA. Este
elemento faz parte integrante da equipa pedagogica e deve ser detentor de habilitagdo de nivel superior, dispondo preferencialmente
de formagdo e experiéncia em educacao e formagdo de adultos, nomeadamente no dmbito da organizacao e gestdo de cursos EFA.

O representante da entidade formadora do curso EFA tem como principais fungdes:

e assegurar, em articulagdo com os elementos da equipa pedagdgica, a organizagdo e gestdo do curso, nomeadamente todos 0s
procedimentos logisticos e técnico-administrativos da responsabilidade da entidade;

e proceder a organizagdo e gestdo dos dados relativos ao curso no Sistema de Informagdo e Gestdo da Oferta Educativa e
Formativa (SIGO), no que diz respeito a candidaturas, registo dos indicadores de funcionamento e eventuais alteragdes a sua
configuragao inicial;

e Realizar os registos de conclus@o dos percursos formativos, designadamente no SIGO, bem como da certificagao dos forman-
dos e emissao dos documentos finais.

Este elemento da equipa pedagogica é também, frequentemente, um dos responsaveis pelo processo de selecgao e recrutamento
do mediador e dos formadores, a partir dos critérios definidos por cada entidade e no respeito pelos normativos em vigor. Neste
processo, o representante da entidade formadora assegura:

* aconfirmagdo das habilitagdes académicas e profissionais legalmente exigiveis para o exercicio das fungdes de cada elemento;
e aandlise do Curriculum Vitae, tendo em conta os critérios acima mencionados;
e arealizagdo de entrevistas, tendo em conta as caracteristicas que sdo consideradas importantes para o desempenho das

fungdes que os elementos da equipa pedagdgica irdo desenvolver com os grupos de formandos, nomeadamente as relativas
a competéncias sociais e relacionais.

Esta figura tem ainda um papel preponderante na aferi¢do sobre a qualidade pedagdgica comprovada e a experiéncia profissional
prévia destes elementos em ofertas formativas especificamente vocacionadas para a educacdo e a formagdo de adultos, como
critérios que garantem a prossecucdo dos objectivos e principios orientadores dos cursos EFA.

Pelas caracteristicas inerentes a organizagao e gestao dos cursos EFA, o representante da entidade formadora desenvolverd os
mecanismos necessarios para a realizagdo de reunides periddicas e regulares da equipa pedagogica, com a qual mantém uma
articulagao directa ou através do mediador, que serd o seu interlocutor preferencial, quer com formandos, quer com os formadores.

7.3. Quais as atribuicdes e responsabilidades do mediador?
0 mediador é uma figura central na concretizagao dos pressupostos conceptuais que enformam os cursos EFA, na medida em que,
tal como a designacao indicia, faz a mediagao do grupo de formagao, atendendo as suas dindmicas e as caracteristicas de cada

adulto em particular na negociacao de atitudes e objectivos face a formacao, ou até mesmo na resolucao de diferendos.

A funcdo do mediador deve ser desempenhada por formadores e outros profissionais, designadamente ligados as tarefas de
orientagdo vocacional, detentores de habilitagao de nivel superior e possuidores de experiéncia relevante em matéria de educagao



e formacao de adultos, ndo se aplicando nenhuma restrigao especifica quanto a formagdes especificas prévias ou a sua inclusao
num grupo de docéncia.

De entre as fungdes do mediador, para além das componentes que Ihe sdo atribuidas (Aprender com Autonomia e drea de PRA)
como adiante se verd, destacam-se as que Se seguem:

a) Intervencao no processo de recrutamento e selec¢ao dos formandos

Concretamente no que diz respeito aos percursos tipificados, de nivel basico e secundario, 0 mediador colabora com o repre-
sentante da entidade promotora/formadora na constitui¢ao dos grupos de formagdo. Para isso, dinamiza 0 momento de diagnds-
tico através do qual, com o apoio dos formadores considerados necessarios, analisa e define o perfil dos formandos com vista a
uma insergado adequada nos grupos de formagao.

No caso dos percursos de nivel secundario, implica a andlise das habilitagdes escolares dos candidatos e sua correspondéncia
aos percursos tipificados, a par com o diagnostico sobre as competéncias numa Lingua Estrangeira, com a participagdo de um
formador desse dominio especifico.

b) Coordenacao das metodologias de trabalho da equipa pedagdgica

Uma das fungdes preponderantes deste elemento é fazer cumprir os percursos formativos, no respeito pelo desenho curricular dos
mesmos, atendendo as caracteristicas do grupo de formacao e de cada adulto em particular.

Neste contexto, promove a articulagdo entre as areas de competéncias-chave e entre as componentes da formagdo, dinamiza
sessoes de trabalho em equipa pedagogica vocacionadas para as tarefas de planeamento de actividades integradoras, de momen-
tos de avaliagao e métodos para a sua consecucao, de acordo com os niveis de qualificagdo que 0s cursos conferirem. Para além
disso, articula com o representante da entidade formadora no sentido de garantir as condi¢des fundamentais para a concretizagdo
das diferentes actividades e estratégias.

No fundo, o mediador garante a interlocugao entre todos os elementos da equipa pedagdgica e entre estes e 0s formandos, sempre
que necessario, em assuntos decorrentes da formagao ou em processos especificos de aprendizagem, como por exemplo na
construgdo do Portefolio Reflexivo de Aprendizagens, no nivel secundario.

c) Contribuicao na organizacao e gestdo técnico-pedagogica dos cursos

0 mediador tem também algum contributo na organizacdo e gestdo técnico-pedagdgica dos cursos, na medida em que assessoria
0 representante da entidade formadora em tarefas que tenham implicagGes directas no bom funcionamento da formagdo. Neste
ambito, o mediador articula com o representante da entidade formadora no que diz respeito:

e aidentificacdo e disponibilizacao de recursos e equipamentos necessarios;

* aresolucdo de constrangimentos relacionados com a insergao e/ou manutencdo de formandos nos cursos (por exemplo,
decorrentes da gestdo da assiduidade ou da integracdo de formandos que realizam UFCD para concluir percursos, com
vista a sua certificagdo final);

e A calendarizagdo e dinamizagao das reunides da equipa pedagdgica;

e aoutras tarefas que surjam no decorrer do percurso formativo e que impliguem uma interlocucao especificamente rela-
cionada com as fungoes de mediagao.

d) Acompanhamento e a orientagdo pessoal, social e pedagdgica dos formandos

Esta tarefa é, na realidade, a que maior dedicagdo implica por parte do mediador, sendo muitas vezes preponderante para o SUCESS0O
das aprendizagens. Na base da concepgao desta oferta formativa reside a nogao de que os destinatarios, nomeadamente do nivel
basico, sao individuos inseridos em contextos socio-culturais e econémicos complexos, que requerem um tipo de apoio diferente
das fungoes atribuidas aos formadores.
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Fenémenos como o distanciamento de estruturas de educag@o e/ou formagdo, por vezes de décadas, o desconhecimento dos
direitos e limites em contextos formativos, a baixa autoestima e desvalorizagdo das capacidades pessoais, entre outras variaveis
associadas a esta conjuntura, implicam um acompanhamento especifico que oriente social e pedagogicamente estes formandos.

Para garantir a disponibilidade necessaria a um bom desempenho das suas tarefas, plurais e complexas, 0 mediador s pode
assegurar até trés mediacdes de cursos EFA (entre cursos de nivel basico e de nivel secundario). De igual modo, e porque a
funcao de mediacdo €é de extrema exigéncia e implica isencao e imparcialidade em diversas situagoes, nao deve ser formador em
qualquer area ou componente da formacao do(s) curso(s) em que for mediador, salvo em casos excepcionais, devidamente
justificados e com autorizagao da entidade competente para a autorizagdo do funcionamento do curso. Esta disposi¢do ndo se
aplica, no entanto, ao mddulo Aprender com Autonomia e & area de PRA, do nivel basico ou secundario, respectivamente, cuja
responsabilidade é precisamente do mediador.

A natureza daquelas componentes, transversais e integradoras, esta pensada em linha de orientagdo com as atribui¢des do media-
dor, que nelas faz a ponte com a formag@o. A prestagdo do mediador nestas componentes tem contornos completamente distintos
em cada um dos niveis de qualificagao, como adiante se entendera.

Esta restricdo colocada a figura do mediador pode levantar, no entanto, algumas dificuldades nos processos de acompanhamento
e orientacdo dos formandos. Como se pode verificar pela distribuigao de horas associada as componentes acima referidas, a regulari-
dade com que o mediador surge inserido no horario de funcionamento de um curso EFA é demasiado espagada para permitir que
esse trabalho seja feito com sistematicidade e adequagdo.

Quer isto dizer que, se as tarefas de mediacdo dependerem apenas das sessoes de formacgdo atribuidas ao médulo Aprender com
Autonomia e a drea de PRA, o mediador ndo conseguird dinamizar o trabalho relativo a essas componentes.

De forma a garantir condigdes efectivas para a realizagéo das tarefas e actividades de mediagdo, a entidade promotora/formadora
e 0 mediador decidirdo sobre as formas de gestdo do trabalho do mediador. No entanto, as praticas tém revelado o interesse em
definir sessdes especificamente destinadas ao trabalho de mediagao, com a duragao de 2 horas, marcadas no horério do
mediador com uma regularidade preferencialmente semanal. Destas sessdes deve ser elaborado um registo, que integre o dossier
técnico-pedagdgico do curso, como forma de acompanhar e fazer um balango regular sobre as solicitages que o grupo de for-
macdo vai fazendo ao mediador no dmbito das suas fungoes.

Estas sessoes constituem-se como momentos dedicados a interlocugdo com os formandos em formagdo, de modo a garantir que
0 mediador mantenha com aqueles o contacto privilegiado que o seu estatuto lhe confere, que ultrapassa as suas fungdes enquanto
formador do modulo Aprender com Autonomia ou da area de PRA. Na realidade, as reduzidas cargas horérias associadas a essas
componentes da formagdo ndo permitem um acompanhamento continuado do desenvolvimento pessoal de cada formando pelos
mediadores, tanto mais que estes nao devem ser formadores em nenhuma outra drea ou médulo de formagao do grupo em que
assume fungoes de mediacdo.

Ao mesmo tempo que promove a completa integragao dos formandos e do mediador no modelo de formagao, esta estratégia cria
um tempo e um espago propicios a gestao de expectativas, interesses e até conflitos, evitando que os formandos procurem nos
formadores do curso a resolucdo de questdes que devem ser trabalhadas com o mediador.

7.4. Quais as atribuicdes e responsabilidades do formador?
Seleccao dos Formadores
Na seleccdo dos formadores a entidade promotora/formadora deve observar os critérios definidos no enquadramento legal,

designadamente:

No que respeita a formacgao de base:
e os formadores devem ser detentores de habilitagdo para a docéncia, nos termos definidos, com as necessarias adaptacoes,



no regime previsto para os formadores que integram a equipa técnico-pedagdgica dos Centros Novas Oportunidades e que
desenvolvem processos de RVGC de nivel basico e de nivel secundario.

A seleccdo e recrutamento dos formadores da formacdo de base deve ser feita de acordo com o exposto no Decreto 11 203/2007,
de 8 de Junho, que define os grupos de docéncia associados a cada area de competéncias-chave, tal como se verifica nos quadros abaixo.

Quadro 18: Habhilitacdes para a docéncia — Cursos EFA — nivel basico e nivel secundério

Area de Competéncias-chave Nivel / Grupos de Recrutamento
e[ e [ B | SKW
300

110 200
200 210
LC (2) 210 220
220 300
300
110 230 500
i 230 500
500
110 550 550
TIC (3) 550
(1) (1) (1)
400
410
420
430
300
400
410
430
500
510
520

NOTAS:

1) CE: Qualquer grupo de recrutamento

2) LC: Permitir a insercdo, nas mesmas circunstancias do grupo 300, aos seguintes grupos de recrutamento (330,320, 340 e 350), tal como previsto no n.°
6, alinea e) do Despacho 11203/2007, de 8 de Junho

3)  TIC: Qualquer outro grupo de recrutamento, desde que apresentem prova de outras habilitagBes para leccionagao de TIC, previstas nos normativos legais
em vigor ou desde que portadores da Carta ECDL - 7 modulos

4)  Para Secundario, além dos grupos acima identificados (que serdo os mais recorrentes e por isso deverdo aparecer por defeito), deve permitir-se a insergéo
de qualquer outro grupo de recrutamento de 3.° ciclo e secunddrio, tendo em conta o previsto no n.° 11 do Despacho 11203/2007, de 8 de Junho

Fonte: adaptado do Despacho n.° 11 203/2007, de 8 de Junho
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Quanto aos formadores da componente de formagao tecnoldgica, devem satisfazer os requisitos do regime de acesso e exercicio
da profissdo, nos termos da legislagao em vigor, (Decreto Regulamentar n.° 66/94, de 18 de Novembro e Decreto Regulamentar n.°
26/57, de 18 de Junho) salientando-se 0s seguintes aspectos:

» Detencdo de formacdo cientifica, técnica, tecnoldgica e pratica, que implica a posse de qualificagdo de nivel igual ou superior
ao nivel de saida dos formandos, nos dominios em que se desenvolve a formagao.

* Preparagdo ou formacdo pedagdgica, certificada nos termos da lei, adaptada ao nivel e contexto em que se desenvolve a ac¢ao
de formacdo.

e Preparagao psicossocial, que envolve, designadamente, o espirito de cooperacao e a capacidade de comunicagao, relaciona-
mento e adequagdo as caracteristicas do publico-alvo.

Deve ainda ser considerada a importancia da qualidade pedag6gica comprovada e da experiéncia profissional prévia destes ele-
mentos em ofertas formativas especificamente vocacionadas para a educacdo e formacdo de adultos, como critérios que garantem
a prossecucdo dos objectivos e principios orientadores dos cursos EFA.

Funcdes atribuidas aos formadores
Para além de terem a responsabilidade de desenvolver a formagao na drea/componente para a qual estdo habilitados, aos forma-
dores dos cursos EFA é pedido que desenvolvam as suas fungdes no sentido de:

e Participar no momento de diagnostico dos formandos candidatos a percursos tipificados, em articulagao com o mediador
pessoal e social.

e Elaborar, em conjugagao com os demais elementos da equipa técnico-pedagdgica, o plano de formagdo que se revelar mais
adequado as necessidades de formacao identificadas no diagndstico prévio ou, sempre que aplicavel, no processo de RVCC,
de acordo com a tipologia de percurso em causa.

e Garantir uma abordagem articulada e consistente das competéncias a desenvolver, quer no seio da sua drea/componente de
formacdo, quer com as restantes, integradas no referencial de formagao.
» Conceber e produzir materiais técnico-pedagagicos e instrumentos de avaliagdo com os demais elementos da equipa pedagdgica.

Conceber estratégias de formacao e materiais de apoio a aprendizagem conjuntos é uma actuagdo que solicita grande disponibi-
lidade, inclusivamente no que diz respeito ao tempo que esse trabalho implica. Para além disso, é desejavel que os formadores
avaliem a sua propria acgdo, no sentido de se adequarem aos grupos e/ou individuos e (re)equacionarem as metodologias de
acordo com os resultados que os formandos vao obtendo. Este perfil de competéncias do formador de um curso EFA é um dos
critérios a ter em consideracdo aquando da sua selecgdo, com consequéncias, enquanto exemplo de boas praticas, para o grupo
de formandos em formacao.

Para além disso, as metodologias de cada formador da equipa pedagdgica devem estar alinhados por objectivos comuns, tendo
como ponto de partida o envolvimento pro-activo do adulto na formagao. A educacao e formagao de adultos, e esta oferta formativa
em particular, coloca o formando no centro do seu processo de aprendizagem, pelo que o planeamento das actividades passa por
praticas de negociagao e co-responsabilizagdo, promovendo nos formandos o empowerment da sua formagao.

Horas de acompanhamento da area de PRA atribuidas aos formadores

De acordo com a Portaria n.° 230/2008, de 7 de Margo, no seu artigo 26°, ponto 1 ), compete aos formadores:

“Manter uma estreita cooperagao com os demais elementos da equipa pedagogica, em particular, no @mbito dos cursos EFA de
nivel secundério, no desenvolvimento dos processos de avaliagao da area de PRA, através da realizagdo de sessoes conjuntas com
0 mediador pessoal e social.”

Significa isto que é preciso definir o nimero de horas associado a cada um dos elementos da equipa pedagdgica, entre formadores
da formagao de base e tecnolégica, de modo a garantir que haja espaco e tempo efectivos para este trabalho, uma vez que tem
efeitos directos numa avaliagdo e validagao rigorosa das competéncias adquiridas com base no Portef6lio dos formandos.



Dado que cada UFCD da formacgao de base tem 50 horas, e sendo razoavel que se defina um nimero de horas por cada UFCD a avaliar,
considera-se adequado que a cada UFCD desta componente correspondam 3 horas de area de PRA, respeitando, igualmente, a
estruturacdo hordria das sessoes desta area. Sempre que as UFCD sejam asseguradas em regime de co-docéncia, estas horas
serdo distribuidas pelos respectivos docentes de forma proporcional a carga horaria ministrada.

No caso concreto dos cursos em regime pds-laboral, dever-se-& aplicar o mesmo célculo para a atribui¢do de horas, sendo que
0 espagamento no tempo das sessoes da area de PRA (periodicidade mensal) e a reduzida carga hordria diria em que decorre a
formacao, obrigard, previsivelmente, a realizacdo de mais do que uma sessao conjunta, sem que se exceda o nimero de 3 horas
por UFCD.

No caso dos formadores da componente tecnoldgica, o calculo das horas a atribuir implica a distingdo entre as UFCD de 25 horas
daquelas que tém 50. Assim, mantém-se a atribuicdo de 3 horas para a colaboragdo em sessoes da area de PRA por cada UFCD
de 50 horas, reduzindo para 2 horas quando se trate de uma UFCD de 25 horas, e, preferencialmente, ndo menos do que isso, pela
importancia que assumem as tarefas associadas a estas sessoes.

Sintetizando:

Formadores de: UFCD Conversao em horas na area de PRA, por
cada UFCD

Formacdo de base UFCD de 50 horas 3 H de Area de PRA
UFCD de 50 horas 3 H de Area de PRA

Formagdo tecnoldgica UFCD de 25 horas 2 H de Area de PRA

7.5. Quais as atribuicdes e responsabilidades do tutor?

Indicado pela empresa ou entidade em que o adulto realiza a formagdo pratica em contexto de trabalho (FPCT), sempre que esta
se aplique a um determinado percurso, o tutor é o responsavel pelo acompanhamento técnico-pedagogico do formando durante o
periodo em que esta componente decorre.

A seleccao deste elemento deve ser feita de entre os profissionais daquela entidade que detenham competéncias profissionais e
pedagdgicas reconhecidas para o efeito, dado que as suas tarefas implicam:

e Elaborar o plano individual de FPCT a realizar pelo formando, em articulagao com a entidade formadora, na figura do seu repre-
sentante, assim como com 0 mediador do curso.

e Facilitar a integracdo do formando no posto de trabalho em que realiza a FPCT, fomentando a aquisicdo e desenvolvimento de
competéncias de &mbito socio-profissional.

e Assegurar as condig@es logisticas necessarias a realizagdo da FPCT.

e Proceder a avaliagdo do formando no dmbito desta componente da formagdo, a partir do plano estabelecido e com base em
instrumentos de registo criados para o efeito.

As caracteristicas desta tutoria implicam um trabalho prévio de articulagdo entre o tutor e os elementos da equipa pedagdgica,
nomeadamente no decorrer da fase final da formagado de base e tecnoldgica, com especial relevancia para esta ultima, dado que
terd aplicabilidade directa na concretizagdo de um plano de actividades de FPCT.

Para tal, o tutor devera participar nas reunides finais de equipa pedagogica, sobretudo as que disserem respeito & avaliagdo sumativa
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das componentes da formagdo (afericdo do aproveitamento na formagao de base e na formagdo tecnoldgica). Esta participagdo
fornecera ao tutor informagao fundamental sobre o(s) formando(s) que ird orientar no posto de trabalho, o que facilita a definigao
de metas e critérios de avaliagao desta componente final do curso EFA.

Para que seja garantido o correcto acompanhamento dos formandos em FPCT, cada tutor ndo devera ser responsavel por mais do
que cinco formandos em simultaneo. A prestacdo dos formandos nesta componente entrard em linha de conta para a avaliagdo
final do curso, com igual peso relativamente as restantes componentes, razdo que reforga a necessidade de haver uma articulagao
bem sucedida entre a entidade formadora e a entidade enquadradora de FPCT.

No caso concreto do nivel secundario, considera-se que a presenca do tutor em sessoes da drea de PRA poderd ajudar a con-
secugdo dos objectivos desta componente final do percurso formativo. Assim, propGe-se a colaboragao do tutor:

e numa sessao da area de PRA prévia a entrada dos formandos em FPCT, para tomada de contacto com os PRA dos formandos,
enquanto evidéncias do percurso realizado, da organizagao e métodos de aprendizagem de cada um;

e uma sessao da drea de PRA realizada no final do curso, imediatamente ap6s a realizacdo da FPCT. Esta sessdo funcionard como
balanco final sobre o funcionamento do curso EFA, podendo ser também o momento formal de encerramento daquele (desde
que ndo haja lugar a realizagdo de quaisquer provas préticas de avaliagdo final, no &mbito da qualificacao para as profissoes
regulamentadas) 9.

Faz-se notar que a integragdo do tutor na equipa pedagdgica deverd ser feita também no sentido de o informar sobre as
caracteristicas desta oferta formativa e das metodologias desenvolvidas ao longo da formagao, assim como de permitir a inclusao
de sugestdes dadas pelo tutor sobre as actividades realizadas, nomeadamente em periodos mais proximos da insergdo dos for-
mandos em postos de trabalho. Deste modo, o trabalho a desenvolver por este elemento podera ser mais coerente com todo o
percurso formativo realizado até a data da FPCT.

7.6. 0 que se pretende com as reunides de equipa pedagégica?

A complexidade do trabalho das equipas pedagdgicas dos cursos EFA implica a realizagdo de reun[()es da equipa pedagogica,
cuja calendarizagdo sera determinada pela entidade promotora/formadora e/ou pela propria equipa. E de salientar a importancia
destas reunides em todo o trabalho de planificagdo e ac¢do conjuntas que é necessario desenvolver pelos elementos da equipa
pedagogica.

Entende-se que a regularidade destes encontros de trabalho deve ser mensal, nomeadamente porque a curta carga hordria
associada a cada UFCD implica um trabalho constante de articulagdo entre os elementos da equipa, seja no nivel basico, pelo seu
desenvolvimento em Temas de Vida, seja no secundario, pela metodologia de Portefélios Reflexivos de Aprendizagem.

Todos os elementos da equipa pedagdgica tém como responsabilidade a participagdo activa em momentos especificamente desti-
nados a um conjunto de tarefas comuns a todos eles. Com efeito, as reunides de equipa pedagdgica constituem-se como sessoes
de trabalho em conjunto, em que se realizam diversas tarefas relacionadas com a formagao.

A caracterizagdo destas reunides, tal como se enuncia seguidamente, serve apenas como linha de orientagdo sobre os conteu-
dos fundamentais a trabalhar no seu ambito, dado que seria impossivel prever todas as tarefas implicadas na organizagao e
desenvolvimento de um percurso formativo. Quer isto dizer que cada equipa adaptara as funcionalidades destes momentos de
trabalho as suas especificidades e as do grupo de formandos, hem como as condigdes e especificidades da propria entidade
formadora que organiza o curso EFA.

19  Cf. ponto 3.5, da parte 2, acerca do trabalho na drea de PRA, designadamente na fase final de realizagdo dos cursos EFA.



1 - Reunides iniciais: pode ser necessdria a realizagao de mais do que uma, num curto periodo de tempo, na medida em que 0
intuito principal é o de preparar todo o percurso formativo. Nestas reunides cada elemento da equipa colabora no sentido de:

conhecer o perfil genérico dos formandos candidatos ao grupo de formagao?0;

promover métodos de articulagdo com todos os elementos da equipa, com vista a defini¢do de estratégias de trabalho
conjunto, nomeadamente em co-docéncia, caso esta se aplique;

definir o cronograma de desenvolvimento do curso;

construir o horério da formagao, exceptuando-se as entidades cuja definicdo daquele seja feita pelo 6rgao de gestao;
planificar as actividades iniciais do percurso formativo;

projectar as primeiras sessoes conjuntas da area de PRA, no caso dos cursos de nivel secundario;

calendarizar as reunioes de equipa, com uma periodicidade preferencialmente mensal.

2 - Reunides periddicas: estes momentos de trabalho em equipa realizar-se-do de acordo com a periodicidade definida e
implicam:

planificar as actividades integradoras, a partir das UC/UFCD que estiverem a ser trabalhadas, de acordo com cada fase
do percurso formativo;
aferir sobre as condigoes de funcionamento do curso, nomeadamente quanto a equipamentos e recursos;

fazer um balango sobre o envolvimento e resultados que cada formando do respectivo grupo de formagdo vai
demonstrando, com efeitos na programacao das actividades individuais e conjuntas a realizar;

calendarizar sessoes conjuntas da drea de PRA e respectiva planificagdo de acges a desenvolver (organizagao/acompanha-
mento/avaliagao do PRA e/ou validacdo de UFCD), quando se trate de cursos de nivel secundario;

caracterizar periodicamente o grupo de formagao quanto a parametros como a assiduidade, a pontualidade, o relaciona-
mento interpessoal, a colaboragdo em trabalhos de grupo e a responsabilidade pessoal (entre outros);

desenvolver outras actividades, que decorram do processo formativo e que sejam consideradas importantes para o
sucesso do mesmo.

20 A primeira destas reunides pode implicar a preparacdo do momento de diagnéstico, no caso de percursos tipificados.
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3 - Reunides “finais”: entendidas como ocorrendo no final de ciclos, nomeadamente aquando da validagdo de um conjunto de
UC/UFCD, estas reunites sao determinantes na evolugao do percurso formativo, na medida em que permitem:

identificar potencialidades e constrangimentos, de natureza variada, dentro do grupo de formagao;

registar as validacoes obtidas num determinado periodo de formagao. No caso do nivel secundério, esta tarefa decorre
da realizagdo de sessdes conjuntas da area de PRA, com o objectivo de avaliar e validar uma ou vdarias UFCD;

reorientar as estratégias de formagdo de acordo com os resultados que forem sendo evidenciados, tanto a titulo indi-
vidual como relativamente ao grupo de formandos;

reflectir sobre as praticas de formagdo, como forma de promogao de ajustamentos no desempenho de cada um dos
elementos da equipa pedagégica a cada realidade em concreto.

Nota: quando se trate de um curso de dupla certificagao, os tutores deverdo estar presentes na reunido prévia a entradas dos
formandos em formacgao pratica em contexto de trabalho.

Destas reunides serdo criados registos, onde se identificardao claramente as actividades realizadas em cada uma delas, criando-se
um “historial” que permitira explicitar e fundamentar todas decisdes tomadas em equipa.
8. Quais as questdes criticas a considerar na elaboracao e gestao dos horarios da formacao?

0 desenvolvimento dos cursos EFA deve organizar-se com base nas seguintes cargas hordrias didrias, em funcdo do regime
adoptado pela entidade:

Quadro 19: Cargas horarias diarias em funcao do regime adoptado pela entidade

Regime Laboral (diurno ou a tempo integral) Regime Pés-Laboral

6 a 7 horas diarias
30 a 35 horas semanais 3 a 4 horas diarias (que se podem iniciar as 15 h da tarde)

As matrizes que regulamentam os planos curriculares dos cursos EFA definem as cargas hordrias de cada componente da for-
magao. No caso da formagdo de base, existe referéncia explicita as areas de competéncia chave, que se subdividirdo em UFCD de
50 horas cada, e aos modulos de formagao de caracter transversal, como é o caso do modulo Aprender com Autonomia para o
nivel basico e da area de PRA para o nivel secundario.

No caso da formagao tecnoldgica, as configuragdes curriculares apenas explicitam a carga hordria de referéncia, questao que foi
ja anteriormente abordada, devendo ser consideradas as cargas hordrias definidas nos referenciais de formagdo integrados no
Catdlogo Nacional de Qualificagoes.



Por outro lado, o nimero de UFCD da componente tecnoldgica dos cursos de dupla certificagdo e respectiva carga hordria de for-
magao é, na maioria dos percursos, superior ao nimero UFCD e carga horaria das UFCD da formagdo de base, factor que determi-
nard a necessidade de se ponderar uma distribui¢do equilibrada das duas componentes no horario de funcionamento dos cursos.

No caso ainda dos percursos flexiveis, que integram formandos que vém dos Centros Novas Oportunidades, levanta-se um con-
junto de questdes que tornam a organizagao dos hordrios uma tarefa complexa: uma vez que um percurso genérico integra um
conjunto de percursos individuais, com cargas hordrias associadas a cada adulto, isso terd implicagdes nos tempos de realizagdo
de determinados modulos de formagdo, sendo que podera haver momentos de validacdo e certificacdo distintos dentro de um
mesmo grupo de formagao.

Com vista a precaver alguns constrangimentos decorrentes desta pluralidade de questdes, sugerem-se alguns critérios a ter em
consideracdo na elaboragdo dos horarios de funcionamento dos cursos.

Critérios a considerar na elaboragao dos horarios:

a)  Os cursos de dupla certificacdo devem funcionar tendo em consideragdo uma logica de alternancia horaria entre as compo-
nentes da formacdo de base e tecnoldgica, de forma a garantir que se possa realizar um trabalho integrado e articulado entre as
mesmas. Esta distribui¢do implica a ponderagdo sobre o peso de cada componente em fungdo da sua carga hordria, garantindo
que ambas acompanham o percurso formativo desde o inicio até ao fim.

Veja-se, a titulo de exemplo, uma distribuicdo semanal das UFCD, que pode repetir-se num continuo temporal, nomeadamente
no que diz respeito as dreas/componentes com maior carga hordria, com alternancias com outras UFCD (designadamente, entre a
area de PRA e as UFCD de Lingua Estrangeira), consoante a tipologia de curso e as caracteristicas de gestao e funcionamento da
entidade formadora, desde que respeitem 0s normativos e orientagdes em vigor:

Quadro 20: Exemplo de uma distribuicao semanal das UFCD da componente de formacao tecnoldgica, da
componente de formacao de base e drea de PRA

2% feira 3% feira 42 feira 5% feira 6% feira
Manha (4H) UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT
Tarde (3H) UFCD da FB UFCD da FB UFCD da FB UFCD da FB UFCD da FB
CP-1 STC-5 CLC-5 CP-1 Area de PRA

b)  Nos percursos flexiveis de nivel basico, 0 médulo Aprender com Autonomia (que integra trés Unidades de Competéncia)
devera corresponder a uma distribuicdo em que as duas primeiras Unidades de Competéncia surgem “a cabega” do curso e a
(ltima acompanha o desenvolvimento do mesmo. No entanto, em casos de cursos com cargas horarias elevadas (caso dos B3
e dos B2+B3) poderd a entidade formadora esgotar a referida unidade ao longo das primeiras UFCD do curso. O prolongamento
excessivo deste modulo no tempo teria efeitos pouco positivos na retengao e desenvolvimento das aprendizagens a ele associadas,
tendo em conta a sua reduzida carga horaria. Nos percursos tipificados, as trés Unidades devem ser desenvolvidas ao longo do
percurso.

Por outro lado, as atribuicdes especificas de mediacdo, designadamente no que diz respeito ao acompanhamento e orientagao
pessoal, social e pedagégico dos formandos, serdo asseguradas no ambito das sessoes especificamente marcadas e planeadas
para o efeito, de acordo com as necessidades manifestadas pelos formandos, por iniciativa do mediador, ou até por solicitagdes
fundamentadas dos formadores, no sentido de garantir um apoio sistematico e ajustado a cada adulto em formagao.
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c) No que diz respeito a distribuicao das horas da area de PRA dos cursos EFA de nivel secundario, deve implementar-se o
que esta definido no enquadramento legal dos mesmos, no que diz respeito aos regimes diurno e pés-laboral. No tltimo caso, no
entanto, a entidade formadora deverd ponderar uma distribuicdo que permita 0 acompanhamento das actividades formativas, uma
vez que a uma média de 3 horas mensais esta tarefa poderd ser dificultada, até pelas implicagdes que isso terd nos objectivos defi-
nidos para esta area. Daqui pode decorrer, nomeadamente, a opgao por uma regularidade potencialmente quinzenal ou semanal,
tendo em consideragao os critérios estabelecidos para a definigdo da sua carga horaria total.

d) Nos cursos de certificagao escolar de nivel secundario, a definicdo dos horarios deve prever a realizacdo articulada e alter-
nada de todas as areas de competéncias-chave, nomeadamente garantindo que as UFCD das “dreas-gémeas” (STC e CLC) sejam
ministradas em consonancia. A designagdo genérica de “areas-gémeas” designa um paralelismo conceptual entre as competéncias
de STC e CLC, uma vez que trabalham as mesmas tematicas, a luz do que foi inicialmente definido no Referencial de Competéncias-
Chave2! e que esta subjacente na componente de formagao de base dos referenciais de formagéo de nivel secundario do Catalogo
Nacional de Qualificagdes.

e)  Os percursos flexiveis sdo aqueles que apresentam uma maior complexidade na distribuicdo das cargas horarias por
UFCD e componente. Como se explicitou anteriormente, estes percursos sao realizados por formandos que irdo concluir um plano
curricular individual, fruto de um processo de RVCC, desenvolvido num Gentro Novas Oportunidades. Assim, num mesmo grupo
de formagdo podem coexistir diferentes planos curriculares, com cargas horarias distintas e datas de conclusdo distintas.

Em consequéncia, terd de ser feita uma ponderagao sobre os tempos de realizagao das cargas horarias de algumas UFCD,
designadamente as de Lingua Estrangeira e da area de PRA. Uma vez que, qualquer que Seja o percurso, tera de contemplar um
minimo de 10 horas na area de PRA, e dado que a formagdo em lingua estrangeira estara contemplada em muitos dos percursos
integrados no grupo, a gestao da carga horaria tem de ser feita de modo a que cada adulto possa completar o seu percurso forma-
tivo e seja certificado pelo mesmo.

Uma das opg0es podera passar pela antecipagao das UFCD de Lingua Estrangeira (sempre numa logica de alterndncia com outras),
esgotando-as num periodo de tempo que corresponda ao do adulto do grupo que realiza menos formacao.

A titulo de exemplo, poder-se-a pensar numa configuragdo inicial de hordrio diferente do que foi apresentado anteriormente,
reservando-se aquele exemplo-tipo para um momento posterior da formagdo, em que as necessidades especificas relativas a Lin-
gua Estrangeira e a drea de PRA tenham sido jd contempladas.

Quadro 21: Exemplo de uma distribuicao semanal das UFCD da componente de formacao de base com a com-
ponente da formacgao tecnoldgica, lingua estrangeira e area de PRA

2% feira 3% feira 4% feira 5% feira 6° feira
Manha (4H) UFCD da FB UFCD da FB UFCD da FB UFCD da FB UFCD da FB

CLC-LEI CLC-LEI CP-1 STC-5 CLC-5
Tarde (3H) UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT Area de PRA

21 Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagao e formagao de adultos — nivel secunddrio. Lisboa: DGFV
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f)  E fundamental que a entidade promotora/formadora garanta uma gestao flexivel das UFCD, ndo ultrapassando o que estd
definido nas orientagGes regulamentadas, para que os horarios de funcionamento dos cursos permitam situagoes diversificadas
de inserc¢do de formandos nos cursos.

Deve ser garantida a formagao em continuo dos formandos inseridos num dado percurso, mas isso nao significa necessariamente
que as UFCD de cada componente sejam ministradas sequencialmente. Relembre-se que, nomeadamente no que diz respeito
aos percursos flexiveis, poderdo coexistir formandos que, no mesmo espaco e tempos de formacgao, trabalham em redor de
diferentes UFCD, exigindo dos formadores uma gestao interna das aprendizagens do grupo que passe pela diferenciagdo de
actividades, respeitando a heterogeneidade do publico-alvo destes percursos.

Com este procedimento, a entidade formadora e a equipa pedagdgica evitardo tempos de espera para a realizagao de algumas
UFCD, dado que os percursos flexiveis, por natureza, nao correspondem a realizagao de UFCD sequenciais. Findo cada per-
curso flexivel com aproveitamento em todas as UFCD, que dele fazem parte, no respeito pelo cumprimento da respectiva carga
hordria, o formando pode concluir a sua qualificagdo e ser certificado.

Por outro lado, deve ser possivel a integragao de novos formandos no grupo de formacao encaminhados para a realizagcdo de
UFCD como forma de completar um determinado percurso??. Neste caso, independentemente das UFCD ja desenvolvidas no
ambito da tipologia do curso, a equipa pedagogica tem de estar apta a desenvolver metodologias de trabalho individualizados em
qualquer momento do mesmo, desde que a carga hordria a realizar ainda o permita.

Quer isto dizer que o horario e formas de desenvolvimento da formagao poderao ser reajustados em fungao de cada nova situagao
de “entrada” de um formando num percurso flexivel.

Quadro 22: Exemplo de gestao simultdnea de UFCD da componente de formacao de base com a componente
da formacao tecnoldgica e érea de PRA

2% feira 3% feira 4% feira 5% feira 6° feira
Manha (4H) UFCD da FB UFCD da FB UFCD da FB UFCD da FB UFCD da FB

CP-1/4 STC-5/7 CLC-5/6 CP-1/4 STC-5/7
Tarde (3H) UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT Area de PRA

) A carga horéria associada aos formadores de cada UFCD de cada competéncias-chave da componente de formacdo de base
e UFCD da componente de formacdo tecnologica acrescem horas para a realizacao de sessdes na area de PRA, calculadas em
funcdo das respectivas cargas hordrias (conforme anteriormente definido). Essas horas ndo implicam um incremento da carga
hordria da drea de PRA, mas antes a sua gestdo conjunta, o que pode implicar a negociacao entre formadores e mediador sobre o
horario de funcionamento daquela area.

22 Incluem-se nesta situacdo todos os formandos que nao tenham concluido algumas UFCD de um curso EFA, e que as irdo realizar neste contexto com vista
a sua certificacdo final, bem como o0s que estiverem ao abrigo do Decreto Lei n.° 357/2007 de 29 de Outubro.
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As sessdes conjuntas entre formador(es) e mediador na area de PRA t&m de ser planificadas, definindo-se o objectivo concreto
desta accdo, tendo em conta que se trata de um momento de apoio/esclarecimento para a construgdo dos PRA, ou se o intuito é a
dinamizacao de sessoes de avaliagdo formativa, que culminem na validagao de competéncias associadas as UFCD.

Note-se que, dependendo da organizagdo curricular do curso, pode ndo haver necessidade de realizar estas sessoes conjuntas
nas primeiras semanas de formagao. Nessas situagoes, e quando a carga horaria de uma determinada UFCD ministrada no inicio
do curso se esgotar sem se terem realizado estas sessoes, 0s respectivos formadores definirdo qual o momento posterior do
percurso em que serd pertinente realizar sessoes de avaliagdo, de acordo com o plano de desenvolvimento definido para os PRA
dos formandos.

De igual modo, poderd ndo ser necessdria a realizagdo destas sessoes na fase de formagdo pratica em contexto de trabalho,
nomeadamente quando se trate de um percurso tipificado de dupla certificagdo. A decisdo relativa a realizagao de sessoes neste
momento da formagao serd tomada pela entidade promotora e equipa pedagdgica do curso, tendo em consideragdo o balango
sobre a consecugdo dos objectivos definidos para cada PRA.

9. Qual é o regime de assiduidade aplicavel?

A insergdo dos formandos nos cursos EFA é formalizada através da celebragdo de um contrato de formagdo com a entidade
formadora, no qual estardo claramente definidas as condigdes de frequéncia, nomeadamente quanto a assiduidade e a pontuali-
dade, a carga horaria do percurso formativo, as datas de inicio e fim do mesmo e, sempre que tal seja considerado necessario,
a identificagdo das UFCD a realizar. Esta ultima determinagdo aplica-se, nomeadamente, aos formandos que realizem percursos
diferenciados dentro de um mesmo grupo de formagdo, como serd o caso dos percursos flexiveis.

Para efeitos de conclusdo do percurso formativo com aproveitamento e posterior certificacdo, a assiduidade do formando é um
critério fundamental, dado que se trata de uma oferta formativa caracterizada por metodologias presenciais de formagao. Assim, a
frequéncia na formagao ndo pode ser inferior a 90% da carga hordria total associada a um determinado percurso.

Sempre que este limite ndo for cumprido, cabe a entidade formadora, em consonancia com o respectivo regulamento interno,
apreciar as justificagoes apresentadas pelo adulto e analisar o desenvolvimento das suas aprendizagens, no sentido de accionar 0s
mecanismos de recuperagao necessarios a concretizagao das aprendizagens definidas no plano curricular.

Especificamente no que diz respeito aos cursos EFA de nivel secundario, e uma vez que a avaliagao dos percursos depende da con-
strucdo de um Portef6lio Reflexivo de Aprendizagens (PRA), deve a equipa pedagdgica verificar se, no final do percurso formativo,
0 PRA evidencia os resultados de aprendizagens esperados.

10. Como se realiza o processo de certificacao?

Para efeitos da certificagao conferida pela conclusdo de um curso EFA, o formando deve obter uma avaliagdo com aproveitamento
em todas as componentes (de base, tecnolégica e pratica em contexto de trabalho) do seu percurso formativo?3.

23 Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educacdo e formagdo de adultos — nivel secunddrio. Lishoa: DGFV



0 formando terd direito a um Certificado de Qualificagdes se:
e Concluir com aproveitamento um curso EFA.

e Concluir com aproveitamento uma ou mais Unidades de Competéncia (UC) ou Unidades de Formagdo de Curta Duragdo
(UFCD) de um curso EFA mas que ndo permita a conclusao do mesmo.

0 formando tera direito a um Diploma se:
e Concluir com aproveitamento um curso EFA de dupla certificacao.
e Concluir com aproveitamento um curso EFA que permita a conclusdo do ensino basico, ou do ensino secundario.

0 Certificado de Qualificagdes e o Diploma sdo disponibilizados no SIGO. O Diploma deve ser impresso no modelo n° 1917 da
Imprensa Nacional - Casa da Moeda24 .

0 Certificado de Qualificagdes e o Diploma sdo emitidos pelo responsdvel maximo da entidade formadora de cursos EFA.

No caso da entidade formadora de curso EFA ndo ser um:

1. Estabelecimento de ensino pablico, e estabelecimento de ensino particular ou cooperativo com autonomia pedagdgica, in-
cluindo as escolas profissionais.

2. Centro de formagao profissional de gestdo directa ou protocolar.

Devera esta entidade formadora:

 Celebrar um protocolo2® com uma das entidades acima referidas que promovam cursos EFA26, para a homologagdo dos seus
certificados e diplomas.

* Notificar a celebragdo do protocolo a Direcgdo Regional de Educagdo ou a Delegagdo Regional do IEFP, I.P., consoante a enti-
dade competente para a homologacdo dos certificados e diplomas seja respectivamente uma entidade prevista no ponto 1 ou
2 (através de um e-mail ou oficio) — ndo sendo necessario notificar a ANQ

24 Orientacdo técnica n° 8 — Modelo para diploma da Agéncia Nacional para a Qualificacao, I.P, disponivel em www.catalogo.ang.gov.pt em “Documentacao”

25 0 modelo de protocolo encontra-se disponivel no SIGO.

26  Significa que desenvolvem ou ja desenvolveram cursos EFA —ja sdo detentores do c6digo de acesso ao SIGO, por forma a poderem verificar no SIGO o
processo da entidade a quem vao homologar os certificados/diplomas

97






METODOLOGIAS
DE DESENVOLVIMENTO
DA FORMAGAO







1. Enquadramento metodolégico

Os cursos EFA sdo destinados a formandos que desejam melhorar 0s seus niveis de escolaridade e qualificagdo profissional, sendo
que as razoes que motivam a procura desta oferta podem ser vdrias: por se encontrarem em situacdo de desemprego e pela con-
sequente necessidade de reorientagdo profissional; para que possam progredir no seu local de trabalho; para terem condigoes de
empregabilidade mais abrangentes; ou como resposta a desejos e expectativas pessoais, de actualizagdo, valorizagdo e projecgao
no futuro.

A sociedade da informagdo e do conhecimento tem vindo a configurar um perfil de adulto em constante construgdo: pede-se que
seja cada vez mais informado, atento, consciente e activo enquanto cidadado, que esteja melhor preparado para o exercicio de uma
profissdo e que revele, a um tempo, flexibilidade e rigor na resolugdo de novos desafios.

Concebidos no paradigma da aprendizagem ao longo e em todos os dominios da vida' e em transformagdo constante desde a
sua implementagé@o no ano 2000, os cursos EFA tém acompanhado o crescimento das exigéncias que se colocam a educagdo e
formagdo, ganhando um espaco de destaque no panorama das ofertas formativas, designadamente as de dupla certificagdo, uma
vez que permitem dar respostas diversificadas aos adultos e a sociedade que os integra.

A implementacdo do desenho curricular destes cursos implica o cruzamento entre duas componentes centrais, a formagao de
base e a tecnoldgica. No entanto, é fundamental que se dilua cada vez mais a distingdo tradicional entre competéncias escolares e
competéncias profissionais, uma vez que as duas componentes da formagao concorrem para uma formagao coerente e solida do
formando.

(Cada actividade da formacao reproduz, assim, a exigéncia que a propria vida nos impde: a todo o tempo, temos de dar respostas
complexas a problemas praticos e, para isso, convocamos 0S nossos saberes experimentados (aquilo que ja comprovamos ter
resultado noutras situagdes) e “inovamos” um pouco, num misto de competéncias ja adquiridas e outras, nunca experimentadas,
criando uma nova aprendizagem.

E nesta linha de orientacao que surge a nogao de dreas de competéncias-chave; estas dreas procuram cobrir um conjunto vasto
de competéncias, consideradas fundamentais na medida em que permitem “abrir” o caminho para a aquisi¢ao de outras, como se
fossem “chaves” de acesso a informagdo e ao conhecimento.

As aprendizagens previstas nos referenciais de formagdo constituem-se também como ferramentas incontorndveis para o0s
processos de actualizagdao que a participagdo em sociedade constantemente solicita. Em consequéncia, espera-se que o adulto
figue mais motivado para aprender ao longo da vida e que se autonomize na busca de solugoes para a construgdo do seu futuro
pessoal, social e profissional.

0 documento de referéncia para o trabalho das equipas pedagdgicas dos cursos EFA é o Catdlogo Nacional de Qualificagoes
(CNQ)2, que integra os referenciais de formagdo correspondentes a todas as qualificagGes/saidas profissionais, que podem ser
obtidas através desta modalidade de formacdo de nivel bésico e secunddrio. Quando se trate de um curso de certificagdo escolar
do nivel secundario, devem as equipas seguir a componente da formacao de base de qualquer dos referenciais de formacao global
apresentados para esse nivel, de acordo com o definido para cada tipologia de cursos EFA.

1 Sobre este assunto recomenda-se a leitura dos documentos Memorando de Aprendizagem ao Longo da Vida (Comissdo Europeia: 2000) e Tornar o Espago
Europeu de Aprendizagem ao Longo da Vida uma Realidade (Comissao Europeia: 2001).
2 Ver: www.catalogo.ang.gov.pt
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Nao obstante, é igualmente essencial a analise dos Referenciais de Competéncias-Chave de nivel basico e secundario e, para
este Gltimo, o respectivo Guia de Operacionalizagdo®. Apesar de, actualmente, estarem vocacionados para 0s processos de
reconhecimento, validacao e certificagdo de competéncias (RVCC) realizados em Centros Novas Oportunidades, estes Referenciais
estiveram na base da criacao dos cursos EFA e serviram de suporte curricular para a maioria das praticas metodoldgicas que hoje
se conhecem e sdo divulgadas. Assim, hd todo um enquadramento conceptual que foi herdado pelos referenciais de formagao
do CNQ que interessa a formadores e mediadores envolvidos em cursos EFA, encontrando-se explicitado nos Referenciais de
Competéncias-Chave.

A parte 2 deste Guia de Operacionalizagdo dos cursos EFA é dirigida especificamente aos elementos que constituem a equipa
pedagogica, como mais um documento de apoio ao seu trabalho no desenvolvimento da formagdo. No entanto, a integracdo de
algumas das questoes aqui consideradas estd dependente de uma visdo esclarecida sobre a estrutura organizativa dos cursos,
dado que é esta que suporta as praticas e metodologias descritas. Nesta medida, aconselha-se a leitura da parte 1 — Organizacéo
técnico-pedagdgica de cursos EFA.

2. Como desenvolver cursos EFA de nivel hasico?

Apesar de inseridos num mesmo modelo conceptual de educagdo e formagdo de adultos, os cursos EFA de nivel bésico e se-
cundario distinguem-se no que diz respeito as caracteristicas dos seus publicos-alvo, determinando estruturas e areas curriculares
de diferente natureza.

Por essa razdo, organiza-se a informacao relativa aos cursos EFA de nivel basico em alguns tdpicos considerados fundamentais,
com 0 objectivo de apoiar na implementagdo de metodologias que concorram para a consolidagdo adequada deste nivel de edu-
cacdo e formagdo, bem como na operacionalizagao de um conjunto de boas praticas que tém marcado esta oferta formativa.

2.1. Quais sdo as areas de competéncia-chave dos referenciais de formacao de nivel basico?

Nos referenciais de formagdo do CNQ, os itens enunciados para cada nivel (B1, B2 e B3) correspondem a uma Unidade de Com-
peténcia (UC) da componente de formacgdo de base dentro do mesmo nivel, com referéncia as UC do respectivo Referencial de
Competéncias-Chave, sendo que a leitura atenta deste revelara pistas de trabalho a desenvolver, uma vez que enuncia os “critérios
de evidéncia” expectaveis a partir da aplicagao das actividades que ai sdo sugeridas.

A organizagdo dos planos curriculares da componente da formagao de base faz-se por UC de 25 horas ou de 50 horas, consoante
o nivel em causa (B1, B2 e B3), a partir de areas de competéncias-chave, a saber: Cidadania e Empregabilidade (CE); Linguagem e
Comunicagdo (LC); Matematica para a Vida (MV); Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC). Integradas na area de LC estdo
as UFCD respeitantes a uma Lingua Estrangeira, a definir no momento de diagnéstico (para percursos tipificados) ou em processo
de RVCC, consoante a tipologia de curso em causa.

Esta organizagao por areas de competéncias-chave decorre do documento original de orientagdo para a construgao curricular dos
cursos EFA de nivel basico, o Referencial de Competéncias-Chave para a Educagdo e Formagao de Adultos - Nivel Basico (Alonso,
Luisa e outros, 2002) que, actualmente, serve de base essencialmente para o trabalho desenvolvido nos Centros Novas Oportuni-
dades, no @mbito dos processos de reconhecimento, validagdo e certificagao de competéncias.

Na génese destes referenciais de competéncias-chave esta o pressuposto fundamental do trabalho em redor de “Temas de Vida”,
definidos como nucleos integradores de situagdes e contextos que conferem significatividade as actividades que sdo propostas.

3 Alonso, Luisa et al. (2002). Referencial de competéncias-chave de educagdo e formagdo de adultos — nivel basico. Lisboa: ANEFA; Gomes, Maria do Carmo
(coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagdo e formagdo de adultos — nivel secundario. Lisboa: DGFV e Gomes, Maria do Carmo
(coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagdo e formagao de adultos — nivel secunddrio: Guia de operacionalizagdo. Lishoa: DGFV



Estes temas sdo naturalmente encontrados em conjunto com os formandos, a partir das suas Histdrias de Vida, enquanto método
que permite enquadrar as competéncias nos estilos, ritmos e percursos de aprendizagem de cada um.

2.2. Como se desenvolvem os “Temas de Vida” nos cursos EFA de nivel basico?

A afericdo dos temas de interesse dentro do grupo de formagao é uma das tarefas a ser dinamizada pelo mediador, nomeadamente
na sequéncia do trabalho desenvolvido no médulo Aprender com Autonomia4. Nesta fungdo, devera ser auxiliado pelos restantes
formadores da equipa pedagoégica, até porque sdo estes que passam a maior parte do percurso formativo com os formandos em
contexto de formagdo, sendo reservado ao mediador um papel de diferente teor e responsabilidade. Quer isto dizer que a definigdo
dos “Temas de Vida” ndo se esgota naquele momento inicial do percurso de formagdo, mas acompanha o desenvolvimento do
mesmo, sendo que cada actividade podera desocultar novos temas de interesse generalizado para os diferentes elementos do
grupo de formagdo.

A opcdo sobre a “individualizagdo” dos temas ou a sua “generalizagao” a todos os formandos integrados num mesmo grupo é uma
questdo ja amplamente experimentada no terreno. As praticas revelam que nao ha uma regra que se possa generalizar, dado que
cada grupo estara marcado por experiéncias tnicas. A titulo de exemplo, é frequente que 0s grupos de cursos com dupla certifi-
cacdo se inspirem na formagao tecnoldgica e nas suas especificidades para, a partir dai, proporem temas que decorrem da drea
de educacdo e formagdo para a qual pretendem ser qualificados, sendo esse um denominador comum entre todos os formandos
do grupo de formagao.

A partir dos “Temas de Vida” sera entdo possivel criar dindmicas de formagao centradas em actividades integradoras, uma vez que
aquelas tematicas convocam competéncias dispersas em muitos dominios e areas do “saber”. Trata-se de explorar o potencial de
cada Tema no sentido de verificar as competéncias que, dentro de uma drea ou componente de formagdo, podem colaborar na
realizacdo de uma tarefa complexa, que implica percorrer o caminho entre um desafio até as etapas e formas para o resolver.

Nesta logica, a criagdo de materiais didécticos de apoio a formagdo devera ser feita com base nos “Temas de Vida” identificados.
H4, como é evidente, todo um trabalho de associagdo destes temas as competéncias definidas pelos referenciais de formagao, para
que o formando possa ir integrando no seu horizonte de aprendizagens aquelas que Ihe conferem a atribuicdo de uma determi-
nada qualificacdo e certificacdo. A avaliagao sobre este trabalho assenta, igualmente, sobre materiais que se correlacionem com a
estratégia enunciada. Neste contexto, as actividades integradoras implicam os vérios formadores na sua fase de proposta, desen-
volvimento e avaliagao, ao entender a competéncia que se propde que o formando adquira, como um todo complexo de saberes e
saberes-fazer dos mais diversos dominios.

0 Referencial de Competéncias-Chave de nivel basico® indicia um conjunto de pistas de trabalho que estdo em consonancia com
estas orientagdes, nomeadamente quanto aos critérios de evidéncia associados a cada Unidade de Competéncia (com correspond-
éncia directa as UC do Catdlogo), que podem ser encarados como pistas para o teor das aprendizagens a empreender. De igual
modo, o referencial supra mencionado apresenta sugestdes de actividades que operacionalizam as competéncias, igualmente
contempladas no Catalogo Nacional de Qualificaces® para os vérios niveis de escolaridade integrados no nivel bésico.

4 Aintegracdo deste médulo nos cursos EFA de nivel bésico esta definida desde a implementagdo desta oferta formativa e obedece a uma estrutura organizativa e um conjunto
de pressupostos disponiveis no documento, Canelas, Ana Maria (2008). Cursos de Educagdo e Formagao de Adultos: nivel bdsico — Aprender com Autonomia. Lisboa:
ANQ

5 Alonso, Luisaetal. (2002). Referencial de competéncias-chave de educagado e formagao de adultos — nivel basico. Lishoa: ANEFA

6 Verwww.catalogo.ang.gov.pt
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2.3. Como se avaliam os cursos EFA de nivel basico?

Ao longo da vida, os adultos aprendem através de uma multiplicidade de processos formais e informais, a partir da aplicagao
pratica de saberes, mais ou menos operativos, de competéncias de varias matrizes, aplicagdo essa que €é suscitada pela resolugao
de problemas concretos que o dia-a-dia lhes coloca.

Ao longo do percurso formativo, através das metodologias preconizadas, é desejavel que os formandos reproduzam essa forma de
aprender: por actividades integradoras, que convoquem competéncias das diferentes dreas e componentes da formacdo, para dar
resposta a “problemas” que lhes foram colocados.

Enformada nesta perspectiva de abordagem por competéncias, a avaliacdo dos cursos EFA ird desenvolver-se através de praticas
que respeitem o modelo conceptual: de caracter fundamentalmente formativo, a avaliagao tem como objectivo principal informar
o formando sobre o seu percurso de formagdo, de modo a fornecer-lhe informagdes concretas sobre as potencialidades que ja
concretizou e sobre as dificuldades que tera de suplantar.

Nesta medida, a avaliagdo tem uma funcdo reguladora e orientadora’, pois fornece informacdo sobre o desenvolvimento das
aprendizagens e competéncias, de modo a permitir que o formando reveja e melhore os processos de trabalho. Uma avaliagao
deste tipo é, simultaneamente, processual, na medida em que assenta numa observagao continua e sistematica do processo de
formagdo.

Concretizada numa apreciagdo descritiva dos desempenhos, a avaliagao dos cursos EFA de nivel basico é qualitativa, de forma a
promover a consciencializagdo por parte do formando sobre a qualidade do trabalho desenvolvido, servindo de base a tomada de
decisdes no ambito da revisdo e melhoramento dos processos e estratégias.

As apreciagoes feitas ao longo do percurso formativo carecem de registos adequados, com base em instrumentos concebidos pela
equipa pedagodgica para o efeito, que se reportam ao desenvolvimento pessoal, social e relacional do formando, enquanto critérios
fundamentais da avaliagdo, tais como a relagéo em grupo, o envolvimento com o processo de formagdo, a assiduidade e pontuali-
dade enquanto vectores do seu empenho e dedicagdo, bem como a responsabilidade pessoal perante as tarefas propostas.

De igual modo, a avaliagdo tem de reflectir os momentos de trabalho especifico da formagao, em que se desenvolveram com-
peténcias das diferentes areas da formagao. Nesta logica, sugere-se que cada actividade integradora desenvolvida dé origem a um
momento de avaliagdao, nos moldes anteriormente definidos, com recurso a instrumentos que Ihe serdo especificos.

Estes instrumentos, bem como os que dizem respeito ao desenvolvimento social e pessoal do formando, serdo a fundamentagéao
da avaliagdo que lhe é referente, servindo de base a validagao das UFCD. Aplicadas a cada uma das UFCD do curso, as diferentes
modalidades de avaliagdo contribuem para o reforgo da nogao de percurso, feito de partes que concorrem para a construgéo de
um todo. Assim sendo, cada uma dessas UFCD tem de ser avaliada e validada, sem contrariar o caracter processual, orien-
tador e regulador da avaliacao, mas garantindo a avaliacao formativa concreta de cada uma das unidades que compdem o
percurso.

0 tipo de registo sobre as actividades realizadas pode compreender uma pluralidade consideravel de instrumentos, quer de reali-
zagdo das tarefas, quer da sua avaliagdo. Por exemplo, numa UFCD da componente tecnoldgica é plausivel que a necessidade de
demonstrar, em acto, a realizagao de um exercicio implique a sua gravagao em suporte audiovisual. Tudo dependerd das dindmicas
criadas pela equipa pedagogica e dos equipamentos que a mesma tiver ao seu dispor.

7 Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagio e formagao de adultos — nivel secundario: Guia de opera-
cionalizagdo. Lisboa: DGFV



A avaliacgao final constitui uma sintese que decorre da conjugacgao de informagoes recolhidas ao longo do processo de formagao
respeitantes a cada uma das UC/UFCD, dando origem ao balango sobre o posicionamento do formando no seu percurso, como
base para as decisdes sobre a certificagao final.

2.4. Quais as condicdes de certificagdo dos cursos EFA de nivel béasico?

Para efeitos da certificagdo conferida pela conclusdo de um curso EFA, aplicar-se-d a modalidade sumativa da avaliagdo, na medida
em que o formando deve realizar, com aproveitamento, todas as UFCD e respectivas componentes do seu percurso formativo,
nomeadamente na formagdo préatica em contexto de trabalho, nos casos em que se aplique.

No caso dos cursos EFA de nivel bésico e de certificagdo escolar, considera-se que a conclusdo com aproveitamento destes cursos
implica a validagdo de todas as unidades de competéncias (UC) que constituem cada drea de competéncias-chave.

No caso dos cursos EFA de nivel basico e de dupla certificagdo, considera-se, para além da validagdo de todas as UC da com-
ponente de formagdo de base, a necessidade de conclusdo com aproveitamento de todas as UFCD da componente de formagao
tecnoldgica associada a cada percurso.

3. Como desenvolver cursos EFA de nivel secundario?

A implementagdo dos cursos EFA de nivel secundario (NS) veio dar resposta a necessidades diversificadas de formacdo. De entre
as caracteristicas do nivel secundario dos cursos EFA salientar-se-do aquelas que especificam e diferenciam as metodologias de
formacdo a adoptar.

3.1. Quais as areas de competéncia-chave dos referenciais de formacgao de nivel secundario?

Os cursos EFA — NS compreendem uma componente de formagao de base que integra trés dreas de competéncias-chave: Cidadania
e Profissionalidade (CP), Sociedade, Tecnologia e Ciéncia (STC) e Cultura, Lingua e Comunicagdo (CLC), na sequéncia do que esta
definido no Referencial de Competéncias-Chave (RCC)® para este nivel.

Estas areas estdo organizadas no Catélogo por unidades de formacdo de curta duragdo (UFCD) de 50 horas cada, que seguiram
igualmente a estrutura daquele referencial: oito em CP, sete em STC e sete em CLC. Ou seja, a cada UFCD constante na componente
de formacdo de hase dos percursos formativos explicitados no Catalogo Nacional de Qualificagdes corresponde uma Unidade de
Competéncia (UC) do Referencial de Competéncias-Chave (RCC).

No RCC, o elenco dos Ndcleos Geradores tem um carécter especifico na drea de Cidadania e Profissionalidade, sendo comum a
Sociedade, Tecnologia e Ciéncia e a Cultura, Lingua e Comunicagao, dando origem a expressao de “dreas gémeas” para designar
estas duas areas. As UC derivam dos Nucleos Geradores de cada area e integram as competéncias que os formandos terdo de
evidenciar em processo de RVCC, com vista a certificagao do nivel secundario.

As competéncias de cada unidade do RCC estao definidas a partir de quatro dominios de referéncia para a ac¢ao (DRA), entendidos,
em sentido lato, como 0s contextos de vida em que as aprendizagens sao aplicadas (contextos individual, privado, institucional e
macro-estrutural). Para além disso, as competéncias organizam-se por dimensdes, que definem o quadro de representacao em que
o formando as manifesta, no ambito de cada area de competéncias-chave.

8  Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagao e formagdo de adultos — nivel secunddrio: Guia de operacionali-
zaggo. Lishoa: DGFV

65



No caso dos cursos EFA de nivel secundario, as UFCD da formagao de base organizam-se a partir de resultados de aprendizagem,
quatro por UFCD, em referéncia as quatro competéncias por Unidade do Referencial de Competéncias-Chave. Estes quatro re-
sultados também se associam aos DRA que o Referencial de Competéncias-Chave define para cada Nucleo Gerador, dando origem
as quatro competéncias por unidade. Ou seja:

1° Resultado de Aprendizagem por UFCD da Formagao de Base (FB) esté associado ao dominio privado (DR1);
2° Resultado de Aprendizagem por UFCD da FB esta associado ao dominio profissional (DR2);

3° Resultado de Aprendizagem por UFCD da FB estd associado ao dominio institucional (DR3);

4° Resultado de Aprendizagem por UFCD da FB esta associado ao dominio macro-estrutural (DR4).

Quer isto dizer que, e de acordo com a regulamentagdo em vigor, poderemos encarar os resultados de aprendizagem enquanto
conversdes quase directas das competéncias do RCC: validar competéncias, no dmbito de um curso EFA equivale a verificar se
os resultados de aprendizagem enunciados em cada UFCD sao alcancados pelos formandos ao longo da formagao e eviden-
ciados nos respectivos PRA.

Na organizagao interna de cada UFCD estdo ainda contempladas as diferentes dimensdes das competéncias, designadamente nas
areas de Sociedade, Tecnologia e Ciéncia (STC) e Cultura, Lingua e Comunicagdo (CLC), de modo articulado e transversal, em
resultado da interdependéncia que aquelas dimensdes revelam quando trabalhadas em contexto de formagdo. Uma exploragao
atenta destas UFCD revelard conceitos-chave e conteiidos de formagdo que se associam, directa e indirectamente, as dimensoes
social, tecnoldgica e cientifica, no caso de STC, bem como as dimensoes cultural, linguistica e comunicacional, no que diz respeito
a CLC.

Os contextos privado, profissional, institucional e macro-estrutural, que definem cada uma das competéncias em cada unidade de
competéncia do RCC, aparecem diluidos ao longo de todos os blocos de conteudos, a excepgao da area de Cidadania e Profissionalidade
(CP), em que esta patente uma logica bastante proxima daquela que preside a organizagao conceptual do RCC em DRA.

Resumidamente, a componente da formacao de base dos referenciais de formagao para percursos de nivel secundério do Catélogo
Nacional de Qualificagdes define:

Resultados de Aprendizagem: quatro por UFCD, traduzindo as quatro competéncias do Referencial de Competéncias-Chave
— NS de cada Unidade de Competéncia que o comp@e e, por consequéncia, 0s quatro DRA (individual, profissional, institu-
cional e macro-estrutural).

Conceitos-Chave a adquirir/desenvolver pelos formandos em contexto de formagao, através da exploragao dos contetidos
definidos.

Conteddos de formagao, que conduzem a aquisicao e desenvolvimento das competéncias pretendidas em cada UFCD.

Estes conceitos e conteddos resultam da transformacdo dos Dominios de Referéncia para a Acgao em material pratico de
suporte a aprendizagem, focando as principais dimensoes que estruturam as Areas de Competéncia-Chave.



3.2. Como se articulam as areas e componentes da formagao nos cursos EFA de nivel secundario?

Uma leitura comparativa dos referenciais de cada drea de competéncias-chave, tal como o seu confronto com as UFCD da formagao
tecnoldgica, permitird a equipa formativa estabelecer relagdes entre as tematicas e contetidos formativos definidos para cada uma.
Nomeadamente no que diz respeito as “areas-gémeas” (STC e CLC), as designagoes de cada UFCD estabelecem desde logo uma in-
ter-dependéncia dos conceitos a trabalhar. Esta questao é tanto mais pertinente se considerarmos uma metodologia por actividades
integradoras: a remissao de conceitos entre dreas permite articuld-las nas fases de planeamento, desenvolvimento e avaliagdo das
competéncias, entendidas neste contexto como resultados de aprendizagem expectaveis.

A titulo de exemplo, entre as UFCD designadas como STC_1 — Equipamentos — principios de funcionamento e CLC_1 — Equi-
pamentos — impactos culturais e comunicacionais existe um paralelo explicito, que é importante explorar para que as aprendiza-
gens se potenciem e facilitem. A tematica agregadora é a mesma, especificada nas diferentes dimensdes que definem as dreas
de competéncias-chave e o desenvolvimento das competéncias referentes a cada uma delas estara interdependente.

A concretizagdo desta metodologia estard mais facilitada em percursos tipificados, nos quais todos os formandos, que constituem
o0 grupo de formagao, realizam as mesmas unidades de formagao, preferencialmente ao mesmo tempo. Deste modo, é possivel
e desejavel que se desenvolvam actividades que articulem, em tempos simultineos da formagdo, temas comuns as diferentes
areas, uma vez que promovem a aquisicao de competéncias relacionadas com essas multiplas dimensoes.

Apesar de estarem propostas em UFCD de areas/componentes diferentes, o dominio de certos conceitos é complementar, pelo
que as fases de investigacao, accao e reflexao podem ser realizadas numa l6gica de consonancia entre aquelas, influenciando-se
mutuamente em tarefas, como sejam: a selecgdo e tratamento de informacdo, a interiorizag@o de conceitos e a sistematiza¢do das
aprendizagens. Assim, o trabalho em redor das UFCD relativas aos equipamentos e sistemas técnicos (STC_1 e CLC_1) ganha
relevancia se for complementado pelos contetidos da formagao tecnoldgica, nomeadamente em saidas profissionais que impli-
quem o conhecimento explicito e manuseamento de equipamentos especificos.

No que diz respeito aos percursos flexiveis, esta metodologia poderd parecer, a partida, de dificil concretizagao, na medida em
que cada formando terd um percurso formativo distinto, podendo acontecer que o mapa de UFCD a realizar em formagdo ndo seja
compativel com a realizacdo de actividades integradoras, sobretudo em grupo. No entanto, é preciso ndo esquecer que a logica
integradora e interdependente das competéncias ja faz parte dos métodos de trabalho a que os formandos que realizaram proces-
sos de RVCC estdo habituados.

Esse perfil compadece-se com auto-propostas de trabalhos integradores e exploratrios, que permitam concluir um percurso
formativo de forma mais auténoma e menos dirigida por parte da equipa pedagdgica. Sera com cada formando e no contexto de
cada grupo de formacgdo, que a equipa podera aferir qual a estratégia que é mais coerente com 0s processos prévios de conscien-
cializagdo dos adquiridos que, simultaneamente, se ajusta a um contexto de formagdo nos moldes em que estes percursos EFA o
definem.

Qualquer que seja a estratégia de promocao das aprendizagens, no respeito pelos percursos definidos, a equipa terd como fungao
central orientar os formandos na construcao do seu Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens (PRA). Nesta medida, entende-se que o
trabalho por actividades integradoras é o que melhor se adequa a esta metodologia de aprendizagem e avaliagdo, dado que permite
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aos formandos alimentarem esse documento com as “provas” de um percurso feito de co-referéncias e interligagdes de conceitos
e tematicas, e ndo com uma “colecgdo de provas” enquanto testagem de contetidos.

Sempre que o trabalho da formag@o for desenvolvido a partir de um regime de co-docéncia, no que diz respeito as UFCD, das areas
de competéncias-chave da formagao de base, a equipa de formadores poderd responder de forma ainda mais criativa a diversidade
e abrangéncia dos conteddos a ministrar e as competéncias a adquirir. O “par pedagdgico” podera gerir de forma mais flexivel as
actividades propostas, nomeadamente no que diz respeito aos percursos flexiveis que, de acordo com as orientagdes técnico-
pedagdgicas, podem implicar a co-existéncia de diferentes UFCD no mesmo tempo e espaco de formagao.

Para além disso, a selec¢ao criteriosa de formadores de diferentes grupos de docéncia para assegurar a mesma UFCD pode con-
ferir uma maior riqueza de dominios e areas do saber, tal como o prdprio Catélogo indicia a propésito do plano de formagao para
cada UFCD.

3.3. Como se constroi o Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens (PRA)?

Decorrente da metodologia de evidenciacdo de competéncias e aprendizagens preconizada pelo processo de reconhecimento,
validagdo e certificagdo de competéncias do nivel secundario, e porque 0s cursos EFA se enformam no mesmo paradigma de
aprendizagem ao longo e em todos os dominios da vida, surge a area de Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens. Uma vez mais,
salienta-se a importancia de se conhecer o Referencial de Competéncias-Chave do nivel secundério, neste caso no que diz respeito
especificamente ao Guia de Operacionalizagio®, dado que define e estrutura alguns procedimentos e etapas a considerar na elabo-
ragao deste tipo de Portefdlios.

Nocao base de Portefdlio

Tradicionalmente ligado ao mundo das artes visuais, como sendo o conjunto documental da obra e da experiéncia do seu autor,
este tipo de documento pretende revelar um processo de evolugdo e apuramento individual, como demonstra¢do daquilo que o
seu autor melhor sabe fazer.

0 conceito de Portefolio adquiriu um significado especifico no campo da educagdo e da formagdo, mas transportou consigo as
nogoes de evolugdo num percurso (de vida/formativo) e de documentagdo comprovativa da mesma. Por outro lado, o cariz expe-
riencial é intrinseco a este conceito de actuagdo (auto)formativa, pelo que o cunho pessoal é um dos fundamentos que fazem dele
um objecto de aprendizagem e avaliagdo por exceléncia, dado que revelam resultados e processos de evolugao.

0 conceito de PRA em cursos EFA

No contexto dos cursos EFA, o Portefdlio nasce e vai sendo construido a partir de processos participados, entre formandos, me-
diador e formadores, no que diz respeito as aprendizagens a empreender, métodos que a facilitem, recursos a utilizar e resultados
que se pretendem obter, por etapas crescentes de complexidade. Nao obstante, o Portefélio reflecte o formando e o seu processo
de aprendizagem individual, o que ndo se compadece com uma metodologia expositiva na gestdo da formagdo, centrada nos for-
madores ou nos conhecimentos per si.

Cada Portefolio sera um documento tnico, independentemente do percurso de formagao de que se tratar: no caso dos percursos

9 Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagéo e formagao de adultos — nivel secundério: Guia de operacionalizagao.
Lisboa: DGFV



flexiveis, estard marcado pelo seu inicio em processos de RVCC, de cariz muito mais autobiogréfico enquanto exploragdo das
competéncias adquiridas ao longo da vida e evidenciadas na sua “historia”. Quanto aos percursos tipificados, a histéria de vida dos
formandos é explorada tendo em vista a orientagdo para as motivagoes e expectativas pessoais, que se projectam na formagao,
sendo que o0 seu ponto de partida poderd também ser, naturalmente, um documento autobiografico, no qual vao sendo contextualiza-
das todas as aprendizagens desenvolvidas em formagao.

Num percurso flexivel, trata-se de um documento reflexivo de um percurso passado, com ciclos de aprendizagens que se
transportaram para o presente do formando. Essa consciencializagao permite-lhe projectar-se no futuro, enquanto ferramenta que
0 motiva para a aprendizagem ao longo da vida. No caso de percursos tipificados, serd um documento muito mais centrado no
presente, em que o formando toma consciéncia das aprendizagens que esta a efectuar num determinado momento da sua vida,
como forma de melhor se projectar num futuro. Quer isto dizer que o passado do formando surge apenas (e se este assim o dese-
jar) como forma de enraizar o momento presente e as raz0es que o levam a necessitar e a procurar a formagao.

Cada actividade realizada em contexto de formagao tem o seu espaco no Portefélio do formando, de acordo com a organizagao
que este Ihe quiser dar. Isto nao significa que a equipa nao o oriente nas suas escolhas e reflexdes, numa atitude de partilha que
deve guiar constantemente a construgao do PRA. E esse cardcter reflexivo que o define e distingue de outros tipos de Portefélios:
a construgdo de um Portefdlio desta natureza é, em si mesma, uma estratégia de promogao de aprendizagens.

0 teor reflexivo do Portefélio implica que o formando:
se posicione face a problematicas do conhecimento e do mundo actual;
encontre associag0es significativas entre aprendizagens operativas/praticas e outras, enquadradoras e conjunturais;
explore relagdes em assuntos relacionados entre si e Ihes confira significado pessoal.

Assim, a cada actividade, a cada meta alcangada — que podera corresponder, por exemplo, ao final de uma UFCD enquanto estrutura
da formacgdo que organiza as competéncias a adquirir —, o formando é convidado a reflectir sobre o seu percurso até aquele mo-
mento, fazendo um balango sobre os seus métodos e ritmos de aprendizagem, sobre as potencialidades concretizadas, permitindo
definir mais claramente 0s objectivos a cumprir na continuidade do percurso. A reflexdo funciona como descentramento daquilo
que sabia, ou dos “contetidos formativos” apreendidos em formagao, para poder saber outra coisa, e terd como resultado a associagao
entre 0s tais “conteldos” explicitados nos referenciais de formagao e a atribuicao de uma significacao pessoal aos mesmos.

Por outro lado, com esta pratica a equipa podera observar evidéncias de como o formando aprende e encontra indicadores de
eventuais resisténcias @ mudanca ou de obstaculos & construcdo de novas aprendizagens. Quer isto dizer que cada contributo para
o Portefélio do formando é também uma forma de diagndstico para a fase/actividade seguinte.

Esta metodologia permite ao formando participar activamente em todas as fases do seu Portefdlio, desde o planeamento de cada
etapa, a sua consecugao e avaliagdo, nao devendo ser encarado como um mero depositdrio de instrumentos utilizados no decorrer
das sessoes de cada drea e componente da formagao. E evidente que esses instrumentos também podem estar contemplados no
Portefélio, ndo se constituindo como a componente “reflexiva das aprendizagens”, mas apenas a sua fonte.

Assim, propde-se um conjunto de momentos implicados na construgdo de Portefélios, para que a equipa possa orientar o for-
mando na apropriacdo da nocdo de Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens e dos métodos possiveis para a sua construgdo e
desenvolvimento. Partindo de algumas nogdes basilares, cada equipa e formando em concreto podera ajusta-las as suas praticas
e realidades.
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Etapas possiveis para construgao de um PRA

Recolher informagdo: este momento pode ser entendido com varias abrangéncias:

recolher informaga@o em si proprio e/ou noutros que lhe sdo préximos sobre um determinado assunto, comparando e
reflectindo sobre as diferentes opinides;

pesquisar em diferentes fontes e suportes sobre os temas propostos.

Seleccionar informagao: este procedimento implica métodos de andlise e sintese da informagao pesquisada e, necessaria-
mente, a sua contextualizacdo no &mbito da actividade que se propds fazer e nos seus préprios quadros conceptuais.

Reflectir: esta fase corresponde a personalizagao consciente do que seleccionou, a construgdo de um sentido pessoal em que

o formando estabelecer ligag0es entre as diferentes dimensoes de uma questdo, num movimento de centramento/descen-
tramento de si.

Partilhar resultados: sob a forma de texto escrito, fazendo recurso a outros suportes que permitam a evidenciagdo do que
apropriou enquanto aprendizagem.

Direccionar para novos desafios: a identificagao de novas metas a partir de objectivos pessoais consolidados é uma pratica
com a qual o formando em formagao se vai familiarizando, na medida em que se apropria de novas “pistas” de aprendiza-
gem e as direcciona para outras tematicas a desenvolver.

Nota: Esta metodologia podera ser alimentada ao longo de todo o percurso formativo, dado que, chegado ao ponto 5 destas
etapas, o formando ird recomecar o “ciclo”, para novas tematicas.

A construcdo de Portefolios &€ uma metodologia generalizada, actualmente, usada como fonte e comprovagdo de processos de
aprendizagem diversos, em contextos formais e informais, sendo que a documentagao disponivel nesta matéria é vasta. O impor-
tante é que as equipas pedagdgicas pesquisem e dinamizem a informacao relativa a construgao de portefélios a partir das questoes

apresentadas, no sentido de encontrarem indicadores que orientem os formandos destes cursos na construgdo adequada de Por-
tefolios Reflexivos de Aprendizagens (PRA).

Como premissa fundamental, o PRA deve corresponder a um projecto proposto pelo formando, depois de esclarecido e orientado.
Aabertura e flexibilidade quanto a sua estruturagao devem, no entanto, respeitar alguns critérios, considerados fundamentais no
ambito deste modelo de formacao, designadamente:

e Adequagdo a um plano de trabalho negociado com o formando, reflectindo (sobre) o percurso feito.

e Diversificacdo de trabalhos, acompanhados de reflexdes fundamentadas, que revelem a apropriagdo que o formando
faz dos contetdos da formagdo enquanto aprendizagens efectivas, traduziveis em competéncias adquiridas.

o Datagao de cada documento, para permitir a observagao e andlise do percurso e ponderagao sobre a respectiva evolugao.

e Selecgao pessoal e motivada do contetido do Portef6lio, dando conta dos diferentes passos de cada documento/trabalho.

Isto pode significar, por exemplo, que o formando inclua no seu Portef6lio varias versdes de uma mesma actividade, até
a0 seu estado “final”.



3.4. Como se estrutura/organiza a area de Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens (PRA)?

0 trabalho desenvolvido nesta drea tem como intuito apoiar a construgao, organizacao e gestdo dos PRA dos formandos, trabalho
esse que é assegurado pelo mediador e, pontualmente, pelos formadores que compdem a equipa pedagogica, de acordo com as
orientag0es técnicas definidas na parte 1 deste Guia.

As sessoes desta area podem ter varios intervenientes e cumprir diferentes objectivos, de acordo com cada momento especi-
fico do percurso de formagdo, servindo para:

0 planeamento e a organizagao dos PRA;

a construgao dos PRA, em fungdo de (novos) trabalhos/contributos que decorram do desenvolvimento da formagao, que é
preciso integrar com coeréncia, de acordo com o plano concebido para cada Portefdlio;

a reformulagdo dos PRA, sempre que o decorrer do percurso de formagdo, e o formando em concreto, assim o determinarem;
a tomada de consciéncia sobre a articulagdo entre conceitos e competéncias relativas a diferentes UFCD;
a avaliagdo, nomeadamente na sequéncia de actividades integradoras, com efeitos na validagao de UFCD.

Assim, e na sequéncia de todo esse trabalho, é na drea de PRA que se procede a avaliagdo, convertida em validagdes das UFCD
que estiverem evidenciadas no Portefdlio do formando num determinado momento do percurso e ao longo do mesmo, e nao
exclusivamente no seu final. Estes resultados serdo partilhados entre todos os elementos da equipa pedagdgica nas reunioes que
se realizem para o efeito, fazendo-se o registo dessas validagoes nos documentos destinados a esse fim.

E importante notar que o paralelo que normalmente se estabelece entre esta drea e 0 modulo Aprender com Autonomia ndo deve
ser entendido de forma rigorosa, na medida em que este Ultimo apoia a formagdo a partir de um trabalho que é realizado com vista
a promover estratégias e métodos de aprendizagem. Os pressupostos e objectivos da area de PRA vao mais longe, dado que esse
é 0 espaco/tempo da formagdo em que o formando estrutura e reflecte sobre a propria aprendizagem, coadjuvado pela equipa
pedagdgica.

3.5. Como se organiza o trabalho da equipa pedagdgica na area de Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens (PRA)?

Assegurada pelo mediador, a drea de PRA €, no entanto, a dimensdo da formagdo mais co-participada de um percurso EFA de
nivel secundario. Uma vez que todo o trabalho desenvolvido em formagdo tem reflexos directos na evolugdo dos Portefolios dos
formandos, é fundamental que se encontrem estratégias de articulagdo sistematicas e continuadas entre os formadores da equipa
pedagdgica, e entre estes e 0 mediador, para a definicdo das sessdes conjuntas na area de PRA.

A carga horaria atribuida a cada formador para realizagdo de sesses nesta drea é calculada em fungdo das UFCD que assegural?,
pelo que a gestdao desses momentos partilhados é planeada casuisticamente e, em algumas circunstancias, tendo em vista a sua
optimizagdo. Como pressuposto fundamental na definicdo destas sessoes é importante que os formadores ndo percam de vista 0s

10 Cf. ponto 6.1, da parte 1

n
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objectivos da sua realizagdo: orientar a construgao dos PRA e avaliar com vista a validagdo das unidades de formagao asseguradas
por cada formador, numa gestdo por UFCD ou conjunto de UFCD, consoante a indole de cada situagao e sua repercussao.

Num momento inicial da formagao pode ndo fazer sentido um grande nimero de sessoes partilhadas. Se tivermos como exemplo
de andlise um percurso tipificado, nos primeiros dois a trés meses de formagdo, as sessoes da area de PRA serdo dedicadas,
sobretudo, ao trabalho em redor de nogdes sobre a construgdo e organizagao dos Portefdlios no &mbito de um curso EFA, a con-
solidacdo das abordagens autobiogréficas ou, até mesmo, a andlise participada dos referenciais de formacdo para exploragdo de
potenciais associagdes.

Assim sendo, as UFCD iniciais do percurso formativo, mas que tém continuidade numa mesma area de competéncias-chave e
pelo(s) mesmo(s) formador(es), poderdo ser projectadas num horizonte mais alargado, realizando-se o acompanhamento dos
Portefélios e a avaliagao dessas UFCD apds a realizagao da respectiva carga hordria. Esta actuacdo é consenténea, nomeadamente,
com a metodologia de trabalho por actividades integradoras, na medida em que a evidenciagdo das aprendizagens pode ser feita
de modo integrado, através de tarefas que sejam alargadas a varias UFCD, respeitando a logica de articulagdo entre competéncias
de diferentes areas e componentes.

Diferente situagdo sucede com algumas UFCD de caracter muito especifico na componente da formagao tecnoldgica correspondentes a
determinadas saidas profissionais. Havera situagoes excepcionais em que um formador assegura apenas um moédulo de 25 horas,
sendo esse tempo muito reduzido para desenvolver trabalho que tenha efeitos imediatos, enquanto contributos para o Portefélio
dos formandos. Nestes casos, considera-se adequada a opgao de planear essas sessoes para um momento da formagdo que seja
posterior ao fim da sua prestacdo enquanto formador, desde que se considere que os formandos, nessa altura, estardo em con-
digOes de evidenciar aquelas competéncias no seu PRA.

Sejam quais forem as opcoes feitas pela equipa pedagdgica nesta matéria, o importante é que o trabalho de acompanhamento da
area de PRA realizado pelos formadores se adeqUe as estratégias definidas para a formagao e aos processos de aprendizagem,
reservando as sessoes vocacionadas para a avaliagdo dos formandos para momentos “chave”. Em suma, a avaliagdo deve ser
entendida como um balango das competéncias ja adquiridas, com base no Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens, com vista a
validagdo de uma ou varias UFCD, de uma éarea ou de varias, de uma ou de ambas as componentes da formacao.

Salienta-se que o0 processo de avaliagdo e validagdo das UFCD terd de acompanhar o desenrolar dos cursos, nomeadamente no que
diz respeito aos percursos flexiveis. Esta questao pode ser critica, na medida em que um formando pode estar a realizar um plano
de formagdo com uma carga hordria inferior a outros, inseridos no mesmo grupo de formagao. Nestes casos, as sessdes partilhadas
da area de PRA para avaliagdo das aprendizagens terdo de estar ajustadas aos diferentes percursos, de forma a permitir a certifi-
cacdo de cada formando, desde que a carga hordria do seu plano curricular esteja concluida e, em simultaneo, as respectivas UFCD
tiverem sido avaliadas com aproveitamento e, consequentemente, validadas.

A realizacdo de sessoes da drea de PRA que tenham contributos na/pela formacéo prética em contexto de trabalho pode ser decidida
pela propria equipa. Com efeito, a realizagdo desta componente da formagdo surge no final da formagao de base e tecnoldgica dos
cursos, podendo ja ndo justificar a realizagao de sessoes com os formadores das respectivas UFCD. No entanto, poderd ter algum
interesse que se fagam sessoes desta area na fase final do percurso formativo, no sentido de encerrar um ciclo de aprendizagem
e fazer uma ponderagao sobre a aplicabilidade das aprendizagens feitas ao longo do percurso formativo na formagao pratica em
contexto de trabalho, bem como o impacto que esta teve na formagdo do formando.

Ndo obstante, a existéncia destas sessdes ndo terd um cardcter de validagdo da componente que é avaliada de acordo com um
plano realizado para o efeito, concebido em articulagdo com a entidade formadora, o mediador e a entidade que integra o formando



nesta fase do percurso, representada pelo tutor, de acordo com o0s regulamentos e normativos aplicaveis.
3.6. Quais os principios e critérios de avaliacao dos cursos EFA de nivel secundario?

Um dos principios de base da avaliagdo dos cursos EFA-NS é a consisténcia entre as metodologias de desenvolvimento de com-
peténcias propostas pela equipa pedagogica e empreendidas pelo formando e 0s respectivos processos de avaliagdo. Note-se que
o formando percorre um caminho de empowerment na sua aprendizagem, pelo que é fundamental valorizar a gestdo que ele faz da
mesma, o equilibrio que vai conseguindo entre o processo e o produto das suas aprendizagens.

Esta valorizacdo da evolugdo do formando dard primazia, consequentemente, a uma avaliagao de teor formativo, processual,
orientador e qualitativo, alicercada em técnicas e instrumentos de auto-avaliagdo, que desse modo pode ser observada, apoiada
e concretizada. Ao longo do seu percurso de formagdo, o formando vai construindo aquele que serd o instrumento de suporte
para as decis0es sobre a validagdo das suas aprendizagens, o Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens (PRA), que justificard a sua
certificagdo final.

Como ja foi referido, é na area de PRA que todas as questdes relativas a avaliagdo se cruzam e concretizam, seja qual for o percurso
realizado. Assim sendo, todas as metodologias que se apliquem em momentos de avaliagdo deverdo ser devidamente enquadradas
nesta drea da formagdo, em particular, com a abrangéncia curricular que dela se pretende.

Os instrumentos de avaliagdo sao, em primeira instancia, da responsabilidade da equipa pedagdgica, que 0s constrdi com base em
pressupostos parcialmente comuns aos do nivel basico dos cursos EFA: reflectem o desenvolvimento pessoal, social e relacional
do formando, assim como os momentos de trabalho especifico da formagdo, considerados cruciais para evidenciagdo das com-
peténcias das diferentes areas e componentes da formagao, e que podem coincidir com a realizacdo de actividades integradoras.

Nesta ldgica, os instrumentos criados deverdo ser diversificados, apoiando-se no PRA, e visam uma observagao sistematica, com
vista a auto-avaliagdo, no sentido de os formandos avaliarem a sua progressao na aprendizagem, através de métodos qualitativos
que correspondam a uma dindmica de balango de competéncias. Reforga-se aqui a importancia das validagdes serem feitas ao
longo da formagdo, em momentos “criticos”, como sejam fases de final de UFCD ou outras, em que a equipa considere que 0
manancial de aprendizagens que o formando fez até ao momento justifica uma validagao de unidades do seu plano curricular.

As sessoes da drea de PRA realizadas para esse efeito obrigam a um planeamento cuidado por parte dos formadores que nelas
intervierem, sobretudo quando a avaliagdo e validagao contemplarem mais do que uma componente/UFCD. As validagdes atribui-
das reportar-se-do a documentos/trabalhos especificos do PRA do formando em causa, e serdo registadas com referéncia aos
mesmos, em instrumentos a criar para o efeito.

Para além disso, no que diz respeito as UFCD das areas da componente de formagao de base, os formadores deverdo mencionar
quais os Resultados de Aprendizagem (enunciados no Catdlogo, conforme anteriormente se explicitou) que suportam a validagao
em cada UFCD. Esta necessidade decorre das condigdes de certificacdo definidas no enquadramento legal dos cursos EFA-NS, que
define critérios especificos quando se trate de cursos de certificagdo escolar e de dupla certificacao.

3.7. Como trabalhar a Lingua Estrangeira nos cursos EFA de nivel secundario?
Conforme ficou explicito na parte 1 deste Guia, o enquadramento legal dos cursos EFA aconselha a mobilizagdo das UFCD da for-

macao de base que dizem respeito a uma Lingua Estrangeira (LE), caso o formando ndo revele as competéncias necessarias neste
dominio. A identificagdo desta necessidade pode ser feita, quer pela equipa técnica de um Centro Novas Oportunidades através
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do Plano Pessoal de Qualificagdo de formandos que sejam encaminhados para percursos flexiveis de nivel secundario, quer em
sede de momento de diagnostico, a partir do trabalho desenvolvido pelo mediador e formador da Lingua Estrangeira definida como
preferencial.

0 Catélogo Nacional de QualificagOes apresenta a opgao de duas UFCD, com a designagao de CLC-LEI (Lingua Estrangeira
Iniciacdo) e CLC-LEC (Lingua Estrangeira Continuagao), de 50 horas cada, associadas a drea de Cultura, Lingua e Comunicagao.
Assim, e de acordo com o nivel de proficiéncia oral, de leitura e de escrita numa LE de cada formando a entrada do curso
EFA11, assim realizard uma UFGD - a de Continuagao —, ou ambas, no caso de nao ter quaisquer competéncias numa Lingua
Estrangeira.

Uma vez integradas num percurso formativo, estas UFCD assumem um duplo caracter: por um lado, sao auténomas no que diz
respeito ao planeamento, desenvolvimento e avaliagdo das aprendizagens; por outro lado, deverdo funcionar como suporte ao
desenvolvimento das UFCD de Cultura, Lingua e Comunicagdo (CLC), drea em que, alids, aquelas UFCD estdo associadas. Quer
isto dizer que as aprendizagens relativas as UFCD de CLC devem ser reforgadas pelo uso da lingua estrangeira, ndo sé enquanto
instrumento que permite alargar as possibilidades de pesquisa de informagdo pertinente para a formagdo, mas também enquanto
meio de expressao de conceitos e conteddos relacionados com aquelas unidades.

0 plano de formagéo proposto para cada uma das UFCD de Lingua Estrangeira parte de uma concepgdo performativa, que privi-
legia a aprendizagem da lingua em realizagdes concretas, mas ndo apresenta temas especificos para o desenvolvimento dessas
competéncias. E aqui que surge o necessario cruzamento com as UFCD de CLC, que fornecem um leque variado de opcdes quanto
a contextos e temadticas que poderdo corporizar o plano de formagao de Lingua Estrangeira, ainda que esta ndo tenha de esgotar
todos os conteldos que aquela enuncia.

A apropriacdo da Lingua Estrangeira devera permitir a realizacdo de actividades em que a mesma seja usada, nomeadamente em
actividades integradoras, sendo que o PRA de cada formando terd de apresentar igualmente evidéncias da aquisi¢ao/desenvolvi-
mento dessa Lingua no contexto da formagdo, nomeadamente aplicada aos conteddos de CLC.

Nesta ldgica, a avaliagao das UFCD de Lingua Estrangeira é feita pelo respectivo formador, no dmbito das suas sessoes, mas tam-
bém terd em consideracao as suas ocorréncias em PRA para uma decisdo sobre a validagdo das UFCD, nomeadamente através das
actividades integradoras que, por seu turno, também facilitardo o “treino” e a consolidagdo linguistica, para além das sessoes de
formagao especificas.

3.8. Quais as condicdes de certificagdo dos cursos EFA de nivel secundario?

Para efeitos da certificagdo conferida pela conclusdo de um curso EFA, o formando deve obter uma avaliagao sumativa com
aproveitamento em todas as componentes do seu percurso formativo e respectivas UFCD, incluindo a formagdo pratica em
contexto de trabalho, quando esta faga parte integrante do seu percurso.

No caso dos cursos EFA de nivel secundario de certificacdo escolar, considera-se que a conclusao com aproveitamento dos
percursos formativos S — Tipo A implica que a validacdo se suporte em dois dos quatro Resultados de Aprendizagem de cada uma
das UFCD que o constituem. Esta determinagdo fundamenta-se no paralelo conceptual, anteriormente explicitado, entre os referenciais
da formagdo de base do Catalogo Nacional de Qualificagoes e o Referencial de Competéncias-Chave de nivel secundario (RCC-NS),
que se operacionaliza através de um sistema de créditos.

11 A matriz de referéncia para esta inclusdo das UFCD de Lingua estrangeira num dado percurso formativo é o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as
Linguas.



Assim, tal como um adulto em processo de RVCC precisa, para a certificagdo de nivel secundério, de um nimero minimo de 44
créditos em 88 (correspondentes as competéncias definidas no RCC-NS), também num curso EFA-NS em que o formando faga a
totalidade do plano curricular de certificagdo escolar (22 UFCD) Ihe é exigido que evidencie 44, dos 88 Resultados de Aprendizagem
que o constituem (no minimo dois por cada UFCD). Quanto aos percursos tipificados de certificacao escolar (S-Tipo B e S-Tipo C),
a mesma também estd dependente da validacdo de, pelo menos, dois Resultados de Aprendizagem em cada UFCD.

No que diz respeito aos percursos de dupla certificagdo de nivel secundario, e no que diz respeito as UFCD da componente de
formacdo de base, uma vez que as cargas hordrias desta componente foram reduzidas a partida, a certificagdo estd dependente da
validagdo de todos os quatro Resultados de Aprendizagem definidos em cada UFCD.

Quanto a componente da formacao tecnoldgica destes cursos, a certificacdao depende da comprovacdo de aprendizagens que
abranjam todos o0s contetidos formativos contemplados nas UFCD que compdem cada um dos planos curriculares. Igual dis-
posicdo se aplica aos percursos em que seja desenvolvida apenas a componente tecnoldgica de um curso EFA.

Em suma, considera-se que os formandos concluem as UFCD com aproveitamento, estando em condigoes de certificacao se vali-
darem todas as que fazem parte do seu percurso, sempre que satisfagam os seguintes pré-requisitos:

Quadro 1: Condicdes minimas de validacao das UFCD para efeitos de certificacao

Tipologia dos percursos Validagdo minima para efeitos de certificagdo

2 Resultados de aprendizagem por UFCD da FB
4 Resultados de aprendizagem por UFCD da FB

Azl LU e Todos os conteldos contemplados nas UFCD da FT

EFA-NS Componente Tecnoldgica Todos os contetidos contemplados nas UFCD da FT

Um exemplo de operacionalizacao da metodologiai2

A construcdo deste exemplo baseia-se num curso EFA-NS hipotético, com a seguinte caracterizagao:
Percurso S3 -Tipo A (no seu inicio)

Area de Educagdo e Formagdo: 341 — Comércio

e Saida profissional: Técnico/a Comercial

* Funcionamento em regime laboral (7 horas didrias de formagao)

12 0 exemplo que se apresenta foi criado especificamente para este efeito e nunca foi testado.
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Organizacao das UFCD
A configuragdo do hordrio inicial deste curso é a seguinte:

Quadro 2: Exemplo de um horario semanal de um curso EFA — Nivel Secundario — semana A e B

SEMANA A

_
UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT
Manha (4H) 0364 0364 0364 3836 3836

UFCD’s da FB UFCD’s da FB UFCD’s da FB UFCD’s da FB UFCD’s da FB
Tarde (3H) CP-1 STC-5 CLC-5 CP-1 CLC-LEI

SEMANA B

UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT UFCD da FT
Manha (4H) 3836 3836 0364 0364 0364

UFCD’s da FB UFCD’s da FB Area de PRA UFCD’s da FB UFCD’s da FB
Tarde (3H) CP-1 STC-5 CP-1 CLC-LEI
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As duas primeiras UFCD da formagao tecnoldgica (FT) decorrem em simultdneo, pela curta duragao que t8m (25H cada) e por se
considerar que os contetidos de cada uma sdo complementares e nao necessariamente sequenciais. Para além disso, as primeiras
UFCD de cada area de competéncias-chave também estdo alinhadas para se desenvolverem em simultdneo. No entanto, e como
terdo maior carga hordria, 150 horas no seu conjunto, do que aquelas duas UFCD da formagao tecnoldgica, optou-se por fazer
uma associacao em “bloco” de UFCD. Este facto reforga a necessidade de associar vérias UFCD da formagao tecnoldgica a estas
da formagdo de base, questao que se pode repetir ao longo do percurso formativo.

Conforme se verifica no quadro 2, pretende-se que, a partir da associagdo de determinadas UFCD de ambas as componentes, seja
possivel construir hordrios em que as componentes vao ocorrendo de forma equilibrada, facilitando a gestao das metodologias
integradoras, uma vez que a simultaneidade de tempos de formagao potencia a articulacdo entre as diferentes UFCD no que elas
tém em comum.

Tratando-se de um curso a decorrer em regime laboral, com 7 horas didrias de formacdo e 35 horas por semana, é previsivel
que estas UFCD se desenvolvam ao longo de cerca de oito semanas e meia formagdo. Esta questdo é importante, nomeadamente
porque nos dd a ideia do nimero de sessoes da area de PRA (quatro) ao longo desse tempo.



Quadro 3: Exemplo de um plano de um curso EFA — Nivel Secundario (em regime laboral)

UFCD da Formacao de Base UFCD da Formacgao Tecnoldgica Area

Cargas horarias por UFCD/componente

Total da FB Total da FT Total Area de
PRA

TOTAL ‘ 312

Indicadores para o planeamento de uma “actividade integradora”

0 ponto de partida para o planeamento da actividade serd a componente da formagao tecnoldgica, dado que a qualificagdo preten-
dida pelos formandos, em termos de uma saida profissional, é o interesse comum mais previsivel entre todos os formandos que
constituem o grupo de formagdo. Este é dos um aspecto que uma equipa pedagdgica pode explorar como forma de motivagado para
as aprendizagens, pelo menos numa fase inicial.

A andlise das UFCD desta saida profissional permitiu detectar conceitos que estdo, directa ou indirectamente, relacionados entre si.
Considerando a formagao tecnoldgica como ponto de partida, define-se o Marketing enquanto tematica abrangente, que se com-
plementa com alguns dos conceitos abordados nas primeiras UFCD da formagdo de base, tais como: os meios de comunicagao
social, a construcao da opinido pessoal, da opinido publica e a atitude critica perante os media e as técnicas de difusao e persuasao
que utiliza; a defesa de opinies pessoais e o conhecimento dos direitos e deveres em democracia.

Curiosamente, 0 Marketing esta enunciado como uma das dreas do saberassociadas a CLC_5 e, ainda que nao esteja contemplado
explicitamente nas UFCD de CP e de STC, estd a Economia como area do saber que, naturalmente, abrange um conjunto vasto de
actividades comerciais relacionadas com a mesma tematica. Cria-se, assim, um cenario comum para que todas UFCD iniciais sejam
trabalhadas em conjunto, definindo-se, com este fundamento, que serdo estas as UFCD de “arranque” do curso (porque poderiam
nao ser).

Uma das premissas da actividade integradora exemplificada é a de nao se alongar demasiado no tempo. Assim, assumindo que
esta seria a primeira actividade deste género no ambito deste percurso formativo, trabalhar-se-ia apenas as duas primeiras UFCD
da formacao tecnoldgica, em conjunto com dois dos quatro resultados de aprendizagens desejaveis de cada uma das UFCD da
formacao de base.

E previsivel que o trabalho se desenvolva ao longo de quatro semanas, correspondendo a metade do “bloco” de formacdo apresen-
tado anteriormente, devendo, no seu final, permitir:

e aavaliacao e validacao das duas UFCD da componente tecnoldgica, que tém 25 horas cada.

e uma avaliagdo parcial das UFCD da formacao de base, dado que a validagdo destas depende da evidenciagdo dos quatro
resultados de aprendizagem de cada UFCD e a actividade apenas ird trabalhar explicitamente dois deles.
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Quadro 4: Sintese dos indicadores para a Actividade Integradora

Sintese dos indicadores para a Actividade Integradora
UFCD da FT Designacao Objectivos

0364 Marketing comercial — conceitos e funda- Definir o conceito de marketing, reconhecendo
mentos a influéncia das variaveis do mercado na
actividade comercial.

3836 Marketing — principais varidveis Reconhecer as principais variaveis de marketing.

UFCD da FB Designacao Resultados de aprendizagem

Reconhece as responsabilidades inerentes a
liberdade pessoal em democracia.

Participa consciente e sustentadamente na
comunidade global.

Liberdade e responsabilidade democraticas
Discute o impacto dos média na opiniao
publica.
STC_5

Redes de informagéo e comunicagdo A » ”
¢ ¢ Relaciona a evolugdo das redes tecnoldgicas

com a transformacao das redes sociais.

Reconhece os impactos dos mass media

na constituicao do poder medidtico e sua
CLC_5 Cultura, comunicagdo e média influéncia na regulagdo institucional.

Desenvolve uma atitude critica face aos con-

telidos disponibilizados através da Internet e

dos meios de comunicagdo social no geral.

Competéncias de Uso da Lingua

Competé'ncias de interpretacdo:
CLC_LEI Lingua Estrangeira - Iniciagdo * Ouvir/Ver; Ler
Competéncias de produgao:

* Falar/Escrever
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E evidente que os resultados de aprendizagem das UFCD da formagéo de base (FB) que néo forem trabalhados a partir desta activi-
dade integradora sé-lo-3o através de outra, na qual serdo convocados, simultaneamente, 0s objectivos e contetidos de formacéao
das duas UFCD seguintes da formagdo tecnoldgica (FT), que foram consideradas no quadro 1 (ou mesmo partindo de outra estraté-
gia que motive igualmente o cruzamento de competéncias definidas nas UFCD das duas componentes da formagao).

Os resultados de aprendizagem seleccionados para esta actividade centram-se, sobretudo, nos dominios institucional e macro-
estrutural (com a excepgao do primeiro resultado de aprendizagem de CP, do dominio privado, que fornece melhores pistas de
articulagdo com a temdtica geral), dado serem estes que se prestam a uma abordagem ao Marketing que promova a integragao
dos conteddos das UFCD em causa.

Relativamente a Lingua Estrangeira, uma vez que o plano de formagdo desta UFCD ndo segue 0s mesmos critérios que o das outras
UFCD da formacdo de base, indicam-se as grandes categorias que o organizam internamente — competéncias de interpretagao e
de produggo. A matriz estruturadora da actividade apresentard algumas competéncias especificas que poderdo ser trabalhadas
dentro daquelas categorias.

Dada a fase embriondria da aquisicao da Lingua Estrangeira, a exploragdo das competéncias a ela respeitantes pode funcionar
como um instrumento de pesquisa e registo de informagdo, na medida daquilo que cada um for capaz de realizar. Por outro lado,
0 assunto em causa pode ser encarado como o tema de suporte desta fase inicial de aprendizagem da Lingua, através de uma
selecgdo criteriosa de textos e ferramentas audiovisuais que ilustrem a tematica escolhida e motivem a aquisi¢do de estruturas
linguisticas e respectivo vocabulario.

A matriz estruturante da actividade integradora, que adiante se prop0e, explicita algumas das associagbes possiveis entre 0s
resultados de aprendizagem (formagdo de base) e os objectivos (formagdo tecnoldgica), remetendo-se para o Catdlogo Nacional
de Qualificagbes quanto a enunciagao dos contetidos de formagao da respectiva UFCD. O objectivo desta matriz é dar conta das
relag0es tematicas mais evidentes, sendo que as acgdes a desenvolver terdo de ser definidas no seio da equipa pedagodgica, através
de recursos que déem corpo a intervencao de cada formador.

Os formadores colaboram na concretizagao da actividade ao longo das sessdes de cada UFCD e também na drea de PRA, sendo
que é nesta drea que os formadores podem verificar de que modo os formandos fizeram a articulagdo entre as UFCD e a insergao
das suas actividades e resultados no PRA. E de salientar que o Portefélio dos formandos esta ainda na fase de planeamento, pelo
que esta actividade darad os primeiros contributos para a sua construgao.

No decorrer desta actividade surgem duas sessoes de area de PRA:

* Naprimeira, sugere-se que o mediador trabalhe/discuta a associagdo entre os conceitos que estdo a ser trabalhados nas com-
ponentes da formagao, de forma a que os formandos se consciencializem dessa articulagao a um nivel abrangente, produzindo
registos que possam reflectir a forma como cada um se vai apropriando da associagao entre as competéncias e conhecimen-
tos que estd a desenvolver em cada componente/UFCD.

* Nasegunda, deverd estar presente o(s) formador(es) das UFCD da formagdo tecnoldgica, coincidindo com o final da actividade
integradora; espera-se que os resultados sejam evidentes através dos registos documentais que tiverem sido escolhidos para
esse efeito. Se for considerado oportuno, poder-se-a proceder a avaliagdo e validagdo das respectivas UFCD.

Nesta sessdo poderdo ainda estar presentes os formadores das areas de competéncias-chave, se bem que ndo seja ainda o
momento de realizarem uma validagdo total das UFCD, dado que as respectivas UFCD estardo sensivelmente a meio e os forman-
dos ndo terdo ainda trabalhado todos os conceitos que lhes permitem apresentar determinados resultados de aprendizagem.

Para além das questdes inerentes aos processos de avaliagdo, nesta sessao pode ser feito o balango da primeira actividade,
aferindo-se estilos e ritmos de apropriagdo dos conceitos e conteidos de formagdo. Estas informagdes podem ser importantes
para o planeamento da actividade seguinte.
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Instrumento global de avaliacao de uma UFCD

De acordo com os pressupostos anteriormente definidos, é necessario criar instrumentos que facilitem o registo de observagoes
no decorrer da actividade, que se prolonga por semanas e abrange vérias UFCD. Como tal, independentemente do tipo de registo
que agora se exemplifica, e que diz respeito & avaliagdo de uma UFCD, a equipa pedagdgica criard os instrumentos especificos a
avaliagdo da Actividade como um todo.

A avaliagdo dos percursos desta oferta formativa pode ser feita com base nos mais variados tipos de registos, desde 0s mais
descritivos aos sintéticos, de acordo com diferentes momentos da formagdo e ajustados a situagGes de aprendizagem muito
distintas. A grelha que se apresenta é um exercicio “inacabado”, na medida em que ndo se refere a um formando ou situagao de
formagdo em concreto, carecendo de toda a contextualizagao das especificidades de um curso real e em funcionamento.

Os indicadores apresentados pretendem ser referéncias, permedveis e flexiveis, para a constru¢do de instrumentos funcionais,
tendo como base as modalidades de avaliagao preconizadas ao longo do Guia, e nem mesmo as notas de rodapé que se anexam a
grelha esgotam todas as possibilidades de adaptagdo que serdo necessarias para que se transforme num instrumento operacionalizavel.

Finalizando, a opgdo por uma grelha de avaliagdo final de UFCD por formando pareceu-nos mais adequada, na medida em que cria
espaco para registo de observagdes, além do simples registo de uma escala de avaliagdo referente ao resultado global de cada
indicador, aqui designado por “resultados”. Qualquer que seja a escala encontrada para concretizar este registo global dos resulta-
dos serd qualitativa, simples ou complexa, aferida previamente com os formandos e, preferencialmente, comum as componentes
de formagdo do percurso formativo.



*Selope.Bajul SaPepIAIOL WA JUaLLIBPe|NIJLIE Sepey(eqel} ‘qD4 SeAno 8p Sejougisduwiod ap 0e3e}ial|dxa e Wod opjoanbliug 1as apod oduwed a)s3 61
‘Y44 0 esed Sajuepodwl SOPRISPISUOI SOJUBWNIOP SOP OBAeIoUNUS B INbR JaARY 8p0d a1
"BSNEI Wa 094 & eled PNJ OU S3JUBISUOD GO NO WY SO 0pUOdSURI] “0318fe O BJed BUN|0D BLIN JB1ID BISEQ
‘0SS BJed "B0100]0UI8} 0BIBWLIO) BP 0D BWN 3D 8} 8S 0puenb ‘(rgQ) SOAI93(qQ NO ‘8seq ap 0B3BLLIO) BP 094 BWN 8P Jejel] 8s 8p 0Sed U ‘(yy) Wwabezipualdy ap SOPE}NSaY S8jualsyip SO Bleiounus odwied 8)s3 i
*0}|Npe 0P [BUOIJR|3] 8 [e100S ‘|e0ssad 0BIN|0AS ap 0SS3201d OB 011308l WebIp anb ‘s091}198dsa Siew ‘S0JIN0 Wod opeluawWa|duwiod Jas apod 01910 813 91
'S0)N0 81JU8 ‘S3PBPIAIIR 8 S0zeid 8p ojuadWN ‘opepienjuod ‘apepinpISSe 0Wod $a10pealpul INbe 8s-1injoul Wapod Gl
"SBJINO B11U8 (8S8YUJS BA1}03ASAI B LLI0D B)USL[BNIUSAS)
BDRZI[BULIO} |0} OBJRI[eAR B N WA Y/id 8P Baly Bp 0pSSas B ‘0pdezi[eal ap oduis) nas 0 ‘094 ep 0BILII}IUSP] B OWOO S[e} ‘SelIpssa0au Sepelap|su0d Sealiaual sandeuliojul Sep asajujs B 1aJuoo gleAsp 0y[edsqed O bl

@94N &p [eul} opelnsay
g Susbezipuside
SeJIno e 0gdeI00SSY
susbezipuaide se
91q0S 0BX3|JoY vidd op ogdezjuehig
g1 7dd Ou oyjeqe.} ap
S0jUSWNI0p Sop ogdeibayu|
S0IX91U09
SOAOU W Se1ougladwod ap
ogdezijIqoy selugjadwog ap

oedeandy a ogdisinby
/1 0A1193[qQ/wabezipuaidy

ap sopeynsay

g,0dnib ou oeinjon3

edinba wa oyjeqel|
SIe0ssadisiul saodejay |euoiae|al a |BI90S
<, 20552 apepIqesuodsa ‘|eossad ojujwoq
oedeAlopy

ogdedioied

sopejnsay ogdeljeae ep oAuIsap ojsibay
:B/OpUBWI04

710940 8P |eulj ap ogaeijeay ap eyjaig ;| eanbiy

83



84



BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA
EEEEEEEEEN

85






Bibliografia recomendada

Canelas, Ana Maria (2008). Cursos de Educagao e Formagdo de Adultos: nivel basico — Aprender com Autonomia. Lishoa: ANQ
Agéncia Nacional para a Qualificagdo, IP (2008), “Catalogo Nacional de Qualificages” — guia do utilizador

Alcoforado, Luis (2003). “Formacdo, qualificacdo e trabalho: Tpicos para um projecto profissional de vida”. In Formar, nimero especial
Alonso, Luisa et al. (2002). Referencial de competéncias-chave de educagdo e formacdo de adultos — nivel basico. Lisboa: ANEFA
Avila, Patricia (2004). Relatdrio Nacional de Avaliagdo: Cursos de Educagdo e Formacao de Adultos 2002/2003. Lisboa: DGFV
Freire, Paulo (2004). Pedagogia da Autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sao Paulo: Paz e Terra

Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educagao e formagao de adultos — nivel secundario.
Lisboa: DGFV

Gomes, Maria do Carmo (coord.) (2006). Referencial de competéncias-chave para a educacao e formagao de adultos — nivel secundario:
Guia de operacionalizagdo. Lisboa: DGFV

Gomes, Maria do Carmo e Sandra Rodrigues (2007). Cursos de Educagao e Formagao de Adultos — nivel secundario: Orientagdes para a Acgao.
Lisboa: ANQ, I.P.

Josso, Marie-Christine (1999). Histdria de vida e projecto: a histéria de vida como projecto e as “historias de vida” ao servigo dos projectos. Educ.
Pesqui., jul./dez., 25, 2, pp.11-23.

Josso, Marie-Christine (2002). Experiéncias de Vida e Formagéo. Lisboa: EDUCA.

Leitdo, José Alberto et al (2003). Cursos de Educagdo e Formagao de Adultos — Orientagdes para a Acgdo. Lisboa: DGFV.

Melo, Alberto et al (2002). Novas Politicas de Educagao e Formagao de Adultos. Lishoa: ANEFA

Melo e Silva, Isabel et al (org.) (2002). Educagdo e Formagao de Adultos: Factor de Desenvolvimento, Inovagdo e Competitividade.
Lishoa: ANEFA.

Documentos electrdnicos:

Comissdo Europeia (2000). Memorando sobre Aprendizagem ao Longo da Vida. Bruxelas.
http://europa.eu.int/comm/education/policies/IlI/Ill_en.html

Comissao Europeia (2001). Tornar o Espaco Europeu de Aprendizagem ao Longo da Vida uma Realidade. Bruxelas.
http://europa.eu.int/comm/education/policies/IlI/IN_en.html

Comissdo Europeia (2005). Towards a European Qualifications Framework for Lifelong Learning. Bruxelas.
http://europa.eu.int/comm/education/index_en.html

Comissdo Europeia (2008). Quadro europeu de qualificagdes para a aprendizagem ao longo da vida (QEQ). Luxemburgo.
http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/publ/pdf/eqf/broch_pt.pdf

Ministério do Trabalho e da Solidariedade e Ministério da Educagdo (2005). Novas Oportunidades. Aprender Compensa. Lisboa.
www.novasoportunidades.gov.pt

Wilson, Peter (1999). Lifelong qualifications: developing qualifications to support lifelong learning. Leicester: NIAGE.
http://www.trainingvillage.gr/download/publication/panorama/5116en.pdf

Sites recomendados
www.ang.gov.pt
www.novasoportunidades.gov.pt
www.catalogo.anq.gov.pt

87



Legislagao:

Despacho 13456/2008, de 14 de Maio
Portaria n.° 230/2008, de 7 de Margo
Decreto-Lei 396/2007, de 31 de Dezembro
Decreto-Lei 357/2007, de 29 de Outubro

Despacho 11203/2007, de 8 Junho

Portaria n.° 256/2005, de 16 de Margo

Decreto Regulamentar n.° 66/94, de 18 de Novembro
Decreto Regulamentar n.° 26/97, de 18 de Junho



0 presente Guia surge da necessidade de estabilizar um conjunto de orientacdes funda-
mentais para a implementagdo e desenvolvimento dos Cursos de Educagao e Formagao
de Adultos (EFA) de nivel basico e de nivel secundario, algumas ja existentes mas dispersas
em diversos suportes e outras que urge criar, constituindo-se como um dispositivo de
referéncia para a organizagao desta oferta formativa.

Assim, destas orientagOes fazem parte integrante a explicitagdo dos modos de organizagao
técnico-pedagdgica dos diferentes niveis e tipologias dos cursos EFA e a proposta de
metodologias de gestao e utilizagao dos referenciais de formacdo integrados no Catdlogo
Nacional de Qualificagdes (CNQ), na tentativa de construir uma matriz de referéncia para
a intervengdo das equipas de profissionais que asseguram o desenvolvimento desta
oferta no terreno.

Desta forma, este Guia tem como objectivos apoiar técnica e pedagogicamente 0s
agentes da formagdo, em concreto as entidades promotoras e/ou formadoras e as
equipas pedagoégicas que participam na implementagao e desenvolvimento desta oferta
formativa.

0 Guia estrutura-se em duas Partes:

A Parte 1 foi elaborada para apoiar as entidades que promovem e realizam cursos EFA e
pretende explicitar as principais caracteristicas do modelo de formagao, que tém impli-
cagOes na sua organizagdo e gestdo técnicas.

A Parte 2 dirige-se as equipas pedagdgicas, a quem cabe a funcdo de operacionalizar
metodologias de modo a concretizar o modelo de formagdo que respeitem 0s seus
pressupostos organizativos e conceptuais.
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