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GESTA’O DA QUALIDADE NA FORMAGAOS




Fabrica do Grupo RENAULT , desde 1981 :Maquinacédo e Montagem Caixas
Velocidade & Pecas Motores

Efectivos 1.165 88% T 12%
Niveis etarios idade média =38 20% 2 50 anos 14% < 30 anos
anos

Niveis de
escolaridade

74% com £ 12 anos

26% 2 15 anos
maioria formagdo em Engenharia

Formacao

Dados 2020

41 horas/efectivo

70% interna 6% online

VIl CONGRESSO NACIONAL DA FORMAGAO PROFISSIONAL
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ORGANIZACAO « APPRENANT » -

Estratégicas
* Necessidades

Colaborador/Hierarquia
* Planos
envolvimento/Mobilidades

Plano Anual
de Formacao

( + Orientagoes e Competéncias

Qualidade

Reformulagéao se necessario
Objectivos;Metodologias;
Meios;Formadores’

« Analise de Indicadores de 1

MELHORIA

POLITICA N
RH W
& /
FORMACGA

AVALIACAO J REALIZACAO

+ Avaliagdo Qualidade
Processo formative
Eficiéncia; Eficacia
Evolugao da competéncia

g CADEIA HIERARQUICA « IMPLICADA »

+ Metodologias;
*+ Cronogramas;
+ Comunicagao
Logistica e meios

VIl CONGRESSO NACIONAL DA FORMAGAO PROFISSIONAL
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