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Oficinas de Apredizagem
Metodologias de Design Thinking para otimizar a aprendizagem

Data: 08/06/2019 das 9:30-12:30h e 14:00-17:00h

Informacdo sobre esta Oficina de Aprendizagem

O que irei aprender? (objetivos)

e A metodologia Design Thinking e a sua variante Service Design

e A pensar como um designer

e Areformular problemas e desafios

e Ater em conta as necessidades dos “clientes” (alunos/formandos, no caso dos
professores/formadores)

e A observar com mais atengdo como as pessoas “querem” as coisas

e Aorganizar e dividir o processo criativo em fases (O que é?, E se fizermos assim?, O que
funciona? O que nos fascina? Como progredir?)

e A definir papeis e responsabilidades no processo criativo e a importancia de cada
competéncia e experiéncia

e A utilizar os espagos, as ferramentas, os sistemas e as capacidades individuais

O que vai ser partilhado comigo? (os conteldos)

A metodologia de Design Thinking que utilizamos é baseada na da Darden School of Business da
Universidade da Virginia, embora apresentemos outras variantes e aproximagoes. S3o estes os
conteudos programaticos, variando apenas o nivel de profundidade:
* Introducgdo ao Design Thinking e as suas variantes
* Métodos e processos aplicados em cada fase
* Compreensao e reformulacdo dos problemas ou desafios
* Geragdo de ideias, trabalho em grupo e vantagens da diversidade (cultural, académica, etc.)
* Andlise e selecdo de ideias e solugdes na procura da melhor ou melhores solugdes
* Teste e prototipagem de solugdes para definir a que melhor funciona ou resolve o
problema ou desafio de forma mais eficaz
* Destaque para a importancia da interacao e geracao de empatia, em especial com os
“clientes” do produto, servico ou processo em causa.

Metodologia dos 6 passos UpSideUp (a metodologia)
“Ver. Ouvir. Perguntar. Fazer. Sentir. Ensinar.” ©UpSideUp

e 0O método expositivo serd usado, nos minimos essenciais para passar o conhecimento e
informacdo sobre o tema (incluird videos)



e O método interrogativo sera frequente ao longo do dia... e esperam-se também perguntas
dos participantes

e 0O método demonstrativo estara sempre presente (pois vamos usar exemplos, jogos e mais
videos)

e 0O método ativo é o principal. Vamos exemplificar (ha problemas e desafios a resolver)

O que preciso de ter, saber ou levar comigo? (os requisitos)

e Na&o é necessario qualquer aptidao especifica ou conhecimento prévio
e Papel e uma caneta sdo fundamentais e marcadores coloridos ddo muito jeito
e Fundamental: mente aberta, vontade de participar e boa disposicdo

Esta Oficina de Aprendizagem é para quem? (o publico-alvo)

e Professores, do 12 ciclo a universidade

e Formadores profissionais (independentes ou internos)

e Estudantes de qualquer area (com mais de 16 anos)

e Qualquer pessoa interessada no ensino e aprendizagem e na melhoria de competéncias em
geral

E o que vou descobrir? (s6 para os mais curiosos)

Vou descobrir como o design thinking pode, por exemplo, ajudar a...
e Redesenhar e/ou reconstruir a sala de aula
e Criar melhores experiéncias de aprendizagem que envolvem os alunos
e Como criar projetos gamificados e cativantes
e Que os alunos/formandos desenvolvam projetos criativos

E no fim, o que posso mesmo fazer? (e para os que ainda estdo com duvidas)

e Preparar melhores aulas, apresentagoes, atividades e conteidos em geral
e Adequar o que fazemos ao que os nossos “alvos” preferem...

e Organizar projetos de desenvolvimento de ideias

e Organizar as minhas ideias, as do meu grupo ou a informacao recolhida

e Passar de um problema ou desafio a uma solucdo adequada...

VALOR DA INSCRICAO
50 Euros - Fatura Emitida pela ANFEP - Associa¢do Nacional da Formagéo e Ensino Profissional

LIMITE DE PARTICIPANTES - 30

INSCRICOES
https://www.forma-te.com/eventos

CERTIFICADO DE PARTICIPACAO: digital
LOCAL: Palacio Baldaya (Estrada da Luz)
APOIO: Junta de Freguesia de Benfica e do Centro Qualifica da Junta de Freguesia de Benfica

INFORMACOES
geral@forma-te.com Mario Martins - 937 460 988

Formador-facilitador: Daniel Langa Perdigao (https://www.linkedin.com/in/danielperdigao/)
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