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Projeto de P 202

Bem estar e felicidade Norma Portuguesa
organizaCional stemna de gestio (o hentestar'e felicfade organizaclona

Requisitos e linhas de orientacdo para a sua utilizacido
Systéme de management du bien-étre et du bonheur organisationnel
Exigences et lignes directrices pour leur utilisation

Wellbeing and organizational happiness management system
Requirements and guidance for its usage

e Esta publicada a Norma Portuguesa de Bem-Estar e
Felicidade Organizacional (NP4590/2023).

 Em breve devera transformar-se numa

Norma Internacional.
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Ferramentas para construir uma “Happy School”:
Docentes, Liderangas e Organizagoes Educativas
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SAUDE
DE QUALIDADE

4

Objetivo 3

Garantir 0 acesso a saude de qualidade e
promover o bem-estar para todos, em todas
as idades

Garantir saude e bem-estar para todos. Reduzir a taxa de mortalidade global. Acabar com as mortes
evitaveis de recém-nascidos e criangas menores de 5 anos. Erradicar as epidemias de HIV,
tuberculose, maléria e doencas tropicais negligenciadas. Promover a saude mental e o bem-estar.

Alcancar a cobertura universal de saude.
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EDUCACAQ
DEQUALIDADE

Objetivo 4

Garantir o acesso a educacao inclusiva, de
qualidade e equitativa, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo
da vida para todos

Garantir uma educacao inclusiva e de qualidade para todos. Promover a aprendizagem ao longo da
vida. Eliminar as disparidades de género na educacao. Garantir que todas as meninas e meninos
tenham acesso a cuidados e desenvolvimento de qualidade na primeira infancia. Garantir a
igualdade de acesso a todos os niveis de educagao para os mais vulneraveis, incluindo pessoas com

deficiéncia, povos indigenas e criangas em situagdo de vulnerabilidade.
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TRABALHO DIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

Objetivo 8

Promover o crescimento economico
inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e
produtivo e o trabalho digno para todos

Garantir o desenvolvimento econdmico inclusivo e sustentavel em todo o mundo. Alcancar niveis
mais altos de produtividade econémica por meio da diversificacao, atualizacao tecnolégica e
inovacao. Alcancar emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todos, inclusive para jovens e

pessoas com deficiéncia. Alcancar salario igual para trabalho de igual valor.
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A felicidade é o
sentidoeo

proposito da vida, o
unico objetivo e a
finalidade da

existéncia humana. L N
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"A educacdo para a felicidade e o bem-estar deveria ajudar a pessoa a
construir o seu projeto de vida.”

Jorge Humberto Dias, Prefacio
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“Thank you for being our
Happy Schools champions
leading this growing global
community practice!”

Normen-Smith, J. (2023).

Division for Policies and Lifelong Learning Systems.

Uunesco
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Qual a palavra que utilizaria para definir o conceito de
"FELICIDADE"?
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Qual a palavra que utilizaria para definir o conceito de "PRAZER"?
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"Felicidade e um estado de consciéncia que avalia o
resultado dos meus projetos ao longo de toda a vida.

Jorge Humberto Dias (2020)

Jorge Humberto Dias




. | |® .
PESSOAS @ PROCESSOS @
Ll - - -

w
ESPACOS @
-

Amizade e relagbes na
comunidade escolar

& Carga de trabalho
T razodvel e justa

@ Amisente de aprendizagem
A

ELJ sequro & amighvel

v v v
]@ Caracteristicas e atitudes Trabalho de equipa e J ﬁ ﬁfml:n'snta seguro
posilivas dos professores espirito colaborative o liberto de butlying
ot v v
Envolvimento e diversiio
% espeito pela ) | nas sbordagens de E""M"“ riraiofspradtiagan
diversidate e diferenga ensino/aprendizagem Wit
- - -
Valores e priticas S Libertate, ratindade s ...w.. \fisﬁn de escola e
positivas e colaborativas ==Y enyolvimento na aprendizagem St liderangas
- - -
= Condigdes de trabalho e Espirito da conquista e , T
- bem-estar dos professores de realizagio @ Disciplina positiva
- - -
7] ilsdos professores Mtividades extracurriculares + Boa ;,a_u'de. higienz e
w eeventos nutrigéo
- -

41| Aprendizagem em equipa
&&44 entre professores e alunos

ﬁﬁ Gestan democratica
de escola

Conteiros educatives tess,
relevantes e estimulantes
-
@
Bem-estar mental e
gestdo do stress
-

v

Figura 1- Os 22 critérios « Happy Schools, definidos pela UNESCO, em 2016 (extraido de

s:(hwww ripef.ptf

)

—

United Nefions
Org

i Bangkok Office
% Asia and Pacific Regional Bureau
i forEducation

| @

Jorge Humberto Dias




HAPPY SCHOOLS

SURVEY

A

Jorge Humberto Dias




Perguntas  Respostas Definicdes

N

>

t./—_//

HAPPY SCHOOLS
SURVEY
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Survey Happy Schools X8
(Docentes/Formadores) - versao especial
para o Portal dos Formadores

No ambito do Estudo “Happy Schools: conhecer a realidade em Portugal”, pretende-se saber qual a percegado
dos(as) docentes/formadores sobre o tema. Nesse sentido, convidamo-lo(a) a participar no questionario
“Happy Schools” (Docentes/Formadores), em formato digital.

Este Estudo foi submetido & Comissdo de Etica do Instituto Universitario Atlantica, tendo obtido parecer
favoravel.

0 Estudo surge na sequéncia do Curso acreditado (CCPFC) de Formag&o Continua “Ferramentas para
construir uma Happy School”, numa parceria DGAE/Atlantica, e dirigido a diretores, docentes/formadores e
técnicos superiores.

Link: Ferramentas para construir uma "Happy School”

0 Estudo encontra-se registado na plataforma MIME (Monitorizagdo de Inquéritos em Meio Escolar) com o
nimero 1295900001, tendo sido autorizado pela Diregéo-Geral de Educagéo.

Descrigdo e objetivos do Questiondrio

0 Questiondrio foi elaborado com base no modelo da UNESCO para uma Happy School. O original inclui 4
versdes: 1) Docentes/Formadores; 2) Pessoal ndo-docente; 3) Alunos/as; 4) Encarregados/as de educagdo.
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Resultados do Survey em 18/11/23, 09h08

Declaro ter lido e compreendido as informacgdes que me foram fornecidas. Declaro que tomei
conhecimento dos objetivos deste Survey e dos seus ..., para o efeito clique em "Sim" para prosseguir).

818 respostas

® Sim

¥

HAPPY SCHOOLS
SURVEY
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¥

Estrutura do Survey Happy Schools
(versdo professores/formadores) para o Portal dos Formadores jaighi=rois

* Modelo UNESCO adaptado para Portugal

©000

PROCESSOS (21-31)

PRINCIPIOS (1-4)
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Alguns resultados do Survey Happy Schools P
(Escala de 0 a 100)

2.

1. Quanto me considero uma 2. Quanto me considero feliz na
pessoa feliz: 75,5 minha Escola: 66,9
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Alguns resultados do Survey Happy Schools A
(Escala de 0 a 100)

\i

@

12. O salario dos professores é 14. Na minha Escola, a avaliagao 29. Na minha Escola, existe um
adequado: 37,7 de desempenho profissional é programa estruturado de
adequada: 47,3 promocgao da felicidade e do bem-
estar: 40,4
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Alguns resultados do Survey Happy Schools LA

—

(Escala de 0 a 100)

11. As atividades que a minha 13. Na minha Escola, o 16. Na minha Escola, a

Escola organiza trabalho dos profissionais burocracia é adequada:

incluem/apoiam todas as é reconhecido: 52,7 44,4
pessoas: 68,5

Jorge Humberto Dias




Alguns resultados do Survey Happy Schools P
(Escala de 0 a 100)

&R

19. A minha Escola apoia a organizagao 26. Na minha Escola, o processo de
de projetos inovadores: 64,4 ensino/aprendizagem é prazeroso: 59,8
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ESTUDO RECENTE
EM PORTUGAL

“Mais de 60% dos professores (65000)
revela niveis preocupantes de exaustao
emocional (uma caracteristica do
burnout)."

Raquel Varela (2018)

Estudo da Universidade Nova de Lisboa e FENPROF (2018)
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ESTUDO RECENTE EM PORTUGAL

» Em Portugal, 25% dos alunos dizem sentir-se felizes na Escola e 14% dos alunos dizem
sentir-se infelizes na Escola.

* Os alunos felizes tém melhores resultados académicos em 30 pontos.

* Os alunos infelizes frequentam Escolas de meios mais desfavorecidos, com piores
resultados académicos e com pior ambiente na Escola, onde a falta de respeito é um
obstaculo a aprendizagem.

» 86% dos alunos dizem ter uma boa relacdo com o professor.

Projeto aQeduto, uma parceria entre o CNE e a Fundagao Francisco Manuel dos Santos:

Jorge Humberto Dias

- Comparou os resultados escolares (PISA) com a felicidade na Escola.




A FELICIDADE SEGUNDO
OS ALUNOS E OS
ENCARREGADOS DE
EDUCACAO
(NOVAES & SILVA, 2019)
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Candidatura
Selo Portugués
Happy Schools 2024
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Redefine the future of finance

Barclays
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Barclays Careers and Emplayment

Work happiness

Scores based on about 105 responses to Indeed's survey on work happiness About work happiness
Work Happiness Support Compensation
64 64
2= Above average Above average
58 Score Al g AD g
Average

Do people feel they can get support Do people feel that they are paid fairly
Do people feel happy at work most of and encouragement from colleagues
the time?

for their work?
at work?

See full report
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Indice de Felicidade no Trabalho (Indeed)
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Sera possivel um futuro melhor nas Escolas?

Sim.

Disciplina de Educacao para a Felicidade.

Clubes de Felicidade na Escola.

Investimento em Salario Emocional.

Gestao mais agil e virada para projetos.
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