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Introducgao

Este texto tem como principal propdsito continuar a apresentar e a discutir questdes acerca
das quais é necessdrio pensar no contexto da definicdo de politicas de classificagéo nas
instituicoes escolares. Vem na sequéncia do texto intitulado Avaliacdo Pedagdgica,
Classificagcdo e Notas: Perspetivas Contempordneas, em que se fez uma introducao a este
complexo e ainda bastante difuso mundo das notas, dos seus significados e dos seus
propdsitos. Na verdade, definiram-se conceitos essenciais e sinalizaram-se questdes que
tém de ser discutidas e sobre as quais é necessario tomar decisdes para melhorar as
praticas conducentes a atribuicdo de classificacdes aos alunos. Desta forma, o que hoje
sabemos acerca das notas, apds mais de um século de investigacdo (Brookhart et al., 2016),
permite-nos dizer que podemos fazer melhor no que se refere a transparéncia do processo
conducente a sua defini¢do, a sua insercdo pedagdgica e as questdes éticas que lhe estao

associadas.

O propésito desta Folha é o de prosseguir a apresentacdo e a discussao do campo das
classificagdes e das notas. Assim, nas duas sec¢Oes que se seguem apresentam-se e
discutem-se intervengdes investigativas cldssicas que se afiguram relevantes para o seu
enquadramento e compreensao no presente. Pareceu ser importante sinalizar questdes
gue, no ambito das classificacdes, vém sendo investigadas e objeto de discussao ha varias
décadas. Talvez nos ajudem a pensar melhor o presente. Apenas isso. Nas restantes
seccles, parte-se das rubricas analiticas e holisticas para induzir praticas que apoiem as
escolas e os docentes a melhorarem os processos, procedimentos e técnicas utilizadas para
determinar as notas dos alunos. Finalmente, sdo apresentadas Tarefas que, idealmente,
deverdo ser trabalhadas em pequenos grupos de docentes e que suscitam a reflexao acerca
de questGes que se consideram fundamentais para o processo de melhoria das politicas de

classificagdo das escolas.
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A Pesquisa Pioneira de Ellis Page: Podem as Notas Ajudar os

Alunos a Aprender?

Uma das questdes que hoje é recorrente na literatura da especialidade consiste em saber
até que ponto as notas que, em geral, se explicitam nas tarefas de avaliagdo sumativa,
podem contribuir positivamente para que os alunos aprendam (Brookhart, 2008, Guskey,
2019, O’ Connor, 2018, Quinn, 2013). Tipicamente, num dado teste, por exemplo,
limitamo-nos a escrever a nota sob a forma da representagdao de um nimero ou de uma
percentagem e, por vezes, uma mencao (e.g., Bom, Satisfaz). O feedback que o aluno
recebe através de um numeral, ou de qualquer outra designagao, orienta realmente muito
pouco e, consequentemente, o seu papel no apoio a melhoria das aprendizagens é pobre
ou mesmo muito pobre. O que a investigacao nos tem mostrado é que o feedback, mesmo
em tarefas de avaliacdo sumativa, pode ter um papel bastante determinante a varios niveis,
nomeadamente na motivagao, no interesse e no esfor¢o dos alunos para aprenderem (e.g.,
Brookhart, 2008, Brookhart et al., 2016). A este propdsito, lembrei-me que poderia ser
interessante e, acima de tudo, util, apresentar aqui um estudo cldssico referenciado por

muitos autores (e.g., Guskey, 2019) e que foi realizado ha mais de 60 anos por Ellis Page.

No referido estudo, Page (1958), citado em Guskey (2019), investigou as rela¢des entre o
tipo de feedback distribuido aos alunos num dado teste e a melhoria das suas
aprendizagens analisada através das notas obtidas pelos alunos em testes que se
realizavam posteriormente. Ellis Page concluiu que, quando os professores, além da nota,
escreviam algum tipo de comentario, ainda que estandardizado, os alunos obtinham
melhores resultados em provas subsequentes e, por isso, de acordo com aquele
investigador, tinham tendéncia para aprender melhor. Dado o atual e pertinente
significado desta investigacdo, vale a pena descrevé-la sucintamente com ligeiras

adaptacdes ao nosso contexto sem que, obviamente, se subverta o seu conteudo.

Page solicitou a 74 professores do ensino secundario que administrassem um teste aos
seus alunos e que o corrigissem e classificassem como habitualmente. Assim, os
professores atribuiram uma classificagdo numeérica, muitas vezes sob a forma de
percentagem, juntamente com uma das seguintes menc¢des: Muito Bom, Bom, Satisfaz,

Satisfaz Pouco ou Ndo Satisfaz. Depois foi pedido a cada um que distribuisse os testes da
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respetiva turma em trés grupos. Os alunos do primeiro grupo recebiam apenas a nota e
uma das referidas mengbes. Os alunos do segundo grupo recebiam a nota, uma das
menc¢des e um dos seguintes comentarios estandardizados que aqui traduzo livremente:
Otimo! Mantém-te ai, no caso do Muito Bom; Bom trabalho. Continua a trabalhar, no caso
do Bom; Talvez possas fazer ainda melhor, no caso do Satisfaz;, Vamos melhorar isto, no
caso do Satisfaz Pouco; e Vamos ter de subir esta nota, no caso do Ndo Satisfaz.
Finalmente, os alunos do terceiro grupo recebiam a nota, uma das meng¢des e um
comentario individualizado relacionado com as praticas pedagdgicas e as aprendizagens
evidenciadas pelos alunos. Ellis Page analisou os efeitos de cada uma destas formas de
feedback constante nos testes realizados pelos alunos, através dos resultados obtidos no
teste seguinte. E o que entdo pode constatar é deveras interessante. Assim, os alunos que
obtiveram resultados muitissimo melhores foram aqueles que, no primeiro teste,
receberam a mencgao, a nota e um comentario individualizado. Os alunos que obtiveram os
piores resultados foram aqueles que, no primeiro teste, apenas receberam a nota e a
mencdo. E curioso ter-se verificado que a distribuicido de um comentdrio, ainda que
estandardizado, aos alunos do segundo grupo, tenha tido efeitos claramente benéficos nas

suas notas e, provavelmente, nas suas reais aprendizagens.

Ha mais de 60 anos, Ellis Page concluiu que as notas poderdo efetivamente ter efeitos
positivos nas aprendizagens dos alunos se forem acompanhadas por algum tipo de

comentario, algum tipo de feedbak, preferencialmente individualizado ou personalizado.

De acordo com Guskey (2019), os resultados de investigacbes posteriores tém sido
consistentes com os que foram obtidos por Page. Porém, parece razodvel considerar-se
gue estes encorajadores resultados de Page ndo podem ser desligados dos contextos de
aprendizagem e da natureza dos comentarios que se produzem, ou seja, da qualidade do
feedback que é distribuido aos alunos. Mas, ainda assim, é necessario ir um pouco mais
além para se pensar que, na verdade, o feedback num teste ou noutro trabalho
desenvolvido pelos alunos, por si s, dificilmente podera gerar melhoria de aprendizagens

de forma sustentada.

E preciso que haja um sélido enquadramento pedagégico ao nivel da organizagdo e

funcionamento das dinamicas de aprendizagem, de ensino e de avaliacdo nas salas de aula,
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em que, por exemplo, os alunos participam ativamente, o feedback é distribuido de forma
sistematica e os critérios de avaliagdo sdo elementos agregadores fundamentais da

comunidade.

Acima de tudo, o que nos importa para efeitos da reflexao acerca desta investigacao e dos
seus resultados é que parece ser inegavel que as notas por si sé pouco ou nada contribuirdo
para a alteracdo do estado das coisas. Porém, as notas, algum tipo de adequado feedback
gue o professor decida distribuir e um ambiente pedagdgico sustentado podem fazer uma

significativa diferenca em termos do desenvolvimento das aprendizagens dos alunos.

John Goodlad e a Inconsisténcia das Notas e das Reprovagoes

John Goodlad (1920-2014) foi um dos mais prolixos autores na area da educacdo que

comecou a ensinar aos 19 anos de idade, numa escola de uma zona pobre e rural do
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Canada, com apenas uma sala, onde se distribuiam 34 alunos de oito anos de escolaridade
diferentes. Em cada semana, tinha de preparar e escrever no quadro cerca de 224 tarefas
diferentes a desenvolver por cada um dos oito grupos de alunos. Apesar das duras
condicdes, foi capaz de criar um ambiente pedagdgico progressista onde os alunos tinham
gosto de aprender, utilizando uma grande mesa de areia, integrando histéria, geografia,
arte, leitura, e outros assuntos e quebrando divisGes entre disciplinas e anos escolares.
Mais tarde, viria a considerar as experiéncias ai vividas como as mais relevantes e influentes
para a sua vida de investigador e de militante ativo pelas causas da educacdo, da escola

publica e da democracia (Goodlad, 2004).

No seu doutoramento, concluido em 1949 na Universidade de Chicago, realizou uma
investigacdo intitulada Alguns Efeitos da Reprovagdo e da NdGo Reprovagdo na Adaptagdo
Social e Pessoal das Criangas - tendo concluido que as praticas de Reprovagdo ndo traziam,
em geral, quaisquer beneficios para os alunos. Foi uma veemente defesa das escolas
elementares sem graus de escolaridade, centradas nas aprendizagens das criancas, e uma
contundente critica as praticas de classificacdo que ai tinham lugar. E isto hd mais de 70

anos.

Goodlad via as escolas como sistemas ecoldgicos em que todas as coisas,
independentemente da sua importancia e dimensao, estdo relacionadas umas com as
outras. Assim, como qualquer sistema ecolégico, as escolas resistiam a mudanca e a
interferéncia de estranhos ou de pessoas fora da sua drbita. Consequentemente, disse-nos
aquele investigador que as mudancas sé poderdo ter sucesso se partirem de dentro e se os
inovadores forem igualmente de dentro. Destaco aqui trés aspetos relevantes para a

transformacdo e melhoria das escolas que decorrem da obra de John Goodlad.

e As escolas sdo unidades basicas da renovagao da educagdo, mas tém de trabalhar
umas com as outras para alcangarem esse designio.

e As escolas e as universidades tém de cooperar para garantirem a formagao e
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atualizacdo permanente dos seus professores e assegurarem a transferéncia de
conhecimento nos dois sentidos.

e As escolas que pensam e assumem projetos para melhorar a educagao sdo as que
melhor contribuem para o bem de toda a comunidade e para as causas

progressistas da educa¢do e da democracia.

Estas e outras ideias sao magistralmente partilhadas em dezenas de livros e centenas de

artigos que o autor do seminal livro A Place Called School nos deixou (Goodlad, 1984).

Como vimos afirmando no ambito do Projeto MAIA, a definicdo de politicas de avaliagdo e
de politicas de classificagdo pode ser um elemento relevante para transformar e melhorar
as realidades escolares. Para tal, assume particular relevancia a colaboragdo e a cooperagao
entre as pessoas e as instituicoes, a criacdo de comunidades de aprendizagem e de pratica
e a partilha de conhecimentos e de experiéncias. Vejamos entdo o que John Goodlad nos
deixou como legado nestes dominios que nos preocupam e que temos de clarificar para
podermos tomar as decisdes que se impdem no que se refere as classificagcdes e a

progressdo académica dos alunos.

Num livro publicado em 1959 - A Escola Elementar Sem Niveis de Escolaridade - Goodlad e
Anderson (1987), na sequéncia de um artigo publicado alguns anos antes por Goodlad
(1954), referia-se a inconsisténcia das praticas e das decisdes relacionadas com a
progressao académica dos alunos. As investigacdes entdo realizadas mostravam que, ao
mesmo tempo que milhares de professores reprovavam um milhdo de alunos em cada ano,
outros milhares de professores ndao reprovavam alunos que estavam em situagdes
semelhantes aos que tinham reprovado. Assim, a progressao parecia ser mais dependente
da escola que os alunos frequentavam do que das suas capacidades, do que tinham ou nado
aprendido numa dada altura ou do trabalho que mostravam ser capazes de desenvolver.
Ha mais de 60 anos os professores tinham opinides muito diversas acerca dos méritos e
deméritos da reprovac¢do ou da ndo reprovagdo e, sendo muito pressionados nesta matéria,
reagiam de formas muito diferentes. Os argumentos utilizados foram entdo organizados
em quatro categorias: a) aprendizagens e realizacGes dos alunos; b) atitudes dos alunos em
relacdo a escola e a educacdo; c) ajustamento social e pessoal dos alunos; e d) perspetivas

do professor em relagdo as fungdes da escola. Relativamente as trés primeiras categorias,
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guando se compararam grupos de alunos reprovados com grupos de alunos nao
reprovados, verificou-se que os que progrediam, mesmo com problemas de aprendizagem,
evoluiam e mostravam aprender mais e melhor, envolviam-se em menos atos de
agressividade em relagdo a escola e a educagdo, davam-se melhor com os colegas e
aparentavam ter melhorado a sua autoestima. Verificou-se ainda que, nos graus de
escolaridade mais avancados, os niveis de aprendizagem eram melhores nas escolas onde
havia menos reprovac¢des. Mas, para Goodlad e Anderson (1987), a questdo central, as
aprendizagens dos alunos conducentes a sua formacao integrada e global, ndo se resolvia
através da progressao ou através da reprovagdo. Mas antes através de projetos pensados
e elaborados nas escolas, que incluissem uma agenda deliberada para apoiar as
aprendizagens das criangas, respeitando os seus proprios ritmos, e processos de avaliacdo

e de classificacdo mais crediveis.

Assim, aqueles investigadores, desafiaram a comunidade cientifica a pensar acerca da
consisténcia das notas (fiabilidade) entre os professores em geral e, mais especificamente,
entre os professores de uma mesma escola e até de uma mesma disciplina.
Consequentemente, a investigacdo prosseguiu até aos nossos dias e os resultados foram
invariavelmente os mesmos: as notas atribuidas aos alunos sdao, em geral, pouco fidveis. E
uma das razdes que tem sido sistematicamente aduzida para explicar esse facto tem a ver
com a utilizacdo de critérios muito varidveis de professor para professor, de departamento

para departamento, de escola para escola.

Por estas e outras razdes, no ambito do Projeto MAIA, nomeadamente no ambito das
Oficinas de Formacgdo, se tem discutido e refletido acerca da necessidade de se definirem
critérios que constituam um referencial comum para todo o Agrupamento/Escola N3o
Agrupada, evitando-se assim a pulverizacao de critérios de grupo para grupo e de professor
para professor, melhorando a fiabilidade das classificacdes atribuidas. (O facto de, numa
dada escola, os critérios serem definidos para todos e cada um dos alunos, nao significa
gue a sua consecucdo seja realizada por todos ao mesmo tempo, nem que todos aprendam
da mesma maneira. Por isso a Pedagogia é tdo relevante.) Esta é uma questdo que tem a

ver com a ética e com a justica. Na verdade, a fiabilidade das notas esta relacionada com a

10
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justica, com a equidade de tratamento, e tem consequéncias vdrias até porque as
classificagGes constituem um dos indicadores mais utilizados para que se tomem uma
grande variedade de decisGes relativamente a vida dos alunos (e.g., progressdo escolar,
ingresso no ensino superior, acesso a certas fileiras de formagao, mobilidade académica).
Consequentemente, discute-se de seguida a utilizagdo de rubricas analiticas e holisticas,
gue sdo baseadas em critérios e nas respetivas descricdes do desempenho dos alunos, para

melhorar a consisténcia e a validade das classificacdes que se atribuem aos alunos.

A Utilizacao de Rubricas Para Classificar Melhor

No processo de melhorar as praticas de avaliagcdo pedagdgica, faz igual sentido desenvolver
esforcos para melhorar as praticas de classificacdo e de atribuicdo de notas aos alunos.

Temos de caminhar para uma politica de classificagdo que preveja processos que tornem

11
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as notas mais transparentes, claramente associadas aos critérios e aos objetivos de
aprendizagem. A utilizacdo de rubricas é largamente reconhecida pelos seus efeitos
positivos no desenvolvimento do curriculo, muito particularmente porque melhoram os
processos de aprendizagem, de ensino, de avaliacdo e de classificacdo. Mais
concretamente, Brookhart e Chen (2015), numa extensa analise de investiga¢des realizadas
entre 2005 e 2013 acerca da utilizacdo de rubricas de avaliacdo em contextos educacionais,
concluiram que as rubricas permitem obter informacdo de qualidade acerca do que os
alunos sabem e sdo capazes de fazer, melhorando os seus processos de autorregulacdo e

os seus desempenhos escolares.

As rubricas analiticas e as rubricas holisticas, entre outros tipos de rubricas, cada uma das
quais com as suas vantagens e desvantagens, com os seus pontos fortes e com as suas
limitacOes, sdo as que, mais frequentemente, tém sido objeto de investigacdo porque sdo
as que mais se utilizam nas escolas, sobretudo nos paises anglo-saxénicos. As rubricas
holisticas sdo particularmente adequadas na avaliacdo e na classificacdo de processos mais
complexos de pensamento, enquanto as rubricas analiticas sao de natureza mais linear e
dependentes de uma maior especializacao e compreensao do significado de cada critério e
dos respetivos indicadores. O que, acima de tudo, nos importa é compreender a utilizacdo
dos dois tipos de rubricas para orientar as praticas. Além do mais, é importante
compreender se os dois tipos de rubricas nos ajudam a traduzir bem as relagdes entre as
avaliacGes realizadas e/ou as classificacdes que se determinaram e os critérios e 0s
respetivos indicadores. No fundo, interessa-nos sempre compreender a relacdo entre os
critérios e os respetivos indicadores e a determinacdo das classificacdes e como é que,
através de uma rubrica holistica, em que os critérios sdo todos integrados, se determinam

as notas.

Nas rubricas analiticas, como o préprio nome indica, cada um dos critérios é avaliado
separadamente. Se e quando for necessario utilizar a rubrica para produzir uma
classificacdo, entdo tem de se definir um procedimento ou um conjunto de regras que,
invariavelmente, passa pela distribuicdo de ponderacbes por critério. Nestas condicoes,
estas rubricas estdo muito diretamente associadas as aprendizagens essenciais enunciadas
no curriculo, permitindo a distribuicdo de feedback de natureza formativa, mas podem ser

utilizadas no contexto das avaliacdes sumativas e, consequentemente, podem apoiar a

12
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producdo de uma nota que resultard das combinagdes que, por exemplo, se podem fazer
com as notas atribuidas a cada um dos critérios. As rubricas analiticas sdo geralmente
consideradas menos fidveis e exigem mais tempo do que as rubricas holisticas para

produzir as classificagdes.

Na Figura 1 apresenta-se um modelo possivel de uma rubrica de natureza analitica
considerando apenas trés critérios e cinco niveis de desempenho (1-5) e as percentagens

gue normalmente lhes correspondem.

Rubrica Analitica
Nivel de Desempenho
Critérios 5 4 3 2 1
(90-100) (70-89) (50-69) (20-49) (0-19
Critério 1 Indicador/ Indicador/ Indicador/ Indicador/ | Indicador/
(Ponderagdo: x%) Descritor Descritor Descritor Descritor Descritor
Critério 2 Indicador/ Indicador/ Indicador/ Indicador/ Indicador/
(Ponderagdo: y%) Descritor Descritor Descritor Descritor Descritor
Critério 3 Indicador/ Indicador/ Indicador/ Indicador/ Indicador/
(Ponderagdo: z%) Descritor Descritor Descritor Descritor Descritor

Figura 1. Exemplo genérico de uma rubrica analitica

A andlise da Figura 1 mostra que, nas rubricas analiticas, o maior investimento, apds uma
fina definicdo dos critérios, reside na elaboracdo de cada um dos descritores. De facto,
guanto melhor for esta elaboracdo, melhor poderda ser a avaliacdo do trabalho
desenvolvido pelos alunos e a qualidade do feedback que lhes é distribuido. E igualmente
necessario prever, para cada critério, a respetiva ponderacdo. Este processo, como alids
todos os outros, devera ser consensualizado entre os professores, devendo ficar muito
claro quais sdo os critérios mais valorizados, que correspondem eventualmente a assuntos

mais relevantes e estruturantes, através da atribuicdo de ponderacdes mais elevadas. A

13
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participacdo dos alunos no processo de elaboracdo de rubricas é recomendada na literatura
e devera ser realizada tendo em conta as condi¢Ges concretas (e.g., ano de escolaridade,
politicas de avaliacdo e de classificacdo) existentes em cada caso. Esta participacdo, que
pode assumir diferentes niveis e formas, pode ir da defini¢cao de critérios e da elaboragao
dos descritores a definicdo de ponderagées, passando pela revisao de uma dada rubrica

para a tornar mais compreensivel.

Nas rubricas holisticas o que se faz é um esforco de integracdo dos critérios através de
descri¢des que correspondem a um dado nivel de desempenho. Isto significa que se avalia,
em simultaneo, a consecucdo dos critérios, analisando os resultados dos trabalhos dos
alunos realizados no ambito de qualquer processo de recolha de informacao (e.g., teste,
ensaio, relatério, reacdo critica) olhando para o todo, para o desempenho global. Assim, a
descricdo integrada dos critérios para cada um dos niveis de desempenho definidos assume
uma particular importancia para a producgao de juizos que conduzem as classificagdes. Uma
das dbvias vantagens das rubricas holisticas é que tornam o processo de atribuicao de
classificacdes mais simples e rapido do que o que acontece com as rubricas analiticas pois
ndo é necessario estar a analisar critério a critério. As rubricas holisticas sdo normalmente
consideradas mais eficazes no contexto das avaliagdes sumativas, assegurando bons niveis
de fiabilidade (consisténcia) entre avaliadores e também entre as classificacGes atribuidas
pelo mesmo avaliador. Evidentemente que a sua maior desvantagem reside no facto de
ndo nos proporcionar detalhes das aprendizagens dos alunos relativos a cada um dos
critérios, dificultando a distribuicdo de feedback especifico para orientar os alunos na
superacao de eventuais dificuldades. Consequentemente, sdo rubricas menos adequadas
para a avaliacdo formativa. Na Figura 2 apresenta-se um modelo possivel para uma rubrica
holistica em que foram considerados cinco niveis de desempenho e as percentagens que

lhes costumam estar associadas.

Rubrica Holistica

Nivel de Descrigdo do desempenho tendo em conta os critérios
Desempenho definidos
Muito Bom Descrigao integrada correspondente a Muito Bom.
(90-100)
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Bom Descrigdo integrada correspondente a Bom.

(70-89)

Satisfaz Descrigdo integrada correspondente a Satisfaz.

(60-69)

Satisfaz Pouco Descrigdo integrada correspondente a Satisfaz Pouco
(50-59)
N3o Satisfaz Descrigcdo integrada correspondente a Ndo Satisfaz.

(0-49)

Figura 2. Exemplo genérico de uma rubrica holistica

A andlise da Figura 2 permite verificar que a elaboracdo destas rubricas estd dependente
da boa integracdo dos critérios que é preciso ter em conta, produzindo descri¢cdes

integradas que deverdo ser tdo claras e compreensiveis quanto possivel.

A titulo de exemplo, as descri¢des integradas correspondentes aos niveis de desempenho

Muito Bom e Ndo Satisfaz, poderao, respetivamente, ser algo como a seguir se apresenta.

e Conhecimento profundo e abrangente das matérias abordadas; evidencia
pensamento muito original; excelentes capacidades critica e analitica assim
como um dominio profundo e minucioso da matéria com base nas leituras
recomendadas e nas leituras de outras fontes; organizacdo e apresentac¢ao das
matérias de forma légica, consistente e exemplar.

e Conhecimento muito limitado e sem relevancia das matérias abordadas;
evidencia pensamento e capacidade critica e analitica bastante limitada para
lidar com questdes/problemas ndo rotineiros; ndo evidencia capacidade para
localizar e reunir informacdo de forma independente; manifesta falta de rigor
no pensamento analitico; organizacdo e apresentacdao das matérias quase
sempre inadequadas.

Repare-se que se podem facilmente identificar os critérios que se agregaram nestas

descricOes tais como Conhecimento, Originalidade, Sentido Critico e Organizagdo.

Em suma, na sequéncia da utilizacdo de cada um destes dois tipos de rubricas para efeitos

da determinacdo das notas dos alunos, pode dizer-se o seguinte.
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As classificagdes holisticas tém em conta os critérios como um todo para produzir
apreciagbes ou juizos globais ou gerais acerca do trabalho dos alunos. As relagées com o
gue é preciso aprender sdo estabelecidas através das descricdes constantes nas rubricas

ou através de exemplos.

As classificagdes analiticas tém em conta cada um dos critérios individualmente e sao
produzidas através de regras que se explicitam previamente (e.g., ponderagdes). As
rubricas analiticas apresentam um conjunto de critérios e, para cada um, os respetivos

descritores ou indicadores de desempenho.

Tendo em conta o exposto, o que se pode dizer é que ambas as rubricas, com as suas
vantagens e desvantagens, permitem produzir classificagdes baseadas em procedimentos
transparentes, decorrentes de uma definicdo prévia e desejavelmente cuidada de critérios
de avaliacdo e, desse modo, ambas permitem avaliar e classificar melhor, com mais justica
e equidade. Pode dizer-se que, em geral, as rubricas holisticas sdo consideradas mais
adequadas para efeitos da determinacdo das notas. De facto, as rubricas analiticas, de
natureza muito mais focada, ndo permitem, por um lado, descrever todos os aspetos de
um dado desempenho e, por outro lado, os procedimentos lineares que se utilizam para
determinar as classificacGes ndo captam as formas complexas através das quais os
diferentes critérios interagem entre si (Sadler, 2014). Apesar de tudo, as rubricas analiticas
permitem classificar melhor, com mais transparéncia e mais justica, do que qualquer outro
procedimento mais ou menos intuitivo ou mais ou menos baseado em algoritmos pouco
ou nada relacionados com os critérios de avaliacdo e, consequentemente, com o que 0s

alunos tém de aprender.

A utilizacdo complementar destes dois tipos de rubricas para efeitos da determinacdo das
notas dos alunos, pode ser aconselhdvel. Na verdade, se, por um lado, as rubricas analiticas
especificam mais exaustivamente os assuntos a aprender e a avaliar, sendo, nesse sentido,
mais detalhadas, por outro lado, as rubricas holisticas permitem obter uma visdo mais
integrada do que é necessdrio aprender e, desse modo, facilitam o discernimento de
relacGes mais complexas entre os assuntos, o que ndo sucede através da utilizacdo das

rubricas analiticas
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Consideragoes de Ordem Pratica

A melhoria das classificagGes neste contexto tem de estar relacionada com processos de
genuina colaboracdo e cooperacado entre os professores pois é fundamental perceber, por

exemplo, como é que professores mais experientes e/ou mais familiarizados com a
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utilizagao das rubricas, tomam as suas decisdes classificativas. Por outro lado, pelo menos
numa fase inicial, é bastante importante que os professores tenham oportunidades para
partilhar exemplos de trabalhos dos alunos que foram objeto de classificacdes a que
corresponde o espetro de mengdes normalmente utilizadas (e.g., Muito Bom, Bom,
Satisfaz, Satisfaz Pouco e Ndo Satisfaz). A partir daqui o que se pode esperar é uma
discussdo em que, para cada um dos trabalhos dos alunos, os professores partilham as suas
raz0es para atribuicdo da respetiva classificacdo. E entdo poderdo surgir questdes tais
como:
e Porque é que o trabalho deste aluno, que parece tdo bom, ndo obteve uma
classificacdo superior?
e Este trabalho parece bastante fraco, porque é que a classificacdo ndo foi mais
baixa?
e Tendo em conta os critérios que definimos, como é que esta aluna teve uma

classificacdo tdo baixa?

Este trabalho pode contribuir muito eficazmente para que, numa situacdo muito concreta,
se analisem e discutam os critérios de avaliacdo, os seus respetivos indicadores e os niveis
de desempenho. Pode entdo reconhecer-se que é necessario introduzir alteracdes em
qgualquer um daqueles elementos e também nas respetivas rubricas. Consequentemente,
estas acbes podem melhorar a transparéncia, a consisténcia (fiabilidade) e a justica relativa
das classificagOes atribuidas aos alunos. Repare-se que este procedimento devera realizar-
se quando considerado necessario, abrangendo as avaliagbes sumativas com fins
classificatérios definidas na politica de classificagdo do Agrupamento/Escola Nao
Agrupada. Se, por exemplo, se definiram quatro avaliacdes sumativas para classificar tais
como um teste, a resolugcéo de um problema, um relatdrio de uma atividade de pesquisa e
uma rea¢do critica ao trabalho de um grupo de colegas, entdo interessa que o
procedimento acima descrito seja utilizado em relagdo a cada uma das referidas avaliagcGes
sumativas. Ou seja, como principio, e quando for considerado necessario, sobretudo numa
fase inicial da concretizacdo da politica de classifica¢do, o procedimento deve ser realizado
para cada uma das avaliagdes sumativas ou tarefas de avaliacdo cujo propdsito seja a

recolha de informacdo que vai ser utilizada para classificar.
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Recordando Brookhart (2018), é importante garantir a consisténcia das tarefas de avaliacdo
sumativa (para classificar), ao longo dos anos de escolaridade, para que as classificagdes
dos alunos nessas tarefas se aproximem o mais possivel do que eles sabem e sdo capazes
de fazer. Por isso é tdo importante definir critérios transversais e transdisciplinares.
Teremos assim um processo que agrega em torno dos mesmos critérios e respetivos
indicadores, as aprendizagens, o ensino, a avaliacdo e a classificacdo. E, desse modo, a vida
pedagdgica das escolas pode fazer mais sentido em termos da consisténcia das agdes
pedagdgicas e da producdo de classificacbes mais transparentes, mais justas e mais

orientadas para que os alunos aprendam melhor.

Serd igualmente importante prever algum tipo de acdes junto dos estudantes para os
familiarizar com as rubricas e com o que se espera relativamente a qualidade dos trabalhos
que lhes sdo solicitados nas diferentes avaliacdes ou tarefas de avaliacdo. Deste modo, os
alunos poderao ficar cientes do significado dos critérios e da forma como sdo utilizados
guer no contexto da avaliacdo formativa, quer no contexto da avaliagdo sumativa com ou

sem propositos classificatorios.

A atribuicdo e distribuicdo de ponderacgdes, sob a forma de percentagens, pelos critérios
definidos e que sdo integrados nas rubricas analiticas de avaliacdo que se decidem utilizar,
€ uma pratica comum para determinar classificagdes. As ponderagdes sao utilizadas tendo
em conta a importancia relativa dos critérios e, desse modo, sinalizam aos alunos o que é
mais relevante aprender ou, se quisermos, o que, em termos de avaliagdo e de
classificacdo, € mais valorizado. Também aqui serd muito importante que o trabalho
colaborativo e cooperativo dos professores permita reunir consensos relativamente a
definicdo das ponderacdes correspondentes a cada um dos critérios definidos. Deve referir-
se que se esta a partir do principio de que os critérios sdo estaveis e que as ponderacées
atribuidas aos chamados dominios ou temas do curriculo, para efeito da determinacao das
notas finais, sdo independentes das ponderacGes dos respetivos critérios. Ou seja, se, por
exemplo, se ponderam os Dominios A, B e C, com, respetivamente, 40%, 30% e 30%, isto
ndo significa que o somatério das ponderacdes dos critérios relevantes para o Dominio A
seja 40%. Efetivamente, se forem considerados quatro critérios, poderdo ter as
ponderacGes 45%, 25%, 15% e 15%, correspondentes, numa escalade0a20a9,5,3e3

valores, respetivamente, ou, numa escala de 0 a 200 a 90, 50, 30 e 30 pontos,
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respetivamente. Se, por hipdtese, um aluno obteve, usando estas ponderag¢des, um total
de 15 valores no Dominio A, serdao contabilizados 6 valores para efeitos do cdlculo da
classificacdo total nos trés dominios. Do mesmo modo, se obteve 150 pontos, serdo

contabilizados 60 pontos.

Finalmente, interessa referir que os critérios para a definicdo das classificagcdes nas tarefas
e os critérios para a atribuicdo das classificacdes finais sdo, como é ébvio, os mesmos. E
claro que uma dada tarefa pode ser mais adequada para avaliar o desempenho dos alunos
em determinados critérios e outra ser mais adequada para avaliar o desempenho dos

alunos noutros critérios.
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Tarefas

As tarefas que se seguem foram pensadas para contribuirem para a consolidagao das ideias

discutidas no texto, mas também para as ampliar para questdes que tém necessariamente

de ser discutidas no ambito das politicas de avaliagao e de classificagdo das escolas. Devem

ser realizadas em pequenos grupos de discussao.

Tarefa 1.

1. Analise as Figuras 4 e 5 que representam, respetivamente, excertos de uma rubrica

analitica e de uma rubrica holistica para avaliar e/ou classificar o Pensamento Criativo.

1.1. Discuta os aspetos ou elementos distintivos das rubricas e liste os que Ihe parecem

mais importantes.

1.2. Discuta

consequentemente, indique em que situacGes pedagdgicas concretas devera

as vantagens

utilizar cada uma delas.

e desvantagens

de cada

uma

das rubricas

€,

1.3. Discuta de que formas é que estas rubricas, ou outras de semelhante natureza,

podem melhorar

a qualidade das

classificacOes

atribuidas

aos

alunos,

nomeadamente ao nivel da sua fiabilidade, da sua justica e da sua transparéncia.

Nivel de Desempenho

Ideias

importantes de
diferentes disciplinas.

diferentes disciplinas
e contextos.

disciplinas e
contextos
semelhantes.

Muito Criativo Criativo Normal/Rotineiro Imitador/Imitativo
As ideias As ideias As ideias As ideias ndo
representam uma representam representam representam
Profundidade e | notavel variedade de | conceitos conceitos conceitos
Qualidade das | onceitos importantes de importantes de importantes.

Diversidade de
Fontes

As ideias sdo
combinadas de forma
original e
surpreendente para
resolver problemas,
trabalhar uma

As ideias sdo

combinadas de forma
original para resolver
problemas, trabalhar

As ideias sdo
combinadas a partir
do pensamento de
outrém.

As ideias sdo
copiadas ou escritas
de outra forma a
partir das fontes
consultadas.
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Organizagao e questdo ou para uma questdo ou para
Articulagdo das | fazer algo de novo. fazer algo de novo.
Ideias
Originalidade
Descritores, Indicadores ou Descrigdao dos Niveis de Desempenho

Figura 3 Excerto de uma Rubrica Analitica para Avaliar o Pensamento Criativo (Adaptado
de Brookhart, 2013, p. 54)

Nivel de Desempenho Descricdo do desempenho tendo em conta os critérios definidos

Muito Criativo

Criativo As ideias representam conceitos importantes de diferentes disciplinas e contextos. O
produto criado resulta de uma variedade de fontes, incluindo textos diversos, media,
pessoas e/ou experiéncias pessoais. As ideias sdo combinadas de forma original para
resolver problemas, abordar uma questdo ou para fazer algo de novo. O produto criado
¢ interessante, novo e/ou Util sendo uma contribui¢do original para os seus propdsitos
(e.g., resolver um problema ou abordar uma questdo).

Normal/Rotineiro

Imitador/Imitativo As ideias ndo representam conceitos importantes. O produto criado resulta de uma Unica
fonte e/ou as fontes ndo sdo confidveis ou adequadas. As ideias sdo copiadas ou escritas
de outra forma a partir das fontes consultadas. O produto criado ndo esta de acordo com
0 seu propdsito (e.g., resolver um problema ou abordar uma questdo).

Figura 4. Excerto de uma Rubrica Holistica para Avaliar o Pensamento Criativo (Adaptado

de Brookhart, 2013, p. 55)
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Tarefa 2.

Tenha ainda em conta as rubricas e as questdes discutidas na Tarefa 1 para prosseguir a

sua reflexao através das questdes a seguir enunciadas.

2.1. Considerando que o Pensamento Critico e o Pensamento Criativo integram a lista
de Areas de Competéncias do PASEO, discuta em que medida estas rubricas, ou
outras de semelhante natureza, poderdo ser utilizadas com vantagem para avaliar
aquele de tipo de pensamentos.

2.2. Discuta se o Pensamento Critico e o Pensamento Criativo devem ser objeto de
classificacdo, com uma atribuicdo de nota que, de algum modo, é mobilizada para
efeitos da nota final do aluno. Em caso afirmativo, explicite como procederia para

concretizar essa decisao.

Tarefa 3.

Tendo em conta que avaliar e classificar sdo conceitos distintos, mas que ambos nos podem
dar indicacdes acerca das aprendizagens dos alunos, analise e discuta o sentido e o

significado pedagdgico e as eventuais consequéncias praticas da seguinte afirmacdo:

“Ha aprendizagens dos alunos que devem ser avaliadas, mas as quais ndo se deve atribuir

classificacGes ou notas que sejam mobilizadas para o computo da nota final do aluno.”
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